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มาตรฐานิหลักั 
ของเรา

K ValuesTM

ความซือ่สตัย ์
เราปฏบิตัตินิดำว้ิยค่วิามซือ่สตัยแ์ลัะแสดำงออกถงึค่วิามเค่ารพ

ความส�านกึรบัผดิชอบ 
เราทกุค่นิมคี่วิามรับผดิำชีอบรว่ิมกนัิ 

ความใสใ่จ 
เราใสใ่จในิธรุกจิของเรา แบรนิดำข์องเรา แลัะอาหารของเรา
 
ความถอ่มตน
เรามคี่วิามถอ่มตนิแลัะค่วิามกระหายทีจ่ะเรยีนิรู ้
 
ความเรยีบงา่ย
เราพยายามแสวิงหาค่วิามเรยีบงา่ย 

ผลลพัธ ์
เรารักค่วิามสำาเร็จ
 
หลกัประมวลจรยิธรรมสากล

บคุลากรของเรา
เราปฏบิตัตินิดำว้ิยค่วิามซือ่สตัย ์เราปฏบิตัติอ่กนัิดำว้ิยค่วิามยตุธิรรมแลัะค่วิามเค่ารพ

ผูบ้รโิภคของเรา
เรามอบค่วิามสขุใหแ้กผู่บ้รโิภค่ของเราดำว้ิยอาหารค่ณุภาพสงู รสชีาตดิำ ีแลัะ
ปลัอดำภยั

ตลาดของเรา
เราแขง่ขนัิอยา่งจรงิจังแลัะดำว้ิยค่วิามซือ่สตัย ์เรารว่ิมงานิกบัผูท้ีแ่สดำงออกถงึค่า่
นิยิมเดำยีวิกบัเรา

นกัลงทนุของเรา
เราเป็นิแหลัง่ลังทนุิทีไ่ดำรั้บค่วิามนิยิมเนิือ่งจากเรานิำาเสนิอ 'ปัจจบุนัิ' ในิขณะ
เดำยีวิกนัิกส็รา้ง 'อนิาค่ต' ไปดำว้ิย

ชุมชนของเรา
เราใชีท้รัพยากรธรรมชีาตอิยา่งมคี่วิามรับผดิำชีอบแลัะชีว่ิยเหลัอืสนัิบสนุินิชีมุชีนิ
ของเรา
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ขอ้ค่วิามจาก
STEVE CAHILLANE

เรยีนิเพือ่นิรว่ิมงานิทกุทา่นิ

หากค่ณุกำาลังัอา่นิขอ้ค่วิามนิี� แสดำงวิา่ค่ณุเป็นิสว่ินิหนิึง่ของตำานิานิทีม่มีายาวินิานิก
วิา่ 117 ปีในิการทำาสิง่ทีถ่กูตอ้ง ดำว้ิยแรงบนัิดำาลัใจจาก W.K. Kellogg ผูก้อ่ตั �ง
บรษัิัท เราพยายามบรรลัซุ ึง่วิสิยัทศันิข์องเราในิทกุวินัิ เพือ่ทีจ่ะเป็นิขมุพลังัแหง่
ขนิมขบเค่ี�ยวิทีท่รงประสทิธภิาพทีส่ดุำในิโลัก โดำยปลัดำปลัอ่ยศกัยภาพอยา่งเต็มที่
จากแบรนิดำท์ีส่รา้งค่วิามแตกตา่งแลัะบคุ่ลัากรทีเ่ป่ียมดำว้ิยค่วิามฝัักใฝ่ัในิงานิของ
ตนิ รวิมถงึเป้าหมายของเรา น่ัินิค่อืการสรา้งวินัิทีด่ำกีวิา่เดำมิแลัะโอกาสสำาหรับทกุ
ค่นิ ผา่นิแบรนิดำผ์ลัติภณัฑ์อ์าหารทีท่กุค่นิไวิว้ิางใจ

ทกุค่นิมคี่วิามรับผดิำชีอบในิการปกป้องชีือ่เสยีงอนัิยาวินิานิของเรา ซึง่หมายถงึการ
ปฏบิตังิานิของเราอยา่งเต็มค่วิามสามารถ สถานิทีท่ำางานิแลัะวิฒันิธรรมทีด่ำเีป็นิ
รากฐานิทีท่ำาใหเ้ราสามารถสรา้งค่วิามสมัพันิธท์ีด่ำรีะหวิา่งกนัิแลัะกบัผูบ้รโิภค่ ผู ้
ถอืหุน้ิ ลักูค่า้ ชีมุชีนิ แลัะผูม้สีว่ินิไดำส้ว่ินิเสยีทั �งหมดำของเรา ค่วิามสำาเร็จอยา่งตอ่
เนิือ่งของเราขึ�นิอยูก่บัเราทกุค่นิในิการตดัำสนิิใจอยา่งถกูตอ้งในิทกุวินัิ 

น่ัินิค่อืใจค่วิามหลักัของประมวิลัจรยิธรรมสากลัของเรา ประมวิลัจรยิธรรมของเรา
กำาหนิดำชีดุำค่า่นิยิมแลัะนิโยบายทีเ่ราทกุค่นิค่วิรยดึำถอืปฏบิตัติามรว่ิมกนัิ โปรดำอา่นิ
อยา่งลัะเอยีดำถีถ่ว้ินิ ใหป้ระมวิลัจรยิธรรมชีว่ิยชีี�แนิะการกระทำาแลัะปฏสิมัพันิธท์ีค่่ณุ
มกีบัผูอ้ืน่ิ ใหร้ายงานิหากค่ณุสงสยัวิา่มกีารฝ่ัาฝืันิหลักัปฏบิตัขิองประมวิลัจรยิธรรม 
ขอค่วิามชีว่ิยเหลัอืในิกรณีทีค่่ณุมขีอ้สงสยัเกีย่วิกบัสิง่ทีก่ลัา่วิไวิใ้นิประมวิลั
จรยิธรรม การกระทำาใดำทีเ่หมาะสม หรอืหนิา้ทีใ่นิการดำำารงไวิซ้ ึง่ประมวิลัจรยิธรรม
ของค่ณุมอีะไรบา้ง 

ขอบค่ณุทีส่ลัะเวิลัาอา่นิประมวิลัจรยิธรรมสากลัของเรา แลัะขอบค่ณุทีใ่ชีข้อ้มลูัในิ
ทีน่ิี�เพือ่ชีว่ิยทำาให ้Kellanova พัฒนิาขึ�นิแลัะแข็งแกรง่ยิง่ขึ�นิ การทีค่่ณุอทุศิตวัิเพือ่
ดำำาเนินิิชีวีิติตามค่า่นิยิมของเรานัิ�นิสำาค่ญัตอ่ค่วิามสำาเร็จอยา่งตอ่เนิือ่งของเรายิง่
กวิา่ทีเ่ค่ย 

ขอแสดำงค่วิามนัิบถอื

Steve Cahillane
ประธานิบรษัิัทแลัะประธานิเจา้หนิา้ทีบ่รหิาร

วสิยัทศันข์องเรา: 
เพือ่เป็นิขมุพลังัแหง่ขนิมขบเค่ี�ยวิ
ทีท่รงประสทิธภิาพทีส่ดุำในิโลัก 
โดำยปลัดำปลัอ่ยศกัยภาพอยา่ง
เต็มทีจ่ากแบรนิดำท์ีส่รา้งค่วิาม
แตกตา่งแลัะบคุ่ลัากรทีเ่ป่ียมดำว้ิย
ค่วิามฝัักใฝ่ัในิงานิของตนิ

วตัถปุระสงคข์องเรา: 
เลัี�ยงดำคู่รอบค่รัวิตา่งๆ เพือ่ให ้
พวิกเขาเจรญิเตบิโตไดำ ้
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วธิที ีเ่ราท�าในสิง่ทีถ่กูตอ้ง ...................................................8

บทนิำาสูก่ารดำำาเนินิิชีวีิติตามค่า่นิยิมของเรา

ทกุคน ทกุที ่ทกุวนั ............................................................9

ค่วิามรับผดิำชีอบของทกุค่นิ

ค่วิามรับผดิำชีอบพเิศษัสำาหรับผูน้ิำาแลัะผูจั้ดำการ

การตดัำสนิิใจตามวิถิขีอง Kellanova

ค่วิามรับผดิำชีอบของซพัพลัายเออรแ์ลัะคู่ค่่า้ทางธรุกจิอืน่ิๆ

วธิที ีเ่ราด�ารงไวซ้ึง่ประมวลจรยิธรรม ..................................10

ค่วิามสำาค่ญัของการขอค่ำาชีี�แนิะแลัะการรายงานิ

การขอค่ำาชีี�แนิะ

สำานัิกงานิจรยิธรรมแลัะการปฏบิตัติามกฎ

การรายงานิ: การแจง้ค่วิามกงัวิลัแลัะการโทรหาสายดำว่ินิจรยิธรรม

การตอบโตเ้ป็นิสิง่ตอ้งหา้มอยา่งเด็ำดำขาดำ

การสบืสวินิ

การสบืสวินิของรัฐบาลั

การลังโทษัทางวินัิิย

การลัะเวิน้ิ

การดำำาเนินิิชีวีิติตามค่า่นิยิมของเราเพือ่
บคุลากรของเรา 

การสง่เสรมิสถานทีท่�างานทีป่ลอดภยัและนา่อยูน่า่ท�างาน ........14
เรามุง่มัน่ิในิการรักษัาสถานิทีท่ำางานิทีป่ลัอดำภยัแลัะน่ิาอยูน่่ิาทำางานิ เพราะ
เป็นิสิง่ทีเ่พือ่นิรว่ิมงานิ คู่ค่่า้ทางธรุกจิ ผูเ้ยีย่มชีม แลัะชีมุชีนิของเราสมค่วิรมี

การเห็นคณุคา่ของความหลากหลายและการนบัรวม 
ทกุกลุม่คน ..........................................................................15
เราเชีือ่ในิพลังัของผูค้่นิ เราใหค้่วิามเค่ารพตอ่ทกุๆ ค่นิ ไมว่ิา่พวิกเขาจะ
มภีมูหิลังั ค่วิามสามารถ แลัะค่วิามเห็นิอยา่งไรกต็าม เราสนัิบสนุินิสภาพ
แวิดำลัอ้มทีนั่ิบรวิมทกุกลัุม่ค่นิแลัะสง่เสรมิการแสดำงออก นิวิตักรรม แลัะ
ค่วิามสำาเร็จของแตล่ัะบคุ่ค่ลั

การป้องกนัการคกุคามและการเลอืกปฏบิตั ิ............................16
เรามุง่มัน่ิทีจ่ะรักษัาสภาพแวิดำลัอ้มการทำางานิทีพ่นัิกงานิของเราไดำรั้บการ
ปฏบิตัดิำว้ิยเกยีรตแิลัะค่วิามเค่ารพแลัะปราศจากการค่กุค่ามแลัะการเลัอืก
ปฏบิตั ิ

การปกป้องขอ้มลูสว่นบคุคล .............................................17
เราปกป้องขอ้มลูัสว่ินิบคุ่ค่ลัของเพือ่นิรว่ิมงานิโดำยการรวิบรวิม จัดำเกบ็ 
ใชี ้แลัะแบง่ปันิขอ้มลูัใหน้ิอ้ยทีส่ดุำเทา่ทีจ่ำาเป็นิสำาหรับจดุำประสงค่ท์างธรุกจิ
เทา่นัิ�นิ โดำยตอ้งแจง้ใหท้ราบแลัะไดำรั้บค่วิามยนิิยอมตามค่วิามเหมาะสม 
แลัะขณะเดำยีวิกนัิกใ็ชีม้าตรการค่วิบค่มุดำา้นิค่วิามปลัอดำภยั แลัะปฏบิตัติาม
กฎหมายแลัะขอ้บงัค่บั

การมสีว่นรว่มในสือ่สงัคมออนไลน ์....................................18
เรามอีตัลักัษัณร์ว่ิมกนัิในิฐานิะพนัิกงานิ Kellanova แตเ่รากเ็ป็นิ
ปัจเจกบคุ่ค่ลัทีม่คี่วิามค่ดิำ ค่วิามเห็นิ แลัะค่วิามสนิใจเป็นิของเราเองดำว้ิย

การหลกีเลีย่งผลประโยชนท์บัซอ้น ...................................19
ที ่Kellanova เราเตบิโตกา้วิหนิา้ไปดำว้ิยกนัิ เราทำาการตดัำสนิิใจแลัะดำำาเนินิิ
การเพือ่ผลัประโยชีนิส์งูสดุำของ Kellanova มากกวิา่ผลัประโยชีนิส์ว่ินิตวัิ

ญาตแิลัะเพือ่นิ
เราหลักีเลัีย่งสถานิการณท์ีก่ารพจิารณาแลัะการตดัำสนิิใจของเราอาจ
ไดำรั้บอทิธพิลัจากค่วิามสมัพันิธส์ว่ินิบคุ่ค่ลัหรอืค่รอบค่รัวิทีใ่กลัช้ีดิำ  

การลังทนุิเป็นิการสว่ินิตวัิหรอืโดำยญาตสินิทิ
เรารับรองวิา่การลังทนุิของเราแลัะการลังทนุิของญาตสินิทิของเรา
จะไมก่อ่ใหเ้กดิำผลัประโยชีนิท์บัซอ้นิ ซึง่อาจสง่ผลักระทบตอ่ค่วิาม
เป็นิกลัางแลัะการพจิารณาเมือ่ทำาการตดัำสนิิใจในิการทำางานิ

การทำางานิพเิศษัแลัะกจิกรรมอืน่ิๆ 
ที ่Kellanova เราทกุค่นิทำางานิอยา่งสดุำค่วิามสามารถทกุวินัิ เราไม่
อนุิญาตใหพ้นัิกงานิทำางานิพเิศษัหรอืทำากจิกรรมอืน่ิๆ ทีจ่ะทำาให ้
พนัิกงานิไมส่ามารถทำางานิใหก้บั Kellanova ไดำอ้ยา่งเต็มกำาลังั

โอกาสขององค่ก์ร
เราแบง่ปันิค่วิามรูเ้กีย่วิกบัโอกาสทีเ่ราพบเจอแลัะการค่น้ิพบในิที่
ทำางานิของเรา ซึง่จะชีว่ิยใหเ้ราสามารถบรรลัเุป้าหมายของเราในิ
ฐานิะบรษัิัทแลัะใหบ้รกิารผูท้ีค่่าดำหวิงัตอ่เราไดำด้ำยี ิง่ขึ�นิ

ของกำานัิลัแลัะสนัิทนิาการ
เราไมม่อบหรอืรับของกำานัิลั ค่วิามชีว่ิยเหลัอื แลัะสนัิทนิาการทีไ่ม่
เหมาะสม

การดำำาเนินิิชีวีิติตามค่า่นิยิมของเราเพือ่ 

ผูบ้รโิภคของเรา
การสง่มอบคณุภาพ ความปลอดภยั และคณุคา่ ..................24
เรามอบค่วิามสขุแกผู่บ้รโิภค่ของเราดำว้ิยผลัติภณัฑ์ค์่ณุภาพสงูรสชีาตดิำ ีเรา
มุง่มัน่ิในิการจัดำหาอาหารทีป่ลัอดำภยัซึง่ผูบ้รโิภค่ของเราสามารถไวิว้ิางใจไดำ ้

การสง่เสรมิแนวปฏบิตัดิา้นการตลาดทีส่จุรติ ......................24
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บทน�าสูก่ารด�าเนนิชวีติตามคา่
นยิมของเรา ประมวลจรยิธรรม
สากลของ Kellanova 
กวิา่ 100 ปีมาแลัว้ิที ่W.K. Kellogg ผูก้อ่ตั �งของเรามองเห็นิศกัยภาพ
ในิธญัพชืีหนิึง่เมล็ัดำ ค่วิามหลังใหลัแลัะค่วิามมุง่มัน่ิทีเ่ขามตีอ่
โภชีนิาการไดำใ้หก้ำาเนิดิำ Kellogg's Corn Flakes® อตุสาหกรรมซเีรยี
ลัจงึถอืกำาเนิดิำขึ�นิ 

วินัินิี� Kellanova ปฏบิตัติามวิสิยัทศันิแ์ลัะวิตัถปุระสงค่ข์องบรษัิัทในิ
ประเทศตา่งๆ มากกวิา่ 180 ประเทศ ในิขณะเดำยีวิกนัิโลักกเ็ชีือ่มโยง
ถงึกนัิมากกวิา่ทีเ่ค่ย ซึง่หมายค่วิามวิา่ในิเวิลัาเพยีงไมก่ีว่ินิิาท ีการก
ระทำาของบคุ่ค่ลัเพยีงค่นิเดำยีวิสามารถสง่ผลักระทบตอ่ผูค้่นิมากมาย
ในิดำา้นิทีห่ลัากหลัายยิง่กวิา่ทีเ่ค่ย ซึง่สรา้งโอกาสอนัิยิง่ใหญใ่หแ้ก ่
Kellanova แตก่ม็าพรอ้มกบัค่วิามเสีย่งดำว้ิยเชีน่ิกนัิ นิีค่่อืเหตผุลัวิา่ทำาไม
เราจงึตอ้งใหค้่วิามสำาค่ญักบัวิธิทีีเ่ราทำาในิสิง่ทีถ่กูตอ้งมากกวิา่ทีเ่ค่ย

เมือ่เป็นิเรือ่งเกีย่วิกบัการทำาสิง่ทีถ่กูตอ้งนัิ�นิ K ValuesTM ของเราค่อื
รากฐานิ ค่อืสว่ินิหนิึง่ของ DNA ของเรา ค่อยชีี�นิำาวิธิกีารทำางานิรว่ิมกบั
คู่ค่่า้ทางธรุกจิของเรา วิธิกีารทำางานิภายในิชีมุชีนิของเรา แลัะวิธิกีาร
ทำางานิรว่ิมกบัผูอ้ืน่ิ เราไดำส้รา้งวิฒันิธรรมทีเ่นิน้ิผลัการปฏบิตังิานิทีม่ี
จรยิธรรมแลัะมชีีวีิติชีวีิาขึ�นิมา โดำยอาศยัค่วิามซือ่สตัย ์ค่วิามสำานิกึรับ
ผดิำชีอบ ค่วิามใสใ่จ ค่วิามถอ่มตนิ ค่วิามเรยีบงา่ย แลัะการมุง่เนิน้ิค่วิาม
สำาเร็จ

เราเรยีกประมวิลัจรยิธรรมสากลัของเราวิา่ การดำำาเนินิิชีวีิติตามค่า่นิยิม
ของเรา เพราะ K ValuesTM ค่อืสิง่ทีข่าดำไมไ่ดำต้อ่ค่วิามสำาเร็จสว่ินิ
บคุ่ค่ลัแลัะสว่ินิรวิมของเรา เราค่ำานิงึถงึค่า่นิยิมเหลัา่นิี�ในิการตดัำสนิิใจ
แลัะการกระทำาของเราในิแตล่ัะวินัิ ซึง่ชีว่ิยใหเ้ราประสบค่วิามสำาเร็จ
ทางธรุกจิอยา่งยัง่ยนืิแลัะรักษัาชีือ่เสยีงไวิไ้ดำอ้ยา่งมัน่ิค่ง ประมวิลั
จรยิธรรมนิี�ประกอบดำว้ิยขอ้มลูัแลัะทรัพยากรทีส่ำาค่ญั อนัิจะชีว่ิยใหเ้รา
ดำำาเนินิิธรุกจิของเราอยา่งถกูกฎหมาย อยา่งมจีรยิธรรม อยา่งมคี่วิามรับ
ผดิำชีอบ แลัะเป็นิไปตามค่า่นิยิมของเรา ประมวิลัจรยิธรรมนิี�อา่นิงา่ย ใชี ้
งา่ย แลัะเกีย่วิขอ้งกบังานิประจำาวินัิของเรา เราทกุค่นิค่วิรทำาค่วิามคุ่น้ิ
เค่ยกบัประมวิลัจรยิธรรมนิี�แลัะนิำามาใชีบ้อ่ยๆ 

หวัิขอ้ตา่งๆ ในิประมวิลัจรยิธรรมไดำรั้บการจัดำรวิมไวิภ้ายใตห้วัิขอ้หลักั
หา้หวัิขอ้ดำว้ิยกนัิ หวัิขอ้เหลัา่นิี�กลัา่วิถงึผูม้สีว่ินิไดำส้ว่ินิเสยีทีส่ำาค่ญั
ของเรา ซึง่ไดำแ้กผู่ท้ีม่สีว่ินิไดำส้ว่ินิเสยีหรอืไดำรั้บผลักระทบจากวิธิกีาร
ดำำาเนินิิธรุกจิของเรา ผูม้สีว่ินิไดำส้ว่ิยเสยีเหลัา่นิี� ไดำแ้ก:่ บคุ่ลัากรของเรา 
ผูบ้รโิภค่ของเรา ตลัาดำของเรา นัิกลังทนุิของเรา แลัะชีมุชีนิของเรา

เราจัดำรวิมหวัิขอ้ไวิใ้นิลักัษัณะนิี�เพือ่ค่วิามสะดำวิกในิการอา้งองิ เนิื�อหา
อาจค่าบเกีย่วิกนัิบา้งเนิือ่งจากบางหวัิขอ้อาจใชีไ้ดำก้บักลัุม่มากกวิา่
หนิึง่กลัุม่ 

วธิที ีเ่ราท�าในสิง่ทีถ่กูตอ้ง
แตล่ัะหวัิขอ้จะแบง่ออกเป็นิสามสว่ินิ:

วธิที ีเ่ราท�าในสิง่ทีถ่กูตอ้ง
สรปุสาระสำาค่ญัของแนิวิทางทีเ่ราใชีใ้นิการดำำาเนินิิธรุกจิ ซึง่บอกใหรู้ว้ิา่
บรษัิัทค่าดำหวิงัใหเ้ราปฏบิตัติวัิเราเองอยา่งไร

ท�าไมถงึส�าคญั
ค่ำาอธบิายวิา่เพราะเหตใุดำการปฏบิตัติามมาตรฐานิทีเ่กีย่วิขอ้งจงึมี
ค่วิามสำาค่ญัตอ่การปกป้องชีือ่เสยีงของบรษัิัทของเรา ค่ำาอธบิายนิี�จะ
ชีว่ิยใหเ้ราสามารถหลักีเลัีย่งค่วิามเสีย่งทีไ่มพ่งึประสงค่ไ์ดำแ้ลัะมสีว่ินิ
ชีว่ิยตอ่ค่วิามยัง่ยนืิแลัะการเตบิโตในิระยะยาวิของบรษัิัท

อะไร คอืความหมาย
ค่วิามหมายโดำยนัิยในิทางปฏบิตัขิองมาตรฐานิทีเ่กีย่วิขอ้ง นิีค่่อืวิธิทีี่
เราปฏบิตัตินิเพือ่ทำาตามหรอืทำาเกนิิกวิา่ค่วิามค่าดำหวิงัของเราเองแลัะ
ค่วิามค่าดำหวิงัทีผู่อ้ ืน่ิมตีอ่เรา

สองสว่ินิตอ่ไปนิี�จะอธบิายวิา่เหตใุดำประมวิลัจรยิธรรมของเราจงึมี
ค่วิามสำาค่ญัอยา่งยิง่ มขีั �นิตอนิปฏบิตัอิยา่งไร แลัะเราจะทำาใหแ้น่ิใจไดำ ้
อยา่งไรวิา่ทกุค่นิจะปฏบิตัติามประมวิลัจรยิธรรม

ทกุคน ทกุที ่ทกุวนั
ชีือ่เสยีงแลัะค่วิามสำาเร็จของเราขึ�นิอยูก่บัการตดัำสนิิใจแลัะการกระทำาของ
บคุ่ลัากรของเราทัว่ิโลัก ทกุการกระทำาค่วิรสอดำค่ลัอ้งกบัค่า่นิยิม K (K 
Values) ของเราแลัะเป็นิไปตามกฎหมายแลัะประมวิลัจรยิธรรมทกุประการ 

ความรบัผดิชอบของทกุคน 
ในิฐานิะพนัิกงานิ เราทกุค่นิตา่งรับผดิำชีอบตอ่การดำำาเนินิิธรุกจิของ 
Kellanova แลัะผลักระทบที ่Kellanova มทีัว่ิโลัก เราดำำารงไวิซ้ ึง่มรดำกแหง่
ค่วิามซือ่สตัยผ์า่นิพฤตกิรรมทีถ่กูตอ้ง ซึง่มกัจะเกีย่วิขอ้งกบั:

• การปฏบิตัตินิดำว้ิยค่วิามซือ่สตัย:์ การรักษัาค่ำามัน่ิสญัญาทีเ่ราใหไ้วิ ้การ
ดำำารงไวิซ้ ึง่ประมวิลัจรยิธรรมของเรา การปฏบิตัติามกฎหมาย แลัะการ
ปฏบิตัตินิอยา่งมคี่วิามรับผดิำชีอบแลัะดำว้ิยค่วิามสจุรติ

• การแสดำงออกถงึค่วิามเค่ารพ: การใหค้่วิามสำาค่ญักบัค่วิามหลัากหลัาย
ทางค่วิามค่ดิำแลัะค่วิามเห็นิ การสง่เสรมิใหม้กีารสนิทนิาอยา่งเปิดำเผย
แลัะตรงไปตรงมา แลัะการพจิารณาถงึผลักระทบจากการตดัำสนิิใจของ
เราอนัิมตีอ่ผูม้สีว่ินิไดำส้ว่ินิเสยี

• การสรา้งค่วิามไวิว้ิางใจ: การแสวิงหาวิธิแีกปั้ญหาทีเ่ป็นิธรรม การตดัำสนิิใจ
โดำยพจิารณาจากผลัดำผีลัเสยี การตดิำตอ่ทางธรุกจิกบัผูม้สีว่ินิไดำส้ว่ินิเสยีทกุ
ค่นิอยา่งซือ่สตัย ์แลัะการรักษัาค่วิามโปรง่ใสในิการตดัำสนิิใจของเรา

เราขอค่ำาชีี�แนิะเมือ่จำาเป็นิแลัะรายงานิการฝ่ัาฝืันิประมวิลัจรยิธรรม นิโยบาย
บรษัิัท แลัะกฎหมายทีเ่กดิำขึ�นิจรงิหรอืทีส่งสยัวิา่เกดิำขึ�นิ (ดำวูิธิทีีเ่ราดำำารงไวิ ้
ซึง่ประมวิลัจรยิธรรม)

ความรบัผดิชอบพเิศษส�าหรบั
ผูน้�าและผูจ้ดัการ 
พนัิกงานิทกุค่นิตอ้งปฏบิตัตินิดำว้ิยค่วิามซือ่สตัย ์แสดำงออกถงึค่วิามเค่ารพ 
แลัะสรา้งค่วิามไวิว้ิางใจ นิอกจากนิี�ผูน้ิำาแลัะผูจั้ดำการยงัมคี่วิามรับผดิำชีอบ
พเิศษัภายใตป้ระมวิลัจรยิธรรมอกีดำว้ิย หากค่ณุเป็นิผูน้ิำาหรอืกำากบัดำแูลัผูอ้ืน่ิ 
Kellanova กำาหนิดำใหค้่ณุตอ้งแสดำงออกถงึค่วิามเป็นิผูน้ิำาทีม่จีรยิธรรมดำว้ิยการ
ดำำาเนินิิการตอ่ไปนิี�:
1. เสรมิสรา้งสภาพแวิดำลัอ้มการทำางานิทีเ่ป็นิบวิก ทีซ่ ึง่ยอมรับเฉพาะ

พฤตกิรรมทีถ่กูกฎหมาย มจีรยิธรรม แลัะมคี่วิามรับผดิำชีอบเทา่นัิ�นิ 
นิกึถงึขอ้ค่วิามขา้งตนิเสมอในิตอนิทีค่่ณุวิา่จา้ง เลัือ่นิตำาแหน่ิง หรอื
มอบหมายหนิา้ที ่

2. แสดำงพฤตกิรรมทีส่อดำค่ลัอ้งกบัประมวิลัจรยิธรรมแลัะค่า่นิยิม  
K (K Values) เป็นิแบบอยา่ง

3. สือ่สารใหท้ราบถงึค่วิามสำาค่ญัของแนิวิปฏบิตัทิางธรุกจิทีส่มเหตสุมผลั
ในิทางจรยิธรรม หารอืเรือ่งผลัทางจรยิธรรมแลัะทางกฎหมายของการ
ตดัำสนิิใจทางธรุกจิ

4. จัดำทำาการฝึักอบรมแลัะการพัฒนิาใหแ้กพ่นัิกงานิเพือ่แนิะแนิวิการ
ปฏบิตังิานิ พัฒนิาค่วิามสามารถ แลัะสรา้งการเตบิโตทางอาชีพีของ
ของพนัิกงานิ

5. ใชีก้ระบวินิการประเมนิิผลัการปฏบิตังิานิของเราเพือ่ประเมนิิพนัิกงานิจาก
วิตัถปุระสงค่ท์างธรุกจิทีพ่นัิกงานิบรรลัแุลัะวิธิกีารทีบ่รรลัุ

6. ระบแุลัะลัดำค่วิามเสีย่งดำา้นิจรยิธรรมแลัะการปฏบิตัติามกฎ รวิมถงึค่วิาม
เสีย่งทางธรุกจิอืน่ิๆ

7. ตอบกลับัผูท้ีข่อค่ำาชีี�แนิะหรอืแจง้ขอ้กงัวิลัอยา่งทนัิทว่ิงท ีชีว่ิยให ้
พนัิกงานิรูส้กึปลัอดำภยัแลัะสบายใจ

8. รักษัาค่ำามัน่ิสญัญาแลัะบรหิารจัดำการค่วิามค่าดำหวิงัของพนัิกงานิ
9. ค่าดำหวิงัค่วิามสำานิกึรับผดิำชีอบจากพนัิกงานิทกุค่นิ ไมว่ิา่ตำาแหน่ิงใดำกต็าม
10. บรหิารจัดำการผลัประโยชีนิท์บัซอ้นิเพือ่บรรลัผุลัลัพัธท์ีเ่ป็นิธรรมแลัะ

เหมาะสม

การตดัสนิใจตามวถิขีอง 
Kellanova 
วิธิกีารตดัำสนิิใจของเราบง่บอกตวัิตนิของเราในิฐานิะบรษัิัทไดำม้ากพอๆ 
กบัการตดัำสนิิใจ การทำาการตดัำสนิิใจทีเ่ราภาค่ภมูใิจไดำนั้ิ�นิเป็นิสิง่ที่
สำาค่ญั การตดัำสนิิใจเชีน่ินัิ�นินิำาไปสูพ่ฤตกิรรมทีถ่กูกฎหมาย มจีรยิธรรม 
แลัะมคี่วิามรับผดิำชีอบ 

ใชีเ้ค่รือ่งมอืการตดัำสนิิใจนิี�เพือ่ชีว่ิยนิำาทางเราเมือ่เรากา้วิเขา้สูพ่ื�นิทีส่ ี
เทาของธรุกจิ แลัะเพือ่ใหแ้น่ิใจวิา่เราเลัอืกตวัิเลัอืกทีด่ำทีีส่ดุำ
 สามารถ ท�าไดไ้หม 

 ควร ท�าไหม 

 วธิ ี  ทีเ่ราใช ้

ไมแ่นใ่จใชไ่หม 
• ปรกึษัากบัผูอ้ืน่ิ
• ตดิำตอ่ฝ่ัายกฎหมายเพือ่ขอ 
 ค่ำาชีี�แนิะ

ไม่
• อยา่ทำา

ใช่

กฎหมายอนุิญาตใหท้ำาไดำห้รอืไม่

ไมแ่นใ่จใชไ่หม 
• ปรกึษัากบัผูอ้ืน่ิ
• ตดิำตอ่ myHR, HR ในิพื�นิที ่หรอื 

สำานัิกงานิจรยิธรรมแลัะการปฏบิตั ิ
ตามกฎ เพือ่ขอค่ำาชีี�แนิะ

ไม่
• อยา่ทำา

มจีรยิธรรมแลัะสอดำค่ลัอ้งกบัค่า่นิยิม K (K 
Values), ประมวิลัจรยิธรรม แลัะบรษัิัทของ
เราหรอืไม ่

การกระทำานัิ�นิจะชีว่ิยสง่เสรมิวิฒันิธรรม
แลัะชีือ่เสยีงของเราแลัะเป็นิประโยชีนิต์อ่
ผูม้สีว่ินิไดำส้ว่ินิเสยีของเราหรอืไม่

ไมแ่นใ่จใชไ่หม 
• ปรกึษัากบัผูอ้ืน่ิ
• หารอืกบัผูจั้ดำการของค่ณุเพือ่ขอ

ค่ำาชีี�แนิะ

ไม่
• อยา่ทำา

ใช่

ใช่

• ดำำาเนินิิการตอ่ดำว้ิยค่วิามมัน่ิใจ

ความรบัผดิชอบของซพัพลายเอ
อรแ์ละคูค่า้ทางธรุกจิอืน่ๆ 
เราทำางานิรว่ิมกบัคู่ค่่า้ทางธรุกจิผูท้ีม่คี่า่นิยิมแลัะแนิวิทางดำำาเนินิิธรุกจิ
เหมอืนิกบัเรา เราค่าดำหวิงัใหคู้่ค่่า้ทางธรุกจิเหลัา่นิี�เขา้ใจแลัะปฏบิตั ิ
ตามมาตรฐานิทีก่ำาหนิดำไวิใ้นิ จรรยาบรรณธรุกจิของซพัพลัายเออรท์ัว่ิ
โลักอยา่งเสมอตน้ิเสมอปลัาย

ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  
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การรายงาน: การแจง้ความกงัวล
และการโทรหาสายดว่นจรยิธรรม 
หากรูส้กึหรอืเห็นิวิา่บางสิง่บางอยา่งไมถ่กูตอ้ง พวิกเราทกุค่นิค่วิรรูส้กึ
วิา่มอีำานิาจลังมอืปฏบิตั ิหากค่ณุกงัวิลัวิา่อาจเกดิำการฝ่ัาฝืันิประมวิลั
จรยิธรรม นิโยบายบรษัิัท หรอืกฎหมายขึ�นิ ค่ณุตอ้งแจง้ใหบ้คุ่ค่ลัหรอื
แผนิกตอ่ไปนิี�ทราบ อยา่งนิอ้ยหนิึง่แหง่:

• ผูจั้ดำการของค่ณุ (ในิกรณีทีผู่จั้ดำการของค่ณุไมไ่ดำม้สีว่ินิเกีย่วิขอ้ง
กบัการฝ่ัาฝืันินัิ�นิ)

• ฝ่ัายทรัพยากรบคุ่ค่ลั (myHR)
• แผนิกกฎหมายแลัะการปฏบิตัติามกฎ
• ฝ่ัายตรวิจสอบภายในิ หรอื
• สำานัิกงานิจรยิธรรมแลัะการปฏบิตัติามกฎ

หากค่ณุพบเห็นิบางสิง่บางอยา่ง ใหร้ายงานิโดำยเร็วิทีส่ดุำ การแจง้ขอ้
กงัวิลัของค่ณุตั �งแตเ่นิิน่ิๆ เป็นิสิง่ทีด่ำทีีส่ดุำเสมอ ยิง่ค่ณุรรีอไมย่อมแจง้
ขอ้กงัวิลันิานิเทา่ใดำ สถานิการณก์อ็าจยิง่เลัวิรา้ยมากขึ�นิเทา่นัิ�นิ 

การระบชุีือ่ของค่ณุจะเป็นิประโยชีนิอ์ยา่งมาก เพราะจะชีว่ิยใหเ้รา
สามารถตามเรือ่งแลัะใหก้ารตอบกลับัไดำต้ามค่วิามเหมาะสม ค่ณุ
สามารถรายงานิการฝ่ัาฝืันิทีเ่กดิำขึ�นิจรงิหรอืทีส่งสยัวิา่เกดิำขึ�นิโดำย
ไมเ่ปิดำเผยชีือ่ไดำเ้ชีน่ิกนัิดำว้ิยการตดิำตอ่สายดำว่ินิจรยิธรรม สายดำว่ินิ
จรยิธรรมของเราดำำาเนินิิการโดำยบรษัิัทภายนิอกทีรั่บรายงานิแบบเป็นิ
ค่วิามลับั ซึง่ตวัิแทนิของบรษัิัทดำงักลัา่วิจะสง่ตอ่ขอ้กงัวิลัของค่ณุไปยงั 
สำานัิกงานิจรยิธรรมแลัะการปฏบิตัติามกฎ เพือ่ทำาการสบืสวินิ รายงานิ
ทีส่ง่มาจะไดำรั้บการจัดำอยา่งรวิดำเร็วิแลัะรอบค่อบ เราจะเกบ็ไวิเ้ป็นิ
ค่วิามลับัใหไ้ดำม้ากทีส่ดุำเทา่ทีจ่ะเป็นิไปไดำ ้

โปรดำดำ ูหมายเลัขสายดำว่ินิจรยิธรรมทัว่ิโลัก 

ประมวิลัจรยิธรรมสากลัของเราบงัค่บัใชีก้บัพนัิกงานิแลัะเจา้หนิา้ทีท่กุ
ค่นิของ Kellanova แลัะบรษัิัทในิเค่รอื ผูรั้บเหมา ทีป่รกึษัา แลัะผูอ้ืน่ิ
ทีท่ำางานิในินิามของเราตอ้งปฏบิตัติามประมวิลัจรยิธรรมนิี�ดำว้ิย เรา
นิำาประมวิลัจรยิธรรมนิี�มาใชี ้ดำำาเนินิิการสบืสวินิ แลัะดำำาเนินิิการแกไ้ข
เยยีวิยาในิลักัษัณะทีย่ตุธิรรมแลัะเสมอตน้ิเสมอปลัาย 

ความส�าคญัของการขอค�าชี�แนะ
และการรายงาน 
ที ่Kellanova เรารักษัาวิฒันิธรรมทีส่ง่เสรมิ ยอมรับ แลัะพจิารณา
แนิวิค่ดิำแลัะขอ้กงัวิลัตา่งๆ จงึทำาใหเ้รามอีสิระในิการทำางานิอยา่งเต็ม
ที ่ขยายแลัะสรา้งค่วิามไวิว้ิางใจ รวิมทั �งแสดำงออกถงึค่วิามเป็นิผูน้ิำาที่
มจีรยิธรรม หากค่ณุมคี่วิามกงัวิลัเกีย่วิกบัสถานิการณท์างธรุกจิ เรามี
ทรัพยากรมากมายใหค้่ณุเลัอืกใชี ้

การขอค�าชี�แนะ 
ค่ณุสามารถเขา้พบผูจั้ดำการของค่ณุไดำเ้สมอเมือ่มคี่ำาถามหรอืขอ้กงัวิลั 
เขาหรอืเธอน่ิาจะมคี่วิามรูค้่วิามเขา้ใจแลัะประสบการณใ์นิเรือ่งนัิ�นิๆ 
แลัะสามารถขอค่วิามชีว่ิยเหลัอืจากผูเ้ชีีย่วิชีาญใหค้่ณุไดำห้ากจำาเป็นิ 
ค่ณุสามารถปรกึษัาแผนิกทีม่หีนิา้ทีค่่วิบค่มุดำแูลันิโยบายหรอืกฎหมาย
นัิ�นิๆ ซึง่กค็่อื แผนิกทรัพยากรบคุ่ค่ลั (myHR) หรอื แผนิกกฎหมาย
แลัะการปฏบิตัติามกฎ ไดำเ้ชีน่ิกนัิ ค่ณุสามารถขอค่ำาแนิะนิำาแลัะค่วิาม
ชีว่ิยเหลัอืจาก สำานัิกงานิจรยิธรรมแลัะการปฏบิตัติามกฎ ไดำต้ลัอดำเวิลัา 

ส�านกังานจรยิธรรมและการปฏบิตั ิ
ตามกฎ 
สำานัิกงานิจรยิธรรมแลัะการปฏบิตัติามกฎ เป็นิทรัพยากรที:่

• ใหค้่ำาชีี�แนิะแลัะค่ำาชีี�แจงถงึวิธิกีารนิำาประมวิลัจรยิธรรมหรอืนิโยบาย
บรษัิัทมาใชีก้บักจิกรรมทางธรุกจิของเรา

• จัดำทำาการฝึักอบรมดำา้นิจรยิธรรมแลัะการปฏบิตัติามกฎ
• รับรายงานิการฝ่ัาฝืันิประมวิลัจรยิธรรม นิโยบายบรษัิัท แลัะ

กฎหมายทีเ่กดิำขึ�นิจรงิหรอืทีส่งสยัวิา่เกดิำขึ�นิ 

วธิที ีเ่ราด�ารงไวซ้ึง่ประมวลจรยิธรรม

คณุสามารถตดิตอ่ส�านกังานจรยิธรรมและ
การปฏบิตัติามกฎดว้ยวธิตีอ่ไปนี�:

สายดว่นจรยิธรรม 
โปรดำดำหูมายเลัขศนูิยบ์รกิารทัว่ิโลักของสายดำว่ินิจรยิธรรมในิหนิา้
สดุำทา้ยของประมวิลัจรยิธรรมนิี�

อเีมล 
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การตอบโตเ้ป็นสิง่ตอ้งหา้มอยา่ง
เด็ดขาด 
เราสนัิบสนุินิการสือ่สารทีต่รงไปตรงมาแลัะเปิดำกวิา้งแลัะสง่เสรมิให ้
พนัิกงานิของเรารายงานิขอ้กงัวิลั เราจะไมย่อมใหม้กีารตอบโตบ้คุ่ค่ลั
ใดำกต็ามทีเ่ปิดำเผยการฝ่ัาฝืันิทีเ่กดิำขึ�นิจรงิหรอืทีส่งสยัวิา่เกดิำขึ�นิ การ
ตอบโตจ้ะสง่ผลัใหถ้กูลังโทษัทางวินัิิย สงูสดุำถงึการเลักิจา้ง

สำาหรับขอ้มลูัเพิม่เตมิ โปรดำดำทูีน่โยบายตอ่ตา้นการตอบโตด้ำา้นิ
จรยิธรรมแลัะการปฏบิตัติามกฎ 

การสบืสวน 
เราสบืสวินิรายงานิการฝ่ัาฝืันิประมวิลัจรยิธรรมทีเ่กดิำขึ�นิจรงิหรอืที่
สงสยัวิา่เกดิำขึ�นิในิทนัิท ีพนัิกงานิทกุค่นิตอ้งใหค้่วิามรว่ิมมอือยา่งเต็ม
ทีก่บัทกุการสบืสวินิของ Kellanova การมอียูแ่ลัะรายลัะเอยีดำของการ
สบืสวินิจะถกูเกบ็ไวิเ้ป็นิค่วิามลับัแลัะรับรูเ้ฉพาะในิหมูบ่คุ่ค่ลัทีม่คี่วิาม
จำาเป็นิตอ้งทราบจรงิๆ แลัะมเีหตอุนัิค่วิรทีจ่ะตอ้งทราบ บคุ่ค่ลัทีรั่บ
รูแ้ลัะมสีว่ินิรว่ิมในิการสบืสวินิดำงักลัา่วิจะตอ้งเกบ็การสบืสวินิไวิเ้ป็นิ
ค่วิามลับัดำว้ิยเชีน่ิกนัิ ทั �งนิี�เพือ่ปกป้องค่วิามสมบรูณข์องการสบืสวินิ 
ปกป้องพยานิ แลัะเกบ็หลักัฐานิทีเ่กีย่วิขอ้ง เราปกป้องแหลัง่ทีม่าของ
การรายงานิไวิเ้ป็นิค่วิามลับั

การสบืสวินิของเราจะพยายามระบแุลัะจัดำการกบัการประพฤตผิดิำ 
โดำยทีย่งัค่งรักษัาศกัดำิ�ศรขีองผูท้ีเ่กีย่วิขอ้งตามค่า่นิยิม  
K (K Values) แลัะประมวิลัจรยิธรรมของเรา 

กระบวนการสบืสวนของเรา

• กำาหนิดำทมีสบืสวินิ: บคุ่ค่ลัทีม่คี่วิามรูท้ีถ่กูตอ้ง ค่วิามเป็นิกลัาง 
แลัะค่วิามรอบค่อบ

• ดำำาเนินิิการสบืสวินิ: ระบขุอ้เท็จจรงิผา่นิการสมัภาษัณแ์ลัะ/หรอื
การตรวิจทานิเอกสาร

• การดำำาเนินิิการแกไ้ขใหถ้กูตอ้ง: แนิะนิำาการดำำาเนินิิการแกไ้ขให ้
ถกูตอ้งแกผู่จั้ดำการทีเ่หมาะสมเพือ่นิำาไปปฏบิตั ิ(หากจำาเป็นิ)

• การตอบกลับั: ใหก้ารตอบกลับัทัว่ิไปแกบ่คุ่ค่ลัทีแ่จง้ขอ้กงัวิลันัิ�นิ 
(หากเหมาะสม)

การสบืสวนของรฐับาล 
แมว้ิา่มคี่วิามเป็นิไปไดำท้ีจ่ะเกดิำขึ�นินิอ้ย แตเ่ราตอ้งรูว้ิธิตีอบสนิองตอ่
ค่ำาขอขอ้มลูัหรอืการสบืสวินิของรัฐบาลั เราตอ้งใหค้่วิามรว่ิมมอืตาม
กฎหมายแลัะใหข้อ้มลูัทีเ่ป็นิค่วิามจรงิแลัะถกูตอ้งแมน่ิยำา การขอค่ำา
แนิะนิำาจากแผนิกกฎหมายแลัะการปฏบิตัติามกฎกอ่นิทีจ่ะตอบสนิอง
ตอ่ค่ำาขอขอ้มลูัทีไ่มท่ราบลัว่ิงหนิา้เป็นิสิง่สำาค่ญั การทำาเชีน่ินิี�จะชีว่ิยให ้
มัน่ิใจไดำว้ิา่เราดำำาเนินิิการอยา่งเหมาะสม ในิขณะเดำยีวิกนัิกป็กป้องผลั
ประโยชีนิท์ีช่ีอบดำว้ิยกฎหมายของ Kellanova ดำว้ิย 

การลงโทษทางวนิยั 
พนัิกงานิทกุค่นิตอ้งปฏบิตัติามประมวิลัจรยิธรรมสากลัของเรา การไม่
ปฏบิตัติามประมวิลัจรยิธรรม นิโยบายบรษัิัท แลัะกฎหมายทีใ่ชีบ้งัค่บั
อาจสง่ผลัใหถ้กูลังโทษัทางวินัิิย บทลังโทษัรวิมถงึการเลักิจา้ง ตลัอดำ
จนิค่วิามรับผดิำทางแพง่แลัะทางอาญาทีเ่ป็นิไปไดำ ้

การละเวน้ 
เราตระหนัิกดำวีิา่ในิสถานิการณท์ีเ่กดิำขึ�นิไมบ่อ่ย การบงัค่บัใชีป้ระมวิลั
จรยิธรรมอยา่งเขม้งวิดำอาจสง่ผลัใหเ้กดิำค่วิามยากลัำาบากอยา่งยิง่ ในิ
กรณีพเิศษัเหลัา่นิี� อาจมกีารพยายามลัะเวิน้ิการบงัค่บัใชีป้ระมวิลั
จรยิธรรมเพือ่ลัดำค่วิามยากลัำาบาก 

สำาหรับเจา้หนิา้ทีก่ารเงนิิอาวิโุสหรอืเจา้หนิา้ทีบ่รหิารหรอืผูอ้ำานิวิยการ 
การลัะเวิน้ิหรอืการแกไ้ขใดำๆ จะตอ้งไดำรั้บการอนุิมตัโิดำยค่ณะกรรมการ
สรรหาแลัะกำากบัดำแูลัของค่ณะกรรมการบรษัิัทสำาหรับ Kellanova 
สำาหรับพนัิกงานิอืน่ิๆ ทีเ่หลัอื การลัะเวิน้ิใดำๆ ในิประมวิลัจรยิธรรมนิี�จะ
ตอ้งไดำรั้บการอนุิมตัโิดำยสำานัิกงานิจรยิธรรมแลัะการปฏบิตัติามกฎตาม
กระบวินิการทีค่่ณะกรรมการสรรหาแลัะกำากบัดำแูลัใชีอ้ยู ่

เราด�าเนนิชวีติตามคา่นยิมของเรา

เราปฏบิตัตินิดำว้ิยค่วิามซือ่สตัย ์เราปฏบิตัติอ่กนัิดำว้ิยค่วิามยตุธิรรม
แลัะค่วิามเค่ารพ

ประเด็นส�าคญั

• แจง้ขอ้กงัวิลัตั �งแตเ่นิิน่ิๆ 
• ค่ณุสามารถเลัอืกทีจ่ะไมร่ะบชุีือ่ไดำ ้
• มกีารเก็บรักษัาไวิเ้ป็นิค่วิามลับั
• การตอบโตเ้ป็นิสิง่ตอ้งหา้ม

ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  

mailto:office.ethics%40kellanova.com?subject=
https://kellanovaethicsline.ethicspoint.com/


การดำำาเนินิิชีวีิติตามค่า่นิยิมของเรา     หลักัจรรยาบรรณสากลัของ Kellanova 13

การดำำาเนินิิชีวีิติตามค่า่นิยิมของเราเพือ่
บคุลากรของเรา

เนิื�อหาในิสว่ินินิี�กลัา่วิถงึมาตรฐานิสำาค่ญับางประการทีเ่ราตอ้งปฏบิตัติาม การปฏบิตัติามมาตรฐานิจะ
ชีว่ิยใหเ้ราสามารถสนัิบสนุินิซึง่กนัิแลัะกนัิ แลัะสรา้งวิฒันิธรรมทีท่กุค่นิสามารถเตบิโตกา้วิหนิา้ไดำ ้

สถานทีท่�างานทีป่ลอดภยัและนา่อยูน่า่ท�างาน
เรามุง่มัน่ิในิการรักษัาสถานิทีท่ำางานิทีป่ลัอดำภยัแลัะน่ิาอยูน่่ิาทำางานิ เพราะเป็นิสิง่
ทีเ่พือ่นิรว่ิมงานิ คู่ค่่า้ทางธรุกจิ ผูเ้ยีย่มชีม แลัะชีมุชีนิของเราสมค่วิรมี

ความหลากหลายและการนบัรวมทกุกลุม่คน
เราเชีือ่ในิพลังัของผูค้่นิ เราใหค้่วิามเค่ารพตอ่ทกุๆ ค่นิ ไมว่ิา่พวิกเขาจะมภีมูหิลังั 
ค่วิามสามารถ แลัะค่วิามเห็นิอยา่งไรกต็าม

การคกุคามและการเลอืกปฏบิตั ิ
เรามุง่มัน่ิทีจ่ะรักษัาสภาพแวิดำลัอ้มการทำางานิทีป่ราศจากการค่กุค่ามแลัะการเลัอืก
ปฏบิตั ิ

ขอ้มลูสว่นบคุคล
เราปกป้องขอ้มลูัสว่ินิบคุ่ค่ลัของเพือ่นิรว่ิมงานิ

สือ่สงัคมออนไลน์
เรามอีตัลักัษัณร์ว่ิมกนัิในิฐานิะพนัิกงานิ Kellanova แตเ่รากเ็ป็นิปัจเจกบคุ่ค่ลัทีม่ี
ค่วิามค่ดิำ ค่วิามเห็นิ แลัะค่วิามสนิใจเป็นิของเราเองดำว้ิย

ผลประโยชนท์บัซอ้น
เรากระทำาการโดำยค่ำานิงึถงึผลัประโยชีนิส์งูสดุำของบรษัิัทมากกวิา่ผลัประโยชีนิส์ว่ินิตวัิ

ค่า่นิยิม K (K Values) 
ทีเ่ก ีย่วขอ้ง
ความซือ่สตัย ์
แสดำงออกถงึค่วิามเค่ารพแลัะการ
เห็นิค่ณุค่า่ของทกุค่นิ ไมว่ิา่พวิก
เขาจะมภีมูหิลังั สไตลั ์แลัะแนิวิค่ดิำ
อยา่งไรกต็าม

ความส�านกึรบัผดิชอบ
ใหค้่ำามัน่ิสญัญาเป็นิการสว่ินิตวัิวิา่จะ
ทำาเพือ่ค่วิามสำาเร็จแลัะค่วิามเป็นิอยู่
ทีด่ำขีองเพือ่นิรว่ิมทมี

ความใสใ่จ
สง่เสรมิสภาพแวิดำลัอ้มเชีงิบวิก 
เป่ียมไปดำว้ิยพลังั แลัะสนุิกสนิานิ

ความถอ่มตน
เห็นิค่ณุค่า่ของค่วิามเปิดำเผยจรงิใจ
แลัะค่วิามสงสยัใค่รรู่จ้ากทกุค่นิ
ทกุที่

ความเรยีบงา่ย
รับมอืกบับคุ่ลัากรแลัะปัญหา
โดำยตรงแลัะอยา่งเปิดำเผยจรงิใจ

ความส�าเร็จ
ชีว่ิยดำงึศกัยภาพสงูสดุำของบคุ่ลัากร
ออกมาดำว้ิยการใหก้ารฝึักสอนิแลัะ
ค่ำาตชิีม

เราผลักัดำนัิใหเ้กดิำการเปลัีย่นิแปลังเชีงิบวิกดำว้ิยการแสวิงหาโอกาสในิการเตบิโตดำา้นิ
อาชีพีการงานิแลัะการพัฒนิาตวัิเอง ผูจั้ดำการแลัะเพือ่นิรว่ิมงานิของเราสนัิบสนุินิการ
เตบิโตนิี� เราสมค่วิรไดำรั้บการปฏบิตัดิำว้ิยค่วิามยตุธิรรมแลัะค่วิามเค่ารพ เราสง่เสรมิการ
สนิทนิาเพือ่สรา้งผลัลัพัธท์ีด่ำทีีส่ดุำสำาหรับทกุค่นิทีเ่กีย่วิขอ้ง เราสามารถรว่ิมกนัิปลัดำ
ล็ัอค่อนิาค่ตทีส่ดำใสยิง่ขึ�นิใหก้บับรษัิัทของเรา ตวัิเราเอง แลัะผูท้ีเ่ราใหบ้รกิาร

ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  
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วธิที ีเ่ราท�าในสิง่ทีถ่กูตอ้ง
เรามุง่มัน่ิในิการรักษัาสถานิทีท่ำางานิทีป่ลัอดำภยัแลัะน่ิาอยูน่่ิาทำางานิ 
เพราะเป็นิสิง่ทีเ่พือ่นิรว่ิมงานิ คู่ค่่า้ทางธรุกจิ ผูเ้ยีย่มชีม แลัะชีมุชีนิของ
เราสมค่วิรมี

ท�าไมถงึส�าคญั
ที ่Kellanova การทำาใหบ้คุ่ลัากรปลัอดำภยัแลัะมสีขุภาพดำคี่อืค่า่นิยิม
หลักั บคุ่ลัากรดำงักลัา่วินัิ�นิรวิมถงึ เพือ่นิรว่ิมงานิ คู่ค่่า้ทางธรุกจิ แลัะ
บคุ่ค่ลัอืน่ิๆ ภายในิแลัะรอบๆ อาค่ารสถานิทีข่องเราดำว้ิย ซึง่เป็นิสิง่ที่
ถกูตอ้งแลัะยงัเป็นิการสง่เสรมิสภาพแวิดำลัอ้มการทำางานิเชีงิบวิกแลัะ
หว่ิงใยกนัิ ทีซ่ ึง่บคุ่ลัากรสามารถเตบิโตกา้วิหนิา้ไดำ ้

เราจัดำใหส้ขุภาพแลัะค่วิามปลัอดำภยัเป็นิสิง่สำาค่ญัอนัิดำนัิตน้ิๆ ทกุวินัิ 
โดำยการปฏบิตัติามกฎดำา้นิสขุภาพแลัะค่วิามปลัอดำภยัในิขณะทีเ่รา
ทำางานิ เราทกุค่นิตอ้งใชีค้่วิามระมดัำระวิงัเพือ่ปกป้องตวัิเราเอง เพือ่นิ
รว่ิมงานิของเรา แลัะผูเ้ยีย่มชีมของเรา เราปฏบิตัติามกฎหมายดำา้นิสิง่
แวิดำลัอ้มดำว้ิยเชีน่ิกนัิ เพือ่ใหแ้น่ิใจวิา่การกระทำาของเราไมส่ง่ผลัเสยีตอ่
สิง่แวิดำลัอ้มแลัะชีมุชีนิทีเ่ราอาศยัอยู ่ทำางานิอยู ่แลัะซื�อแหลัง่วิตัถดุำบิ

เพือ่ใหท้ำางานิไดำอ้ยา่งดำทีีส่ดุำในิทกุๆ วินัิ เราเขา้งานิโดำยปราศจากสาร
ใดำกต็ามในิรา่งกาย รวิมถงึแอลักอฮอลัห์รอืยาเสพตดิำ ทีอ่าจขดัำขวิาง
ไมใ่หเ้ราทำางานิไดำอ้ยา่งเหมาะสม หรอืทีอ่าจสรา้งสถานิการณท์ีเ่ป็นิ
อนัิตราย 

การใชีค้่วิามรนุิแรง การขม่ขู ่แลัะการค่กุค่ามทางกายภาพจะไมไ่ดำ ้
รับการยอมรับที ่Kellanova การกระทำาดำงักลัา่วิสามารถสง่ผลัใหถ้กู
ลังโทษัทางวินัิิยทนัิท ีสงูสดุำแลัะรวิมถงึการเลักิจา้ง

อะไร คอืความหมาย
เราบม่เพาะวิฒันิธรรมแหง่สขุภาพแลัะค่วิามปลัอดำภยัอยา่งกระตอืรอืรน้ิ
โดำย:

• การทำาการตดัำสนิิใจเลัอืกอยา่งรับผดิำชีอบ แลัะไมอ่นุิญาตใหส้ัง่ทำา
หรอืเพกิเฉยตอ่การกระทำาทีไ่มป่ลัอดำภยัในิระหวิา่งทำางานิ

• การรูแ้ลัะปฏบิตัติามกฎหมายสขุภาพแลัะค่วิามปลัอดำภยัในิที่
ทำางานิแลัะนิโยบายบรษัิัททีเ่กีย่วิขอ้ง

• การค่อยสอดำสอ่งดำแูลัซึง่กนัิแลัะกนัิ แลัะการชีว่ิยเหลัอืผูอ้ืน่ิในิการ
หลักีเลัีย่งสภาวิะหรอืพฤตกิรรมทีไ่มป่ลัอดำภยั

• การรายงานิสภาวิะหรอืพฤตกิรรมทีไ่มด่ำตีอ่สขุภาพหรอืไมป่ลัอดำภยั 
ซึง่บงัค่บัใชีโ้ดำยเฉพาะอยา่งยิง่กบัอนัิตรายในิสถานิทีท่ำางานิ 
อปุกรณท์ีช่ีำารดุำหรอืขาดำหาย การบาดำเจ็บ หรอืพฤตกิรรมขม่ขูห่รอื
ใชีค้่วิามรนุิแรง

• การรูว้ิา่ค่วิรทำาอะไรในิกรณีฉุกเฉนิิ แลัะการใหค้่วิามรว่ิมมอืในิ
ระหวิา่งการฝึักซอ้มรับมอืเหตฉุุกเฉนิิ 

หากสงสยั โปรดถาม!
ถ. ฉันิมขีอ้กงัวิลัดำา้นิค่วิามปลัอดำภยั หากฉันิพดูำขึ�นิมาตอนินิี� การผลัติจะ
ชีา้ลัง แลัะอาจทำาใหเ้ราไมท่นัิกำาหนิดำเสน้ิตาย ฉันิไมอ่ยากใหห้วัิหนิา้งานิ
ของฉันิโกรธฉันิ ฉันิค่วิรทำาอยา่งไร

ต. กำาหนิดำเสน้ิตายนัิ�นิสำาค่ญั แตส่ขุภาพแลัะค่วิามปลัอดำภยัตอ้งมากอ่นิ
เสมอ ดำงันัิ�นิเราจงึตอ้งทำาการตดัำสนิิใจทีย่ากลัำาบากเมือ่จำาเป็นิ บรษัิัท
ตอ้งการใหค้่ณุแจง้ขอ้กงัวิลัดำา้นิสขุภาพแลัะค่วิามปลัอดำภยัทนัิท ีแมว้ิา่อาจ
ทำาใหก้ารผลัติชีา้ลัง ไมท่นัิกำาหนิดำเสน้ิตาย หรอืสญูเสยีโอกาสทางธรุกจิ
กต็าม

ถ. ฉันิทำางานิในิโรงงานิในิฐานิะพนัิกงานิฝ่ัายผลัติ ชีว่ิงนิี�ฉันิกำาลังัรับ
ประทานิยาทีอ่าจกอ่ใหเ้กดิำผลัขา้งเค่ยีงบางอยา่ง เชีน่ิ อาการงว่ิงซมึ ฉันิ
จำาเป็นิตอ้งบอกหวัิหนิา้งานิของฉันิหรอืไม่

ต. ใชี ่พนัิกงานิทีก่ำาลังัรับประทานิยาตามแพทยส์ัง่หรอืยาทีไ่มจ่ำาเป็นิตอ้ง
มใีบสัง่แพทยอ์าจมคี่วิามตืน่ิตวัิหรอืค่วิามสามารถในิการพจิารณาบกพรอ่ง 
ซึง่อาจกอ่ใหเ้กดิำอนัิตรายตอ่ค่วิามปลัอดำภยัของตวัิพนัิกงานิเองแลัะเพือ่นิ
รว่ิมงานิไดำ ้ดำงันัิ�นิค่ณุจงึค่วิรแจง้ใหห้วัิหนิา้งานิทราบทนัิททีีเ่ขา้งานิ เราทกุ
ค่นิตอ้งยอมรับค่วิามเชีือ่ทีว่ิา่การบาดำเจ็บทั �งหมดำเป็นิสิง่ทีป้่องกนัิไดำ ้แลัะ
สภาพแวิดำลัอ้มทีน่่ิาอยูน่่ิาทำางานิแลัะปลัอดำภยันัิ�นิเริม่ตน้ิจากตวัิเอง 

การสง่เสรมิสถานทีท่�างานที่
ปลอดภยัและนา่อยูน่า่ท�างาน

• ไมน่ิำายาเสพตดิำผดิำกฎหมายหรอืสารทีม่กีารค่วิบค่มุอืน่ิๆ มาใชีใ้นิ
พื�นิทีข่องบรษัิัท หรอือยูภ่ายใตอ้ทิธพิลัของสารดำงักลัา่วิในิขณะ
ทำางานิ

• การพดูำค่ยุกบัผูจั้ดำการหากเราเชีือ่วิา่เพือ่นิรว่ิมงานิอาจอยูภ่ายใต ้
อทิธพิลัของแอลักอฮอลัห์รอืยาเสพตดิำในิระหวิา่งการทำางานิ

• การทำาการตดัำสนิิใจทีด่ำแีลัะมคี่วิามพอประมาณเมือ่มเีค่รือ่งดำืม่
แอลักอฮอลัเ์สริฟ์ในิงานิอเีวินิทข์องบรษัิัท

• ไมพ่ดูำหรอืกระทำาสิง่ใดำทีอ่าจเป็นิการค่กุค่ามค่วิามปลัอดำภยัหรอื
สวิสัดำภิาพของผูอ้ืน่ิหรอืสรา้งค่วิามหวิาดำกลัวัิ

• ไมน่ิำาอาวิธุปืนิหรอือาวิธุอืน่ิๆ มายงัสถานิทีข่องบรษัิัท หรอืขณะเดำนิิ
ทางเพือ่ทำาธรุะของบรษัิัท ยกเวิน้ิจะไดำรั้บอนุิญาตตามกฎหมายแลัะ
ขอ้บงัค่บัทีเ่กีย่วิขอ้ง

• หา้มตอบโตบ้คุ่ค่ลัทีร่ายงานิขอ้กงัวิลัดำา้นิสขุภาพหรอืค่วิาม
ปลัอดำภยั หรอืเขา้ไปมสีว่ินิรว่ิมในิการสบืสวินิขอ้กงัวิลัเหลัา่นิี�

สำาหรับขอ้มลูัเพิม่เตมิ โปรดำตดิำตอ่สำานัิกงานิจรยิธรรมแลัะการปฏบิตั ิ
ตามกฎ

วธิที ีเ่ราท�าในสิง่ทีถ่กูตอ้ง
เราเชีือ่ในิพลังัของผูค้่นิ เราใหค้่วิามเค่ารพตอ่ทกุๆ ค่นิ ไมว่ิา่พวิกเขา
จะมภีมูหิลังั ค่วิามสามารถ แลัะค่วิามเห็นิอยา่งไรกต็าม เราสนัิบสนุินิ
สภาพแวิดำลัอ้มทีนั่ิบรวิมทกุกลัุม่ค่นิแลัะสง่เสรมิการแสดำงออก 
นิวิตักรรม แลัะค่วิามสำาเร็จของแตล่ัะบคุ่ค่ลั

ท�าไมถงึส�าคญั
ค่วิามหลัากหลัายเป็นิพลังัขบัเค่ลัือ่นินิวิตักรรม ค่วิามเขา้ใจในิเชีงิลักึ
เกีย่วิกบัผูบ้รโิภค่ แลัะค่วิามไดำเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัิในิตลัาดำโลัก 

เราขอรับประกนัิวิา่พนัิกงานิแลัะผูส้มคั่รงานิของเราทกุค่นิจะไดำรั้บ
การปฏบิตัอิยา่งเป็นิธรรมเหมอืนิๆ กนัิ เราเห็นิค่ณุค่า่ของบคุ่ค่ลัทีม่ภีมู ิ
หลังั วิธิกีาร แลัะแนิวิค่ดิำแตกตา่งกนัิ แลัะเราแสดำงใหเ้ห็นิดำงันิี�ดำว้ิยการ
พยายามพัฒนิาแลัะรักษัาไวิซ้ ึง่แรงงานิทีห่ลัากหลัาย การสง่เสรมิมมุ
มองแลัะแนิวิปฏบิตัเิหลัา่นิี�แกบ่รษัิัทแลัะบคุ่ค่ลัทีเ่ราทำาธรุกจิดำว้ิยถอื
เป็นิเรือ่งสิง่สำาค่ญัอนัิดำบัตน้ิๆ เสมอ 

การเห็นคณุคา่ของความหลากหลายและ
การนบัรวมทกุกลุม่คน

อะไร คอืความหมาย
• เราปฏบิตัติอ่กนัิดำว้ิยการใหเ้กยีรตแิลัะค่วิามเค่ารพ
• เราบม่เพาะบรรยากาศของการสือ่สารทีเ่ปิดำเผยแลัะตรงไปตรงมา
• เราวิา่จา้งแลัะเลัือ่นิตำาแหน่ิงตามค่ณุสมบตั ิทกัษัะ แลัะค่วิามสำาเร็จ
• เราไมเ่ลัอืกปฏบิตั ิ
• เราค่าดำหวิงัวิา่คู่ค่่า้ทางธรุกจิของเราจะปฏบิตัตินิอยา่งเสมอตน้ิ

เสมอปลัายแลัะเค่ารพมาตรฐานิการปฏบิตัอิยา่งเป็นิธรรมแลัะ
โอกาสทีเ่ทา่เทยีมกนัิของเรา

• เรามคี่วิามกลัา้หาญแลัะกลัา้พดูำเมือ่เราสงัเกตเห็นิการกระทำาแลัะ
พฤตกิรรมทีไ่มส่อดำค่ลัอ้งกบัค่า่นิยิมของเรา

• เราปฏบิตัติามกฎหมายแรงงานิแลัะการจา้งงานิทีใ่ชีบ้งัค่บัทกุขอ้

สำาหรับขอ้มลูัเพิม่เตมิหรอืค่ำาชีี�แนิะ โปรดำตดิำตอ่สำานัิกงานิจรยิธรรมแลัะ
การปฏบิตัติามกฎ

หากสงสยั โปรดถาม!
ถ. ฉันิกำาลังัพจิารณาผูส้มคั่รงานิค่นิหนิึง่อยู ่เป็นิงานิทีเ่ธอจะตอ้งทำางานิ
กบัลักูค่า้โดำยตรง ฉันิกลัวัิวิา่ลักูค่า้ของเราจะรูส้กึอดึำอดัำกบัค่วิามพกิารทาง
รา่งกายของเธอ การไมว่ิา่จา้งเธอดำว้ิยเหตผุลันิี�ชีอบดำว้ิยกฎหมายหรอืไม่

ต. ไม ่การปฏเิสธผูส้มคั่รงานิเนิือ่งจากค่วิามทพุพลัภาพ เชีื�อชีาต ิหรอื
ประเภทกลัุม่บคุ่ค่ลัทีไ่ดำรั้บการปกป้องอืน่ิๆ เป็นิการเลัอืกปฏบิตัทิีผ่ดิำ
กฎหมาย หากผูส้มคั่รค่นินัิ�นิเป็นิบคุ่ค่ลัทีม่คี่ณุสมบตัเิหมาะสมทีส่ดุำสำาหรับ
ตำาแหน่ิงงานินัิ�นิ เรากค็่วิรวิา่จา้งเธอ ที ่Kellanova เราเห็นิค่ณุค่า่ของทกุ
ค่นิสำาหรับภมูหิลังั วิธิกีาร แลัะแนิวิค่ดิำทีห่ลัากหลัาย ผูม้สีว่ินิไดำส้ว่ินิเสยี
ของเราค่าดำหวิงัสิง่เหลัา่นิี�

ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  
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หากสงสยั โปรดถาม!
ถ. ฉันิสามารถบอกไดำว้ิา่เพือ่นิรว่ิมงานิของฉันิไมส่บายใจทีผู่ห้ญงิค่นิอืน่ิๆ 
ในิทมีของเราพดูำตลักเรือ่งเพศ ฉันิไมไ่ดำใ้สใ่จผูห้ญงิกลัุม่นัิ�นิ ฉันิค่วิรรอให ้
เพือ่นิรว่ิมงานิของฉันิพดูำอะไรบางอยา่งหรอืไม่

ต. การค่กุค่ามทางเพศอาจมุง่ไปทีก่ารลัว่ิงลัะเมดิำทางเพศอาจเกดิำขึ�นิกบั
ใค่รกไ็ดำ ้โดำยไมค่่ำานิงึถงึเพศสภาพของผูถ้กูกระทำาแลัะผูก้ระทำากไ็ดำ ้หาก
ค่ณุเห็นิชีดัำเจนิวิา่เพือ่นิรว่ิมงานิของค่ณุรูส้กึโกรธเค่อืง กระตุน้ิใหเ้ธอไป
บอกใหผู้ห้ญงิกลัุม่นัิ�นิรูว้ิา่เธอไมรู่ส้กึตลักดำว้ิย หากเพือ่นิรว่ิมงานิของค่ณุ
ลังัเลั แจง้ใหผู้จั้ดำการทราบเกีย่วิกบัสถานิการณห์รอืรายงานิปัญหาดำว้ิยตวัิ
ค่ณุเอง ที ่Kellanova เรามุง่มัน่ิอยา่งเป็นิสว่ินิตวัิวิา่จะทำาเพือ่ค่วิามสำาเร็จ
แลัะค่วิามเป็นิอยูท่ีด่ำขีองเพือ่นิรว่ิมทมี

วธิที ีเ่ราท�าในสิง่ทีถ่กูตอ้ง
เรารักษัาสภาพแวิดำลัอ้มการทำางานิใหม้กีารใหเ้กยีรตแิลัะค่วิามเค่ารพ
แลัะปราศจากการค่กุค่ามแลัะการเลัอืกปฏบิตั ิ

ท�าไมถงึส�าคญั
เราเชีือ่วิา่พนัิกงานิทกุค่นิค่วิรไดำรั้บการปฏบิตัดิำว้ิยค่วิามเค่ารพ โดำย
ไมค่่ำานิงึถงึเชีื�อชีาต ิสผีวิิ ชีาตพัินิธุ ์ชีาตกิำาเนิดิำ ศาสนิา อาย ุค่วิาม
ทพุพลัภาพ สภาพรา่งกาย สถานิะทหารผา่นิศกึ สถานิภาพการสมรส 
เพศสภาพ รสนิยิมทางเพศ อตัลักัษัณท์างเพศ การแสดำงออกทางเพศ 
หรอืหมวิดำอืน่ิๆ ทีไ่ดำรั้บการคุ่ม้ค่รองตามกฎหมาย สภาพแวิดำลัอ้มการ
ทำางานิทีป่ราศจากการค่กุค่ามแลัะการเลัอืกปฏบิตัทิำาใหเ้ราเตบิโตแลัะ
ประสบค่วิามสำาเร็จไปดำว้ิยกนัิ

กฎหมายหา้มการค่กุค่ามแลัะการเลัอืกปฏบิตัหิลัายรปูแบบ พฤตกิรรม
ทีร่บกวินิสภาพแวิดำลัอ้มการทำางานิของผูอ้ืน่ิเป็นิสิง่ตอ้งหา้ม ซึง่ไดำแ้ก่
การกระทำาทีก่า้วิรา้วิ ขม่ขู ่กอ่กวินิ เหยยีดำหยาม หรอืมุง่รา้ย

อะไร คอืความหมาย
• เราปฏบิตัตินิอยา่งเหมาะสมทกุค่รั �งทีเ่ราทำาการตดิำตอ่ทางธรุกจิกบั

ผูอ้ืน่ิ
• เราตอ้งระมดัำระวิงัในิการกระทำาแลัะค่วิามค่ดิำเห็นิทีผู่อ้ ืน่ิอาจรับรูห้รอื

เขา้ใจผดิำ
• เราจะไมย่อมใหม้กีารขม่เหงรังแกหรอืการค่กุค่ามเพือ่นิรว่ิมงานิ คู่่

ค่า้ทางธรุกจิ หรอืบคุ่ค่ลัอืน่ิใดำทีเ่ราตดิำตอ่ทางธรุกจิดำว้ิยไมว่ิา่ในิรปู
แบบใดำกต็าม

• เราไมอ่นุิญาตใหม้กีารกระทำาทางวิาจาหรอืทางกายทีไ่มพ่งึ
ประสงค่ ์(ทางเพศหรอือยา่งอืน่ิ) ซึง่รวิมถงึการลัอ้เลัยีนิเรือ่งเชีื�อ
ชีาต ิสผีวิิ อาย ุเพศสภาพ รสนิยิมทางเพศ แลัะเรือ่งอืน่ิๆ ทีไ่ดำรั้บ
การคุ่ม้ค่รองตามกฎหมาย อนัิทำาใหเ้สือ่มเสยีแลัะเสยีชีือ่

• เรารายงานิเหตกุารณก์ารค่กุค่ามไปยงัผูจั้ดำการของเรา, myHR 
หรอื HR ในิพื�นิที,่ แผนิกกฎหมายแลัะการปฏบิตัติามกฎ, 
สำานัิกงานิจรยิธรรมแลัะการปฏบิตัติามกฎ หรอืสมาชีกิของฝ่ัาย
บรหิาร

• เราจัดำการกบัการรอ้งเรยีนิเรือ่งการค่กุค่ามอยา่งจรงิจังแลัะจะ
ทำาการสบืสวินิ สำาหรับขอ้มลูัเพิม่เตมิ โปรดำตดิำตอ่แผนิกทรัพยากร
บคุ่ค่ลั

การป้องกนัการคกุคามและการ
เลอืกปฏบิตั ิ

ตวัอยา่งของการคกุคาม:
• การเขา้มาจบีหรอืการพดูำแซวิในิทำานิองทางเพศทีไ่มพ่งึ

ปรารถนิา
• ค่วิามค่ดิำเห็นิ การดำหูมิน่ิ กริยิาทา่ทาง หรอืการลัอ้เลัยีนิที่

เป็นิการสบประมาท
• การจัดำแสดำงหรอืจัดำเกบ็เอกสารทีเ่ป็นิลัายลักัษัณอ์กัษัรหรอืมี

รปูภาพทีเ่ยาะเยย้หรอืแสดำงใหเ้ห็นิถงึค่วิามเกลัยีดำชีงัตอ่กลัุม่ค่นิ
หนิึง่หรอืบคุ่ค่ลัหนิึง่ 

• การเผยแพรห่รอืจัดำเกบ็เนิื�อหาลัามกอนิาจารหรอืชีี�นิำาทางเพศ 

การปกป้องขอ้มลูสว่นบคุคล

หากสงสยั โปรดถาม!
ถ. คู่ค่่า้ทางธรุกจิตอ้งการสง่บตัร “ขอใหห้ายป่วิย” แลัะดำอกไมม้าให ้
ผูจั้ดำการบญัชี ีKellanova ของคู่ค่่า้ ฉันิสามารถแบง่ปันิทีอ่ยูบ่า้นิของ
พนัิกงานิใหก้บัคู่ค่่า้ทางธรุกจิไดำห้รอืไม่

ต. ไมไ่ดำ ้เราแสดำงออกถงึค่วิามยดึำมัน่ิตอ่ค่วิามซือ่สตัยแ์ลัะจรยิธรรมโดำย
การไมเ่ปิดำเผยขอ้มลูัสว่ินิบคุ่ค่ลัอยา่งเชีน่ิ ทีอ่ยูบ่า้นิ โดำยปราศจากค่วิาม
ยนิิยอมอยา่งชีดัำเจนิจากพนัิกงานิ ค่ำาสัง่ศาลั หรอืค่ำาขอทางกฎหมายอืน่ิๆ 
ทีค่่ลัา้ยค่ลังึกนัิ

ถ. เพือ่นิรว่ิมงานิของฉันิกำาลังัประสบปัญหาในิการเขา้ถงึไฟลัใ์นิระบบของ
เรา ซึง่ฉันิสามารถเขา้ถงึขอ้มลูันิี�ไดำ ้การดำาวินิโ์หลัดำแลัว้ิสง่อเีมลัไปใหเ้ธอ
หรอืใสไ่วิใ้นิไดำรฟ์ทีใ่ชีร้ว่ิมกนัิเป็นิเรือ่งทีท่ำาไดำห้รอืไม่

ต. ไมไ่ดำ ้ฝ่ัายรักษัาค่วิามปลัอดำภยั IT ของ Kellanova ใชีก้ลัไกการ
ค่วิบค่มุการเขา้ถงึเพือ่รับรองวิา่เฉพาะผูท้ีจ่ำาเป็นิตอ้งใชีข้อ้มลูัสำาหรับการ
ทำางานิในิตำาแหน่ิงของตนิเทา่นัิ�นิทีจ่ะสามารถเขา้ถงึขอ้มลูันัิ�นิๆ ไดำ ้กลัไก
นิี�ชีว่ิยแบง่แยกหนิา้ทีแ่ลัะชีว่ิยปกป้องขอ้มลูัอนัิมคี่า่ของเราจากการสญูหาย
แลัะการเปิดำเผยโดำยบงัเอญิหรอืโดำยตั �งใจ หากเพือ่นิรว่ิมงานิของค่ณุมี
ค่วิามตอ้งการทางธรุกจิทีถ่กูตอ้งสำาหรับขอ้มลูันิี� เธอตอ้งสง่ค่ำาขอเพือ่รับ
สทิธิ�เขา้ถงึทีจ่ำาเป็นิ

ถ. ฉันิมไีฟลัข์นิาดำใหญม่ากแลัะจำาเป็นิตอ้งสง่ไปใหคู้่ค่่า้ทางธรุกจิของเรา 
ฉันิค่ดิำวิา่อาจมขีนิาดำใหญเ่กนิิกวิา่ทีจ่ะสง่ทางอเีมลัไดำ ้ดำงันัิ�นิฉันิจงึตอ้งการ
โหลัดำไฟลัไ์ปยงับรกิารจัดำเกบ็ขอ้มลูับนิค่ลัาวิดำ ์เพือ่ใหคู้่ค่่า้ทางธรุกจิ
สามารถรับไฟลัไ์ดำ ้ฉันิไดำรั้บอนุิญาตใหท้ำาเชีน่ินิี�หรอืไม่

ต. ไม ่โปรดำตดิำตอ่ฝ่ัายรักษัาค่วิามปลัอดำภยั IT ของ Kellanova เพือ่ระบุ
แอปพลัเิค่ชีนัิที ่Kellanova อนุิญาตใหใ้ชีส้ำาหรับการแบง่ปันิไฟลัข์นิาดำ
ใหญก่บับคุ่ค่ลัภายนิอก หรอืเพือ่ระบวุิธิกีารแบง่ปันิแบบอืน่ิ ค่ณุค่วิรสง่ไฟลั์
ทางอเีมลัเมือ่ขอ้มลูัทีอ่ยูภ่ายในิเหมาะสำาหรับสง่ผา่นิอเีมลัเทา่นัิ�นิ โปรดำ
ดำนูิโยบายการจัดำระดำบัชีั �นิขอ้มลูัของเรา แลัะเมือ่ใดำกต็ามทีค่่ณุไมแ่น่ิใจ 
โปรดำตดิำตอ่ฝ่ัายรักษัาค่วิามปลัอดำภยั IT ของ Kellanova

วธิที ีเ่ราท�าในสิง่ทีถ่กูตอ้ง
เราปกป้องขอ้มลูัสว่ินิบคุ่ค่ลัของเพือ่นิรว่ิมงานิ โดำยทำาใหม้ัน่ิใจถงึ
ค่วิามเป็นิสว่ินิตวัิแลัะการรักษัาค่วิามลับั ขอ้มลูัสว่ินิบคุ่ค่ลัอาจรวิมถงึ
ขอ้มลูัการจา้งงานิ ขอ้มลูัสว่ินิบคุ่ค่ลั ขอ้มลูัสขุภาพ ขอ้มลูัค่รอบค่รัวิ 
แลัะขอ้มลูัทางการเงนิิ เรารวิบรวิม จัดำเกบ็ ใชี ้แลัะแบง่ปันิขอ้มลูัสว่ินิ
บคุ่ค่ลัใหน้ิอ้ยทีส่ดุำเทา่ทีจ่ำาเป็นิสำาหรับจดุำประสงค่ท์างธรุกจิเทา่นัิ�นิ 
โดำยตอ้งแจง้ใหท้ราบแลัะไดำรั้บค่วิามยนิิยอมตามค่วิามเหมาะสม แลัะ
ขณะเดำยีวิกนัิกใ็ชีม้าตรการค่วิบค่มุดำา้นิค่วิามปลัอดำภยั แลัะปฏบิตัติาม
นิโยบาย กฎหมาย แลัะขอ้บงัค่บั 

ท�าไมถงึส�าคญั
เพือ่นิรว่ิมงานิของเราไดำม้อบขอ้มลูัสว่ินิบคุ่ค่ลัของตนิใหก้บั Kellanova 
ดำว้ิยค่วิามไวิว้ิางใจ เพือ่ค่งไวิซ้ ึง่ค่วิามไวิว้ิางใจนิี� เราจงึตอ้งปกป้อง
ขอ้มลูัสว่ินิบคุ่ค่ลั Kellanova รวิบรวิม ใชี ้แลัะแบง่ปันิขอ้มลูัสว่ินิบคุ่ค่ลั
เพือ่ดำำาเนินิิธรุกจิของเรา ปฏบิตัติามกฎหมายแลัะขอ้บงัค่บั สนัิบสนุินิ
กจิกรรมดำา้นิทรัพยากรบคุ่ค่ลั แลัะบรหิารจัดำการผลัประโยชีนิ ์เรา
ประมวิลัผลัขอ้มลูัสว่ินิบคุ่ค่ลัใหน้ิอ้ยทีส่ดุำเทา่ทีจ่ำาเป็นิ เพือ่จดุำประสงค่์
ทางธรุกจิทีเ่กีย่วิขอ้ง ซึง่รวิมถงึการแบง่ปันิขอ้มลูัดำงักลัา่วิเฉพาะกบัผู ้
ทีม่คี่วิามจำาเป็นิตอ้งทราบเทา่นัิ�นิ เราประมวิลัผลัขอ้มลูัสว่ินิบคุ่ค่ลัตาม
นิโยบายแลัะกฎหมาย

อะไร คอืความหมาย
เราปกป้องขอ้มลูัสว่ินิบคุ่ค่ลัของเพือ่นิรว่ิมงานิดำว้ิยวิธิตีอ่ไปนิี�: 

• ปฏบิตัติามกฎหมายวิา่ดำว้ิยค่วิามเป็นิสว่ินิตวัิทีใ่ชีบ้งัค่บัทั �งหมดำแลัะ
นิโยบายค่วิามเป็นิสว่ินิตวัิแลัะการรักษัาค่วิามปลัอดำภยัของบรษัิัท

• เก็บรวิบรวิม ใชี ้แลัะประมวิลัผลัขอ้มลูัสว่ินิบคุ่ค่ลัเฉพาะตามที่
จำาเป็นิสำาหรับวิตัถปุระสงค่ท์างธรุกจิทีถ่กูตอ้งตามกฎหมายเทา่นัิ�นิ

• ปกป้องค่วิามเป็นิสว่ินิตวัิแลัะการรักษัาค่วิามปลัอดำภยัของขอ้มลูัที่
เราเป็นิผูรั้บผดิำชีอบ

• หา้มเปิดำเผยขอ้มลูัสว่ินิบคุ่ค่ลัตอ่บคุ่ค่ลัอืน่ิทีไ่มม่คี่วิามจำาเป็นิทาง
ธรุกจิทีจ่ะตอ้งทราบขอ้มลูันัิ�นิ

สำาหรับขอ้มลูัเพิม่เตมิหรอืค่ำาชีี�แนิะ โปรดำทบทวินินโยบายสากลดา้น
ความเป็นสว่นตวัของขอ้มลูของฝ่่ายทรพัยากรบคุคลแลัะ/หรอื
นโยบายการรกัษาความปลอดภยัสารสนเทศ หรอืตดิำตอ่ myHR 

ขอ้มลูสว่นบคุคลอาจประกอบดว้ย:

ทีอ่ยูบ่า้นิ วินัิเกดิำ อาย ุเชีื�อชีาต ิศาสนิา ค่วิามเกีย่วิขอ้งทางการเมอืง 
รสนิยิมทางเพศ หมายเลัขประจำาตวัิหรอืหมายเลัขบญัชีทีางการ
เงนิิ ขอ้มลูัทางการแพทย ์แลัะขอ้มลูัอืน่ิๆ ของบคุ่ค่ลัทีบ่คุ่ค่ลันัิ�นิไม่
ตอ้งการเปิดำเผยตอ่สาธารณะ

ขอ้มลูั Kellanova ทั �งหมดำตอ้งไดำรั้บการปกป้องตามระดำบัชีั �นิ ซึง่รวิม
ถงึขอ้มลูัในิระบบจัดำเกบ็ (ขอ้มลูัทีก่ำาลังัถกูจัดำเกบ็ไวิอ้ยูใ่นิปัจจบุนัิ) 
ขอ้มลูัทีใ่ชีอ้ยู ่แลัะขอ้มลูัทีอ่ยูใ่นิระหวิา่งการถา่ยโอนิ (ขอ้มลูัทีก่ำาลังั
ถกูสง่ผา่นิระหวิา่งระบบ) ฝ่ัายรักษัาค่วิามปลัอดำภยั IT จะชีว่ิยปกป้อง
ขอ้มลูัอยา่งเหมาะสมตามระดำบัชีั �นิของขอ้มลูัทีใ่ชีร้ว่ิมกนัิ 

ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  
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หากสงสยั โปรดถาม!
ถ. ฉันิโพสตบ์นิบล็ัอกทีเ่กีย่วิขอ้งกบัค่วิามเชีีย่วิชีาญในิวิชิีาชีพีของฉันิ
ที ่Kellanova ฉันิค่วิรบอกตั �งแตแ่รกวิา่ฉันิมคี่วิามเกีย่วิขอ้งกบั Kellanova 
หรอืไม่

ต. ใชี ่ในิขณะทีอ่ยูใ่นิโลักออนิไลันิ ์การเปิดำเผยวิา่เรามคี่วิามเกีย่วิขอ้งกบั
บรษัิัทเป็นิมารยาททีด่ำแีลัะสอดำค่ลัอ้งกบัประมวิลัจรยิธรรมของเรา กฎหมาย
อาจกำาหนิดำใหค้่ณุตอ้งทำาเชีน่ินิี� ทั �งนิี�ข ึ�นิอยูก่บัวิา่ค่ณุทำางานิอยูท่ีป่ระเทศ
ใดำ ที ่Kellanova เราเห็นิค่ณุค่า่ สง่เสรมิ แลัะปกป้องชีือ่เสยีงของเราอยา่ง
จรงิจัง บอกทกุค่นิวิา่ค่ณุทำางานิที ่Kellanova แลัะเพิม่บรรทดัำนิี�ลังในิบล็ัอก 
แชีท หรอืรายการออนิไลันิอ์ืน่ิๆ: “ค่วิามค่ดิำเห็นินิี�เป็นิของฉันิเองแลัะไมไ่ดำ ้
เป็นิมมุมองของ Kellanova”

วธิที ีเ่ราท�าในสิง่ทีถ่กูตอ้ง
เรามอีตัลักัษัณร์ว่ิมกนัิในิฐานิะพนัิกงานิ Kellanova แตเ่รากเ็ป็นิ
ปัจเจกบคุ่ค่ลัทีม่คี่วิามค่ดิำ ค่วิามเห็นิ แลัะค่วิามสนิใจเป็นิของเราเอง
ดำว้ิย

ท�าไมถงึส�าคญั
สิง่ทีเ่ราพดูำ สง่ไปทางอเีมลั เขยีนิในิบล็ัอก โพสต ์หรอืทวิตีสามารถ
ไปถงึผูค้่นินัิบลัา้นิไดำใ้นิไมก่ีว่ินิิาท ีซึง่แปลัวิา่การสือ่สารของเราอาจสง่
ผลักระทบตอ่ผูค้่นินัิบลัา้นิ ไมว่ิา่ผลัจะออกมาดำหีรอืแยก่ต็าม ทกุสิง่ที่
เราพดูำแลัะกระทำาจะสง่ผลักระทบตอ่ชีือ่เสยีงของเรา พลังันิี�มาพรอ้ม
กบัค่วิามรับผดิำชีอบทีเ่พิม่ขึ�นิ

เราตระหนัิกถงึค่วิามสำาค่ญัทีเ่พิม่ขึ�นิเรือ่ยๆ ของสือ่สงัค่มออนิไลันิ ์เรา
เชีือ่วิา่สือ่สงัค่มออนิไลันิเ์ป็นิเค่รือ่งมอืทีย่อดำเยีย่มสำาหรับการสือ่ถงึ
ค่วิามใสใ่จแลัะค่วิามรูท้ีเ่รามใีหแ้กล่ักูค่า้ของเรา

พนัิกงานิของเราหลัายค่นิเขยีนิบล็ัอก โพสตล์ังเค่รอืขา่ยสงัค่ม
ออนิไลันิ ์แลัะชีว่ิยปรับแกส้ารานุิกรมออนิไลันิน์ิอกเวิลัางานิ แมใ้นิงานิ
อดำเิรกสว่ินิตวัิเหลัา่นิี� เราทกุค่นิยงัค่งมคี่วิามรับผดิำชีอบทีจ่ะตอ้งไมเ่ปิดำ
เผยขอ้มลูัทีเ่ป็นิค่วิามลับัแลัะเป็นิกรรมสทิธิ�ของบรษัิัทโดำยไมไ่ดำรั้บ
อนุิญาต

อะไร คอืความหมาย
เราค่วิรใชีส้ือ่สงัค่มออนิไลันิอ์ยา่งมคี่วิามรับผดิำชีอบแลัะเป็นิไปตามกฎ
ตอ่ไปนิี�:

• ยดึำตามค่า่นิยิม K (K Values) ในิการสือ่สารทางธรุกจิทีไ่ดำรั้บ
อนุิญาตทั �งหมดำ 

• ปฏบิตัติามนโยบายสือ่สงัคมออนไลนส์ากล
• แยกแยะค่วิามแตกตา่งอยา่งชีดัำเจนิระหวิา่งการสือ่สารทางธรุกจิที่

ไดำรั้บอนุิญาตแลัะการสือ่สารสว่ินิบคุ่ค่ลั 
• เมือ่โปรโมทบรษัิัทของเราแลัะผลัติภณัฑ์ ์ใหร้ะบวุิา่ค่ณุเป็นิ

พนัิกงานิของ Kellanova แลัะไมแ่สดำงค่วิามค่ดิำเห็นิเกีย่วิกบัคู่แ่ขง่
หรอืผลัติภณัฑ์แ์ลัะบรกิารของคู่แ่ขง่โดำยไมร่ะบวุิา่ค่ณุเป็นิใค่ร

• ทำาใหแ้น่ิใจวิา่เวิลัาแลัะค่วิามพยายามของเราทีใ่ชีไ้ปกบัสือ่สงัค่ม
ออนิไลันิไ์มไ่ดำข้ดัำขวิางภาระผกูพันิในิงานิ

• หา้มเปิดำเผยขอ้มลูัทีเ่ป็นิค่วิามลับั เป็นิกรรมสทิธิ� หรอืมสีทิธพิเิศษั
• หา้มเขยีนิขอ้ค่วิามทีเ่ป็นิเท็จหรอืขอ้ค่วิามทีฝ่่ัาฝืันิกฎหมาย

พจิารณาไตรต่รองอยา่งดำทีีส่ดุำแลัะมคี่วิามรับผดิำชีอบตอ่ตนิเองเพือ่
หลักีเลัีย่งผลัทีไ่มต่ั �งใจ

สำาหรับขอ้มลูัเพิม่เตมิหรอืค่ำาชีี�แนิะ โปรดำดำนูโยบายสือ่สงัคม
ออนไลนส์ากล หรอืตดิำตอ่สำานัิกงานิจรยิธรรมแลัะการปฏบิตัติามกฎ

การมสีว่นรว่มในสือ่สงัคมออนไลน์

ตวัอยา่งของสือ่สงัคมออนไลน:์

• เว็ิบไซตเ์ค่รอืขา่ยสงัค่มออนิไลันิ ์(Facebook, LinkedIn, 
TikTok)

• เว็ิบไซตแ์บง่ปันิวิดิำโีอแลัะรปูภาพ (Flickr, YouTube)
• เว็ิบไซตไ์มโค่รบล็ัอก (X, Weibo, Snapchat)
• บล็ัอก (บล็ัอกของบรษัิัท บล็ัอกทีโ่ฮสตด์ำว้ิยสือ่สว่ินิตวัิ แลัะบล็ัอก

ทีเ่กีย่วิขอ้งกบัอตุสาหกรรม)
• ฟอร่ัมแลัะกระดำานิสนิทนิา (Reddit, Google Groups)
• การเผยแพรร่ว่ิมกนัิ (Wikipedia, Google Docs)

การหลกีเลีย่งผลประโยชนท์บัซอ้น

วธิที ีเ่ราท�าในสิง่ทีถ่กูตอ้ง
ที ่Kellanova เราเตบิโตกา้วิหนิา้ไปดำว้ิยกนัิ เราทำาการตดัำสนิิใจ
แลัะดำำาเนินิิการเพือ่ผลัประโยชีนิส์งูสดุำของ Kellanova มากกวิา่ผลั
ประโยชีนิส์ว่ินิตวัิ 

ท�าไมถงึส�าคญั
ทกุทางเลัอืกทีเ่ราเลัอืกค่อืโอกาสในิการทำาใหผู้ค้่นิรูส้กึดำยี ิง่ขึ�นิเกีย่วิ
กบัหนิึง่ในิแบรนิดำท์ีไ่ดำรั้บค่วิามเชีือ่ถอืมากทีส่ดุำในิโลัก การตดัำสนิิใจ
ทางธรุกจิโดำยพจิารณาจากผลัดำผีลัเสยี, ค่า่นิยิม K (K Values) แลัะ
ผลัประโยชีนิส์งูสดุำของ Kellanova เป็นิสิง่สำาค่ญั  

อะไร คอืความหมาย
ประมวิลัจรยิธรรมของเราใหค้่ำาชีี�แนิะเกีย่วิกบับางสว่ินิของผลัประโยชีนิ์
ทบัซอ้นิทีพ่บไดำท้ัว่ิไป แตไ่มไ่ดำค้่รอบค่ลัมุทกุสถานิการณท์ีเ่ราอาจพบ
เจอไดำ ้ในิขั �นิแรก ใหถ้ามตวัิเองดำว้ิยค่ำาถามในิ 'แบบทดำสอบสั �นิๆ เกีย่วิกบั
ผลัประโยชีนิท์บัซอ้นิ' เพือ่พจิารณาวิา่อาจมผีลัประโยชีนิท์บัซอ้นิหรอืไม่

สามารถหลักีเลัีย่งหรอืจัดำการกบัผลัประโยชีนิท์บัซอ้นิไดำเ้มือ่มกีาร
เปิดำเผยอยา่งทนัิทว่ิงทแีลัะจัดำการอยา่งเหมาะสม หากค่ณุอยูใ่นิ
สถานิการณท์ีอ่าจมผีลัประโยชีนิท์บัซอ้นิทีเ่กดิำขึ�นิจรงิหรอืเขา้ใจวิา่เกดิำ
ขึ�นิ ค่ณุตอ้ง: 

• แจง้สถานิการณข์องค่ณุใหผู้จั้ดำการของค่ณุหรอืสำานัิกงานิจรยิธรรม
แลัะการปฏบิตัติามกฎทราบ

• ถอนิตวัิค่ณุเองออกจากกระบวินิการตดัำสนิิใจเกีย่วิกบัวิธิกีารแกไ้ข
สถานิการณ์

• สนัิบสนุินิการตดัำสนิิใจทีต่ามมา

สำาหรับขอ้มลูัเพิม่เตมิหรอืค่ำาชีี�แนิะ โปรดำทบทวินินโยบายผลประโยชน์
ทบัซอ้น หรอืตดิำตอ่สำานัิกงานิจรยิธรรมแลัะการปฏบิตัติามกฎ

ผลประโยชนท์บัซอ้นคอือะไร

ผลัประโยชีนิท์บัซอ้นิอาจเกดิำขึ�นิเมือ่กจิกรรมนิอกตำาแหน่ิงงานิ ผลั
ประโยชีนิจ์ากค่วิามเป็นิเจา้ของในิบรษัิัทอืน่ิ หรอืค่วิามสมัพันิธส์ว่ินิ
บคุ่ค่ลัสง่ผลักระทบหรอืดำเูหมอืนิขดัำขวิางค่วิามสามารถในิการทำางานิ
ของเราหรอืการตดัำสนิิใจทีเ่ป็นิกลัางในินิามของบรษัิัท 

แมก้ระทัง่วิีแ่วิวิของผลัประโยชีนิท์บัซอ้นิกส็ามารถทำาใหผู้อ้ ืน่ิค่ดิำวิา่
เรากำาลังัดำำาเนินิิการอยา่งไมเ่หมาะสม ดำงันัิ�นิจงึค่วิรหลักีเลัีย่ง

แบบทดสอบส ั�นๆ เกีย่วกบัผลประโยชนท์บั
ซอ้น
หากฉันิเลัอืกทำาเชีน่ินิี�:

1. ฉันิจะรูส้กึเป็นิหนิี�บญุค่ณุบคุ่ค่ลัอืน่ิหรอืไม่
2. ฉันิกำาลังัไมรั่กษัาค่า่นิยิม K (K Values) อยูห่รอืไม่
3. มโีอกาสทีก่ารตดัำสนิิใจทีเ่ป็นิกลัางของฉันิกำาลังัถกูบัน่ิทอนิหรอื

ไม ่ไมว่ิา่จะมากนิอ้ยแค่ไ่หนิก็ตาม
4. จะเป็นิการสอ่แสดำงถงึค่วิามไมเ่หมาะสมหรอืค่วิามภกัดำทีีถ่กูแบง่

หรอืไม่

หากค่ณุตอบ “ใชี”่ กบัค่ำาถามขอ้ใดำขอ้หนิึง่เหลัา่นิี� เป็นิไปไดำว้ิา่การ
ตดัำสนิิใจของค่ณุจะสง่ผลัใหเ้กดิำผลัประโยชีนิท์บัซอ้นิทีเ่กดิำขึ�นิจรงิ
หรอืเขา้ใจวิา่เกดิำขึ�นิ หากค่ณุไมแ่น่ิใจวิา่  
จะดำำาเนินิิการตอ่ไปอยา่งไร ใหข้อค่ำาชีี�แนิะจากผูจั้ดำการของค่ณุ 
หรอืจาก 
สำานัิกงานิจรยิธรรมแลัะการปฏบิตัติามกฎ

ญาตแิละเพือ่น 
เราหลักีเลัีย่งสถานิการณท์ีก่ารพจิารณาแลัะการตดัำสนิิใจของเราอาจ
ไดำรั้บอทิธพิลัอยา่งไมเ่หมาะสมจากค่วิามสมัพันิธส์ว่ินิบคุ่ค่ลัหรอื
ค่รอบค่รัวิ 

เพือ่หลักีเลัีย่งผลัประโยชีนิท์บัซอ้นิทีเ่กดิำขึ�นิจรงิหรอืเขา้ใจวิา่เกดิำขึ�นิ 
เป็นิการไมเ่หมาะสมทีจ่ะทำาสิง่ตอ่ไปนิี�:

• กำากบัดำแูลั ตรวิจสอบ ประเมนิิ หรอืจัดำการผลัการปฏบิตังิานิของ
บคุ่ค่ลัใดำบคุ่ค่ลัหนิึง่ ไมว่ิา่โดำยตรงหรอืโดำยออ้ม กบัผูท้ีค่่ณุมคี่วิาม
สมัพันิธใ์กลัช้ีดิำเป็นิการสว่ินิตวัิหรอืเป็นิค่นิในิค่รอบค่รัวิ

• บรรจเุพือ่นิรว่ิมงานิทีม่คี่วิามสมัพันิธใ์นิฐานิะค่นิรักหรอืค่รอบค่รัวิ
เป็นิผูใ้ตบ้งัค่บับญัชีา

• เขา้ไปมสีว่ินิรว่ิมหรอืมอีทิธพิลัตอ่การค่ดัำเลัอืกหรอืวิา่จา้งบคุ่ค่ลัที่
ค่ณุมคี่วิามสมัพันิธใ์กลัช้ีดิำเป็นิการสว่ินิตวัิหรอืเป็นิค่นิในิค่รอบค่รัวิ 

• เขา้รว่ิมการค่ดัำเลัอืกหรอืการจัดำการค่วิามสมัพันิธก์บัคู่ค่่า้ทางธรุกจิ/
ผูจั้ดำจำาหน่ิาย หากบรษัิัทนัิ�นิวิา่จา้งบคุ่ค่ลัทีค่่ณุมคี่วิามสมัพันิธใ์กลั ้
ชีดิำเป็นิการสว่ินิตวัิหรอืเป็นิค่นิในิค่รอบค่รัวิ  

ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  
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การลงทนุเป็นการสว่นตวัหรอืโดย
ญาตสินทิ  
เรารับรองวิา่การลังทนุิของเราแลัะการลังทนุิของญาตสินิทิของเราจะ
ไมก่อ่ใหเ้กดิำผลัประโยชีนิท์บัซอ้นิ

• พนัิกงานิตอ้งไมม่ผีลัประโยชีนิส์ำาค่ญั ทั �งโดำยตรงหรอืโดำยออ้ม 
ในิองค่ก์รธรุกจิทีท่ำาธรุกจิรว่ิมกบัหรอืตอ้งการทำาธรุกจิรว่ิมกบั 
Kellanova โดำยปราศจากการอนุิมตัเิป็นิลัายลักัษัณอ์กัษัรจาก
หวัิหนิา้ทีป่รกึษัาดำา้นิกฎหมาย

• พนัิกงานิตอ้งไมค่่รอบค่รองหลักัทรัพย ์ทั �งโดำยตรงหรอืโดำยออ้ม 
ในิธรุกจิทีแ่ขง่ขนัิกบั Kellanova (ยกเวิน้ิผา่นิกองทนุิรวิม) โดำย
ปราศจากการอนุิมตัเิป็นิลัายลักัษัณอ์กัษัรจากหวัิหนิา้ทีป่รกึษัาดำา้นิ
กฎหมาย

• พนัิกงานิจะตอ้งเปิดำเผยตอ่ผูจั้ดำการเมือ่ใดำกต็ามทีรั่บรูว้ิา่องค่ก์ร
ธรุกจิวิา่จา้งญาตสินิทิหรอืถกูค่รอบค่รองโดำยญาตสินิทิ (แมเ้พยีง
บางสว่ินิ) แลัะเป็นิองค่ก์รธรุกจิทีต่อ้งการทำาธรุกจิรว่ิมกบัหรอื
แขง่ขนัิกบั Kellanova

“ผลัประโยชีนิส์ำาค่ญั” หมายถงึการค่รอบค่รองหุน้ิขององค่ก์รธรุกจิ
มากกวิา่ 1 เปอรเ์ซน็ิต ์(หากเป็นิบรษัิัททีซ่ื�อขายในิตลัาดำหลักัทรัพย)์ 
มรีายไดำม้ากกวิา่ 10 เปอรเ์ซน็ิตข์องค่วิามมัง่ค่ัง่สทุธขิองค่ณุจากหุน้ิ
ขององค่ก์รธรุกจิ (หากเป็นิบรษัิัททีซ่ื�อขายในิตลัาดำหลักัทรัพย)์ การ
ค่รอบค่รองสนิิทรัพยข์ององค่ก์รธรุกจิมากกวิา่ 5 เปอรเ์ซน็ิต ์หรอืการ
ไดำรั้บค่า่ตอบแทนิประจำาปีมากกวิา่ 50 เปอรเ์ซน็ิตจ์ากองค่ก์รธรุกจิ

หากค่ณุมขีอ้สงสยั โปรดำตดิำตอ่สำานัิกงานิจรยิธรรมแลัะการปฏบิตัติามกฎ

การท�างานพเิศษและกจิกรรมอืน่ๆ 
ที ่Kellanova เราทำางานิอยา่งสดุำค่วิามสามารถทกุวินัิ เราไมอ่นุิญาต
ใหพ้นัิกงานิทำางานิพเิศษัหรอืทำากจิกรรมอืน่ิๆ ทีจ่ะทำาใหพ้นัิกงานิไม่
สามารถทำางานิใหก้บั Kellanova ไดำอ้ยา่งเต็มกำาลังั

เราสนัิบสนุินิใหบ้คุ่ลัากรของเราใชีช้ีวีิติอยา่งเต็มทีแ่ลัะมปีระสทิธผิลั
นิอกเหนิอืจากการทำางานิ กจิกรรมภายนิอกอยา่งเชีน่ิธรุกจิของ
ค่ณุเอง อาชีพีทีส่อง การทำาหนิา้ทีใ่นิฐานิะค่ณะกรรมการ แลัะงานิ

การหลกีเลีย่งผลประโยชนท์บัซอ้น ตอ่

“ญาตสินทิ” คอืใคร

ญาตสินิทิไดำแ้กคู่่ส่มรส คู่ค่่รองทีไ่มไ่ดำจ้ดำทะเบยีนิ ลักู มารดำา บดิำา 
คู่ส่มรสหรอืคู่ค่่รองทีไ่มไ่ดำจ้ดำทะเบยีนิของมารดำาหรอืบดิำา ลังุป้านิา้
อา หลัานิชีาย พีช่ีายนิอ้งชีาย พีส่าวินิอ้งสาวิ แมภ่รรยาหรอืแมส่าม ี
พอ่ภรรยาหรอืพอ่สาม ีลักูเขย ลักูสะใภ ้พีห่รอืนิอ้งสะใภ ้พีห่รอืนิอ้ง
เขย ปู่ ยา่ตายาย หลัานิ ค่วิามสมัพันิธแ์บบลักูเลัี�ยง บตุรบญุธรรม 
แลัะอปุการะ หรอืบคุ่ค่ลัทีอ่าศยัอยูใ่นิบา้นิของค่ณุ

สงัค่มสงเค่ราะหช์ีมุชีนิลัว้ินิเป็นิสิง่ทีย่อมรับไดำ ้กต็อ่เมือ่กจิกรรมนัิ�นิไม:่

• เป็นิอปุสรรค่ตอ่ค่วิามรับผดิำชีอบหรอืประสทิธภิาพการทำางานิของค่ณุ 
• เป็นิการทำางานิใหก้บับรษัิัทคู่แ่ขง่หรอืซพัพลัายเออร์
• เสีย่งทีจ่ะสรา้งค่วิามเสยีหายตอ่ธรุกจิหรอืชีือ่เสยีงของบรษัิัท
• ใชีท้รัพยากรของบรษัิัท รวิมถงึพนัิกงานิหรอืผูจั้ดำจำาหน่ิายอืน่ิๆ
• สรา้งผลัประโยชีนิท์บัซอ้นิในิรปูแบบใดำๆ ก็ตาม

โอกาสขององคก์ร 
เราแบง่ปันิค่วิามรูเ้กีย่วิกบัโอกาสทีเ่ราพบเจอแลัะการค่น้ิพบในิที่
ทำางานิของเรา ซึง่จะชีว่ิยใหเ้ราสามารถบรรลัเุป้าหมายของเราในิฐานิะ
บรษัิัทแลัะใหบ้รกิารผูท้ีค่่าดำหวิงัตอ่เราไดำด้ำยี ิง่ขึ�นิ

บางค่รั �งในิระหวิา่งทำางานิใหก้บั Kellanova ค่ณุอาจพบเจอโอกาสทาง
ธรุกจิหรอืโอกาสในิการลังทนุิที ่Kellanova อาจสนิใจใชีป้ระโยชีนิ ์ค่ณุ
ตอ้งไม:่

• เกบ็โอกาสทีค่่ณุค่น้ิพบผา่นิทรัพยส์นิิ ขอ้มลูั หรอืตำาแหน่ิงของค่ณุ
ในิ Kellanova ไวิใ้ชีเ้อง

• ใชีท้รัพยส์นิิ ขอ้มลูั หรอืตำาแหน่ิงของค่ณุในิ Kellanova เพือ่รับผลั
ประโยชีนิส์ว่ินิบคุ่ค่ลัทีไ่มเ่หมาะสม 

• แขง่ขนัิกบั Kellanova ไมว่ิา่จะทางตรงหรอืทางออ้ม

หากสงสยั โปรดถาม!
ถ. ฉันิรับผดิำชีอบดำแูลังบโฆษัณาสำาหรับแบรนิดำห์นิึง่ ฉันิวิางแผนิทีจ่ะใชี ้
งบมากพอสมค่วิรไปกบับรษัิัทใหบ้รกิารสบืค่น้ิทางอนิิเทอรเ์น็ิต ซึง่ฉันิกบั
สามไีดำล้ังทนุิในิหุน้ิของบรษัิัทนัิ�นิรว่ิมกนัิ จะเป็นิปัญหาหรอืไม่

ต. ใชี ่การใชีจ้า่ยงบโฆษัณาจำานิวินิมากไปกบับรษัิัทนัิ�นิอาจทำาใหเ้ห็นิไดำ ้
วิา่มแีรงจงูใจมาจากการลังทนุิสว่ินิตวัิของค่ณุ แสดำงออกถงึค่วิามยดึำมัน่ิ
ตอ่ค่วิามซือ่สตัยแ์ลัะจรยิธรรมโดำยการหารอืเรือ่งการลังทนุินิี�กบัผูจั้ดำการ
ของค่ณุหรอืสำานัิกงานิจรยิธรรมแลัะการปฏบิตัติามกฎกอ่นิทีจ่ะลังนิามในิ
สญัญา

ถ. ฉันิเป็นิอาสาสมคั่รใหก้บัธนิาค่ารอาหารทอ้งถิน่ิทีม่ ีKellanova เป็นิ
หนิึง่ในิผูบ้รจิาค่ แลัะธนิาค่ารอาหารไดำเ้สนิอใหฉั้นิมาทำางานิเป็นิพนัิกงานิ
พารท์ไทม ์ฉันิสามารถรับงานินิี�ไดำห้รอืไม ่หากงานินัิ�นิไมไ่ดำต้ดัำลัดำชีว่ิงเวิลัา
ทำางานิของฉันิ

ต. น่ิาจะไดำ ้เราสนัิบสนุินิใหท้ำางานิเพือ่การกศุลัแลัะงานิทีเ่ป็นิประโยชีนิ์
แกเ่มอืง แตเ่นิือ่งจากองค่ก์รไมแ่สวิงหากำาไรนัิ�นิไดำรั้บการสนัิบสนุินิ
ทางการเงนิิจาก Kellanova ค่ณุค่วิรสอบถามผูจั้ดำการของค่ณุกอ่นิทีค่่ณุ
จะยอมรับตำาแหน่ิงดำงักลัา่วิ การรับงานิอาจตอ้งไดำรั้บการอนุิมตัเิป็นิลัาย
ลักัษัณอ์กัษัรกอ่นิขึ�นิอยูก่บัสถานิการณ์

หากสงสยั โปรดถาม!
ถ. ผูจั้ดำจำาหน่ิายรายใหมรู่ส้กึขอบค่ณุทีฉั่นิเรง่การดำำาเนินิิการตามสญัญา
ใหเ้ร็วิขึ�นิแลัะสง่แชีมเปญหนิึง่ขวิดำทีม่มีลูัค่า่ 40 ดำอลัลัารส์หรัฐมาใหฉั้นิ 
เนิือ่งจากไมไ่ดำม้รีาค่าแพงมากนัิกแลัะมมีลูัค่า่ตำา่กวิา่เกณฑ์ข์องกำานัิลัที่
ยอมรับไดำ ้ฉันิสามารถรับของกำานัิลันิี�ไดำห้รอืไม่

ต. ไม ่แมว้ิา่มลูัค่า่ของกำานัิลัจะตำา่กวิา่เกณฑ์ม์ลูัค่า่ทีย่อมรับไดำ ้ค่ณุค่วิร
สง่ของกำานัิลันัิ�นิค่นืิกลับัไปยงัผูข้ายอยา่งสภุาพ พนัิกงานิทีส่ามารถชีกัจงู
หรอืมอีำานิาจตดัำสนิิใจเกีย่วิกบัการค่ดัำเลัอืกผูจั้ดำจำาหน่ิายจะตอ้งหลักีเลัีย่ง
แมก้ระทัง่วิีแ่วิวิของค่วิามไมเ่หมาะสม การรับของกำานัิลัในิสถานิการณน์ิี�
อาจทำาใหเ้กดิำค่วิามรูส้กึวิา่ของกำานัิลันัิ�นิมอีทิธพิลัตอ่การตดัำสนิิใจของค่ณุ 
ซึง่บอ่ยค่รั �งในิเรือ่งผลัประโยชีนิท์บัซอ้นิ สิง่ทีเ่ห็นิค่อืสิง่ทีเ่ป็นิ ดำงันัิ�นิให ้
ทำาการตดัำสนิิใจทีล่ัำาบากใจแลัว้ิหลักีเลัีย่งสถานิการณด์ำงักลัา่วิ

ถ. ในิสปัดำาหห์นิา้ฉันิจะเดำนิิทางไปงานิประชีมุในินิามของ Kellanova ในิ
ระหวิา่งทีฉั่นิอยูท่ีน่ั่ินิ ฉันิจะไปพบปะแลัะรับประทานิอาหารค่ำา่กบัซพัพลัาย
เออรข์องเรารายหนิึง่ เรามคี่วิามสมัพันิธอ์นัิยาวินิานิกบัซพัพลัายเออรร์ายนิี�
แลัะบรษัิัทของเขา เพือ่เป็นิการแสดำงไมตรจีติ ฉันิตอ้งการเลัี�ยงอาหารเขา 
Kellanova จะพจิารณาวิา่การเลัี�ยงอาหารค่รั �งนิี�เป็นิของกำานัิลัทางธรุกจิที่
ยอมรับไดำห้รอืไม่

ต. แลัว้ิแตส่ถานิการณ ์การกระทำาเชีน่ินิี�อาจมองไดำว้ิา่เป็นิมารยาททีช่ีว่ิย
กระชีบัค่วิามสมัพันิธท์างธรุกจิ หากมมีลูัค่า่พอประมาณ เกดิำขึ�นิไมบ่อ่ย 
แลัะไมน่่ิาจะมอีทิธพิลัตอ่การตดัำสนิิใจทางธรุกจิ ก็ถอืวิา่เป็นิเรือ่งทีย่อมรับ
ไดำ ้อยา่งไรกต็ามหากค่ณุแลัะซพัพลัายเออรก์ำาลังัหารอืเงือ่นิไขทางธรุกจิ
ใหมห่รอืเงือ่นิไขทีพ่งึปรารถนิากวิา่ การเลัี�ยงอาหารกอ็าจถกูมองวิา่เป็นิ
ค่วิามพยายามทีจ่ะโนิม้นิา้วิการตดัำสนิิใจของเขาไดำ ้ค่ณุจะตอ้งหลักีเลัีย่ง
วิีแ่วิวิของการตอบแทนิซึง่กนัิแลัะกนัิดำว้ิยค่วิามชีว่ิยเหลัอืเพือ่ใหไ้ดำม้าซึง่
การปฏบิตัเิป็นิพเิศษัอยา่งระมดัำระวิงั 

เราด�าเนนิชวีติตามคา่นยิมของเรา

เรามอบค่วิามสขุใหแ้กผู่บ้รโิภค่ของเราดำว้ิยอาหารค่ณุภาพสงู 
รสชีาตดิำ ีแลัะปลัอดำภยั

 ของก�านลัและสนัทนาการ 
เราไมม่อบหรอืรับของกำานัิลั ค่วิามชีว่ิยเหลัอื แลัะสนัิทนิาการทีไ่ม่
เหมาะสม 

การเสนิอแลัะรับของกำานัิลั ค่วิามชีว่ิยเหลัอื แลัะสนัิทนิาการทางธรุกจิ
เป็นิอธัยาศยัไมตรอีนัิเป็นิธรรมเนิยีมปฏบิตัใินิแวิดำวิงธรุกจิ การกระทำา
ดำงักลัา่วิสามารถชีว่ิยกระชีบัมติรแลัะเสรมิสรา้งค่วิามสมัพันิธท์างธรุกจิ
ไดำ ้อยา่งไรกต็ามของกำานัิลั ค่วิามชีว่ิยเหลัอื แลัะสนัิทนิาการไมค่่วิร
สง่ผลักระทบหรอืดำเูหมอืนิวิา่สง่ผลักระทบตอ่การตดัำสนิิใจทางธรุกจิ
ทีเ่ป็นิกลัางของเรา แลัะไมค่่วิรเสนิอหรอืรับสิง่เหลัา่นิี�เพือ่แลักกบัการ
ปฏบิตัเิป็นิพเิศษัในิการตดิำตอ่ทางธรุกจิเชีน่ิกนัิ

หลักีเลัีย่งของกำานัิลั ค่วิามชีว่ิยเหลัอื แลัะสนัิทนิาการทีอ่าจเห็นิไดำว้ิา่
เป็นิสนิิบนิเสมอ ตั �งค่ำาถามเกีย่วิกบัผลัประโยชีนิท์บัซอ้นิหรอืค่วิามเสยี
หายตอ่ชีือ่เสยีงของเรา 

โดำยทัว่ิไปแลัว้ิของกำานัิลั ค่วิามชีว่ิยเหลัอื แลัะสนัิทนิาการทางธรุกจิ
เป็นิสิง่ทีย่อมรับไดำ ้กต็อ่เมือ่:

• ไมไ่ดำร้อ้งขอหรอืเรยีกรอ้ง
• มมีลูัค่า่เล็ักนิอ้ย หากไดำรั้บจากคู่ค่่า้ทางธรุกจิทีค่่ณุมหีนิา้ทีบ่รหิาร

จัดำการการจัดำซื�อหรอืค่วิามสมัพันิธ์
• หรอืมมีลูัค่า่พอประมาณแลัะไมฟุ่่ มเฟือย
• ใหห้รอืไดำรั้บไมบ่อ่ย
• ไมใ่ชีเ่งนิิสดำหรอืสิง่เทยีบเทา่เงนิิสดำ
• อนุิญาตใหต้อบแทนิไดำต้ามนิโยบายบรษัิัท
• ไมส่รา้งภาระผกูพันิตอ่ผูรั้บ
• ไมม่คี่วิามเป็นิไปไดำท้ีจ่ะชีกัจงูการตดัำสนิิใจทางธรุกจิของพวิกเขา

อยา่งไมเ่หมาะสม
• ไมใ่ชีป้ระโยชีนิจ์ากตำาแหน่ิงของเรากบัผูจั้ดำจำาหน่ิายแลัะคู่ค่่า้ทาง

ธรุกจิอืน่ิๆ

โปรดำดำกูารป้องกนัิการตดิำสนิิบนิแลัะการทจุรติ 

กฎพเิศษัมผีลับงัค่บัใชีเ้มือ่ใหข้องกำานัิลั ค่วิามชีว่ิยเหลัอื แลัะ
สนัิทนิาการแกเ่จา้หนิา้ทีข่องรัฐแลัะพนัิกงานิของหน่ิวิยงานิรัฐ ค่ณุค่วิร
ขอค่ำาแนิะนิำาจากแผนิกกฎหมายแลัะการปฏบิตัติามกฎหรอืสำานัิกงานิ
จรยิธรรมแลัะการปฏบิตัติามกฎ กอ่นิทีจ่ะใหข้องกำานัิลั ค่วิามชีว่ิยเหลัอื 
หรอืสนัิทนิาการแกบ่คุ่ค่ลัดำงักลัา่วิ

ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  
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การดำำาเนินิิชีวีิติตามค่า่นิยิมของเราเพือ่
ผูบ้รโิภคของเรา

22

เนิื�อหาในิสว่ินินิี�กลัา่วิถงึมาตรฐานิสำาค่ญับางประการทีเ่ราตอ้งยดึำถอืปฏบิตัติาม การกระทำาเชีน่ินัิ�นิถอื
เป็นิการใหเ้กยีรตผิูก้อ่ตั �งของเราทีอ่ทุศิตนิแกโ่ภชีนิาการแลัะค่วิามเป็นิอยูท่ีด่ำขีองผูค้่นิ

การสง่มอบคณุภาพ ความปลอดภยั และคณุคา่
เรามอบค่วิามสขุใหแ้กผู่บ้รโิภค่ของเราดำว้ิยอาหารค่ณุภาพสงูรสชีาตดิำ ีเรามุง่มัน่ิในิ
การจัดำหาอาหารทีป่ลัอดำภยัซึง่ผูบ้รโิภค่ของเราสามารถไวิว้ิางใจไดำ ้

การสง่เสรมิวธิปีฏบิตัดิา้นการตลาดทีส่จุรติ
เราแสดำงค่วิามภาค่ภมูใิจในิแบรนิดำข์องเรา เราเขา้ใจค่วิามสำาค่ญัของค่วิามแมน่ิยำา
แลัะค่วิามโปรง่ใสรอบค่อบในิการโฆษัณาแลัะบรรจภุณัฑ์์

การปกป้องขอ้มลูผูบ้รโิภค
เราเค่ารพในิค่วิามเป็นิสว่ินิตวัิของทกุค่นิ เราใชีม้าตรการป้องกนัิทีจ่ำาเป็นิแลัะ
กฎหมายกำาหนิดำเพือ่ปกป้องขอ้มลูัสว่ินิบคุ่ค่ลั

ความส�านกึรบัผดิชอบ
รักษัาสญัญาแลัะค่ำามัน่ิทีใ่หไ้วิก้บัผูอ้ืน่ิ

ความใสใ่จ
มอบค่วิามสขุใหแ้กผู่บ้รโิภค่แลัะใหบ้รกิารลักูค่า้ผา่นิผลัติภัณฑ์แ์ลัะบรกิาร
ค่ณุภาพสงู

ความเรยีบงา่ย
พยายามทำาใหก้ระบวินิการ ขั �นิตอนิ แลัะกจิกรรมเรยีบงา่ยขึ�นิแลัะปรับปรงุใหด้ำขี ึ�นิ
อยา่งตอ่เนิือ่ง 

ค่า่นิยิม K (K Values) 
ทีเ่ก ีย่วขอ้ง

ความซือ่สตัย ์
แสดำงออกถงึค่วิามเค่ารพแลัะการ
เห็นิค่ณุค่า่ของทกุค่นิ ไมว่ิา่พวิก
เขาจะมภีมูหิลังั สไตลั ์แลัะแนิวิค่ดิำ
อยา่งไรกต็าม

ความส�านกึรบัผดิชอบ
ใหค้่ำามัน่ิสญัญาเป็นิการสว่ินิตวัิวิา่จะ
ทำาเพือ่ค่วิามสำาเร็จแลัะค่วิามเป็นิอยู่
ทีด่ำขีองเพือ่นิรว่ิมทมี

ความใสใ่จ
สง่เสรมิสภาพแวิดำลัอ้มเชีงิบวิก 
เป่ียมไปดำว้ิยพลังั แลัะสนุิกสนิานิ

ความถอ่มตน
เห็นิค่ณุค่า่ของค่วิามเปิดำเผยจรงิใจ
แลัะค่วิามสงสยัใค่รรู่จ้ากทกุค่นิ
ทกุที่

ความเรยีบงา่ย
รับมอืกบับคุ่ลัากรแลัะปัญหา
โดำยตรงแลัะอยา่งเปิดำเผยจรงิใจ

ความส�าเร็จ
ชีว่ิยดำงึศกัยภาพสงูสดุำของบคุ่ลัากร
ออกมาดำว้ิยการใหก้ารฝึักสอนิแลัะ
ค่ำาตชิีม

เราใสใ่จในิธรุกจิของเรา แบรนิดำข์องเรา แลัะอาหารของเรา วิสิยัทศันิข์องเราค่อืการ
เป็นิขมุพลังัแหง่ขนิมขบเค่ี�ยวิทีท่รงประสทิธภิาพทีส่ดุำในิโลัก โดำยปลัดำปลัอ่ยศกัยภาพ
อยา่งเต็มทีจ่ากแบรนิดำท์ีส่รา้งค่วิามแตกตา่งแลัะบคุ่ลัากรทีเ่ป่ียมดำว้ิยค่วิามฝัักใฝ่ัในิ
งานิของตนิ เป้าหมายของเราค่อืการสรา้งวินัิทีด่ำกีวิา่เดำมิแลัะโอกาสสำาหรับทกุค่นิ ผา่นิ
แบรนิดำผ์ลัติภณัฑ์อ์าหารทีท่กุค่นิไวิว้ิางใจ ทั �งวิสิยัทศันิแ์ลัะวิตัถปุระสงค่ข์องเราผลักั
ดำนัิใหเ้ราปรารถนิาทีจ่ะผลัติอาหารค่ณุภาพสงูรสชีาตดิำใีหแ้กผู่บ้รโิภค่ของเรา

ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  
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วธิที ีเ่ราท�าในสิง่ทีถ่กูตอ้ง
เรามอบค่วิามสขุแกผู่บ้รโิภค่ของเราดำว้ิยอาหารค่ณุภาพสงูรสชีาตดิำ ี
เรามุง่มัน่ิในิการจัดำหาอาหารทีป่ลัอดำภยัซึง่ผูบ้รโิภค่ของเราสามารถไวิ ้
วิางใจไดำ ้

ท�าไมถงึส�าคญั
ชีือ่เสยีงของเราอยูใ่นิทกุบรรจภุณัฑ์อ์าหารทีเ่ราผลัติแลัะจำาหน่ิาย เรา
ภมูใิจทีผู่บ้รโิภค่ของเราค่าดำหวิงัสิง่ทีด่ำขี ึ�นิจากแบรนิดำข์องเรา อาหาร
ของเราปรากฏอยูบ่นิโตะ๊อาหารทกุวินัิทัว่ิโลัก เราจงึทำาใหแ้น่ิใจวิา่ผู ้
บรโิภค่ของเราจะสามารถไวิว้ิางใจในิค่ณุภาพแลัะค่วิามปลัอดำภยัของ
อาหารของเราไดำ ้

อะไร คอืความหมาย
เพือ่ตอบสนิองหรอืทำาเกนิิค่วิามค่าดำหวิงัของผูบ้รโิภค่ เรา:

• ทำาใหแ้น่ิใจวิา่ผลัติภณัฑ์ข์องเราไดำรั้บการผลัติในิสภาพแวิดำลัอ้ม
ทีส่ง่เสรมิค่วิามปลัอดำภยัแลัะค่ณุภาพของอาหารขึ�นิเป็นิสิง่สำาค่ญั
สงูสดุำ

• ตระหนัิกวิา่เราทกุค่นิมคี่วิามรับผดิำชีอบตอ่ค่วิามสำาเร็จของเรารว่ิม
กนัิ โดำยการรายงานิหรอืจัดำการกบัปัญหาดำา้นิค่ณุภาพหรอืค่วิาม
ปลัอดำภยัของอาหารโดำยทนัิที

• จะไมข่า้มขั �นิตอนิการค่วิบค่มุค่ณุภาพหรอืใชีท้างลัดัำทีบ่ัน่ิทอนิ
ค่ณุภาพหรอืค่วิามปลัอดำภยัของอาหารของเรา

หากสงสยั โปรดถาม!
ถ. ฉันิไดำก้ลัิน่ิรนุิแรงผดิำปกตใิกลัก้บัสายการบรรจหุบีหอ่ในิระหวิา่งการ
ผลัติของโค่รงการรเิริม่ทางนิวิตักรรมทีม่รีะดำบัค่วิามสำาค่ญัสงู เพือ่นิรว่ิม
งานิของฉันิไมไ่ดำก้ลัิน่ิดำงักลัา่วิแลัะบอกใหฉั้นิเดำนิิรอบการผลัติตอ่ไป ฉันิ
ไมต่อ้งการกลัายเป็นิสาเหตทุีท่ำาใหเ้ราพลัาดำกำาหนิดำเสน้ิตายอนัิกระชีั �นิชีดิำ
สำาหรับโค่รงการทีส่ำาค่ญันิี� ฉันิค่วิรทำาอยา่งไร

ต. การผลัติอาหารทีป่ลัอดำภยัแลัะเป็นิไปตามมาตรฐานิค่ณุภาพของเรา
นัิ�นิเป็นิสิง่สำาค่ญัอนัิดำบัหนิึง่ของเรา กลัิน่ิผดิำปกตทิีพ่บระหวิา่งการผลัติ
หรอืการบรรจหุบีหอ่อาจสง่ผลัใหร้สชีาตหิรอืกลัิน่ิของผลัติภณัฑ์ส์ำาเร็จรปู
เปลัีย่นิไปในิทางลับ อาจถงึขั �นิเป็นิอนัิตรายตอ่ผูบ้รโิภค่ไดำใ้นิบางกรณี เรา
จำาเป็นิตอ้งทำาการตดัำสนิิใจทีย่ากลัำาบากแลัะรายงานิเหตกุารณป์ระเภทนิี�ให ้
หวัิหนิา้งานิของเราทราบทนัิทเีพือ่ทำาการสบืสวินิตอ่ไป

การสง่มอบคณุภาพ ความปลอดภยั และ
คณุคา่

การสง่เสรมิวธิปีฏบิตัดิา้นการตลาดทีส่จุรติ
วธิที ีเ่ราท�าในสิง่ทีถ่กูตอ้ง
เราแสดำงค่วิามภาค่ภมูใิจในิแบรนิดำข์องเรา เราเขา้ใจค่วิามสำาค่ญัของ
ค่วิามแมน่ิยำาแลัะค่วิามโปรง่ใสทีเ่หมาะสมในิการโฆษัณาแลัะบรรจุ
ภณัฑ์์

ท�าไมถงึส�าคญั
ผูบ้รโิภค่ของเราค่อืหวัิใจของทกุสิง่ทีเ่ราสรา้งขึ�นิ พวิกเขาไวิว้ิางใจ
ในิอาหารของเราแลัะวิธิทีีเ่รานิำาเสนิอ เราจะตอ้งทำาใหไ้ดำรั้บค่วิามไวิ ้
วิางใจนัิ�นิอยา่งตอ่เนิือ่งทกุวินัิ 

เราพยายามรักษัามาตรฐานิทางจรยิธรรมระดำบัสงูไวิใ้นิตอนิทีท่ำาการ
ตลัาดำอาหารของเรา เรานิำาเสนิอผลัติภณัฑ์ข์องเราตามค่วิามเป็นิจรงิ
อยา่งถกูตอ้งแมน่ิยำา แลัะหลักีเลัีย่งการสือ่สารทีจ่ะทำาใหผู้บ้รโิภค่
เขา้ใจผดิำ

อะไร คอืความหมาย
เราตอ้ง:

• ทำาการตลัาดำอาหารของเราในิลักัษัณะทีเ่ป็นิค่วิามจรงิแลัะไมท่ำาให ้
เกดิำการเขา้ใจผดิำ

• ตรวิจสอบใหแ้น่ิใจวิา่ค่ำากลัา่วิอา้งทั �งหมดำในิโฆษัณาแลัะสือ่การ
ตลัาดำของเรามหีลักัฐานิรองรับตามทีก่ฎหมายกำาหนิดำ

หากสงสยั โปรดถาม!
ถ. ฉันิใกลัจ้ะถงึกำาหนิดำเสน้ิตายสง่ขอ้ค่วิามโฆษัณาไปลังในิสิง่พมิพ์
ดำจิติอลัขนิาดำเล็ักแลัว้ิ แนิวิทางทีฉั่นิใชีนั้ิ�นิน่ิาตืน่ิเตน้ิ ฉันิกำาลังัใชีว้ิธิใีหม่
แลัะไดำเ้ห็นิรา่งรายงานิวิทิยาศาสตรก์ารอาหารทีส่นัิบสนุินิค่ำากลัา่วิอา้ง
เกีย่วิกบัผลัติภณัฑ์ข์องฉันิ เนิือ่งจากไมใ่ชีช่ีอ่งทางเผยแพรส่ือ่ขนิาดำใหญ ่
ฉันิจะสามารถดำำาเนินิิการตอ่ไปโดำยไมต่อ้งมรีายงานิฉบบัสมบรูณเ์พือ่ยนืิยนัิ
ค่ำากลัา่วิอา้งไดำเ้ลัยหรอืไม่

ต. ไมไ่ดำ ้เราแสดำงออกถงึค่วิามซือ่สตัยโ์ดำยการตรวิจสอบใหแ้น่ิใจวิา่ค่ำา
กลัา่วิอา้งในิโฆษัณาทั �งหมดำมหีลักัฐานิรองรับ โดำยจะตอ้งทำาใหเ้สร็จลัว่ิง
หนิา้กอ่นิทีจ่ะมกีารเผยแพรห่รอืออกอากาศ ไมว่ิา่จะเป็นิในิรปูแบบสิง่พมิพ ์
ออนิไลันิ ์หรอืผา่นิสือ่อืน่ิๆ การโฆษัณาทีเ่ป็นิธรรมแลัะถกูตอ้งแมน่ิยำาตอ้ง
เป็นิไปตามกฎหมาย แลัะเป็นิสิง่ทีผู่บ้รโิภค่ของเราไวิว้ิางใจไดำ ้

• รายงานิภยัค่กุค่ามตอ่ค่วิามปลัอดำภยัของผูบ้รโิภค่ทนัิทเีพือ่ให ้
สามารถดำำาเนินิิการไดำอ้ยา่งเหมาะสมแลัะฉับไวิ

สำาหรับขอ้มลูัเพิม่เตมิหรอืค่ำาชีี�แนิะ โปรดำตดิำตอ่สำานัิกงานิจรยิธรรมแลัะ
การปฏบิตัติามกฎ

• ปฏบิตัติามกฎหมายแลัะขอ้บงัค่บัทั �งหมดำ

สำาหรับขอ้มลูัเพิม่เตมิหรอืค่ำาชีี�แนิะ โปรดำตดิำตอ่แผนิกกฎหมายแลัะการ
ปฏบิตัติามกฎ

วธิที ีเ่ราท�าในสิง่ทีถ่กูตอ้ง
เราเค่ารพในิค่วิามเป็นิสว่ินิตวัิของทกุค่นิ เราปฏบิตัติามขอ้ค่วิรระวิงัที่
จำาเป็นิแลัะบงัค่บัไวิต้ามกฎหมายเพือ่ปกป้องขอ้มลูัสว่ินิบคุ่ค่ลั

ท�าไมถงึส�าคญั
เรามุง่มัน่ิทีจ่ะเกบ็รักษัาขอ้มลูัสว่ินิบุคุ่ค่ลัไวิเ้ป็นิค่วิามลับั ผูบ้รโิภค่ของ
เราแสดำงใหเ้ห็นิวิา่พวิกเขาไวิว้ิางใจเราในิตอนิทีแ่บง่ปันิขอ้มลูัสว่ินิ
บคุ่ค่ลักบัเรา เราตอ้งรักษัาค่วิามไวิว้ิางใจนิี�ไวิด้ำว้ิยการปกป้องค่วิามเป็นิ
สว่ินิตวัิแลัะการรักษัาค่วิามปลัอดำภยัของขอ้มลูันิี�

อะไร คอืความหมาย
เราทำาใหม้ัน่ิใจวิา่ขอ้มลูัผูบ้รโิภค่ไดำรั้บการคุ่ม้ค่รองโดำยปฏบิตัดิำงันิี�
• จัดำการขอ้มลูัสว่ินิบคุ่ค่ลัดำว้ิยค่วิามรับผดิำชีอบเสมอแลัะปฏบิตัติาม

กฎหมายค่วิามเป็นิสว่ินิตวัิทีเ่กีย่วิขอ้งทั �งหมดำแลัะนิโยบายค่วิาม
เป็นิสว่ินิตวัิแลัะค่วิามปลัอดำภยัของบรษัิัท

• การรวิบรวิม การใชี ้แลัะการประมวิลัผลัขอ้มลูัสว่ินิบคุ่ค่ลัเพือ่จดุำ
ประสงค่ท์างธรุกจิทีช่ีอบดำว้ิยกฎหมายเทา่นัิ�นิ

• ไมเ่ผยแพรข่อ้มลูัสว่ินิบคุ่ค่ลัของบคุ่ค่ลัอืน่ิใหก้บัใค่รกต็ามภายในิ 
Kellanova ทีไ่มม่คี่วิามจำาเป็นิทางธรุกจิอยา่งชีดัำเจนิวิา่จะตอ้ง
ทราบแลัะมสีทิธิ�ไดำรั้บขอ้มลูั

• ไมเ่ปิดำเผยขอ้มลูัสว่ินิบคุ่ค่ลัของบคุ่ค่ลัอืน่ิใหก้บับคุ่ค่ลัทีส่าม เมือ่
สญัญาปัจจบุนัิไมไ่ดำอ้นุิญาตใหเ้ผยแพรข่อ้มลูัดำงักลัา่วิ หรอืเมือ่
ไมม่ขีอ้กำาหนิดำทางกฎหมายใหท้ำาเชีน่ินัิ�นิ

สำาหรับขอ้มลูัเพิม่เตมิหรอืค่ำาชีี�แนิะ โปรดำตดิำตอ่แผนิกกฎหมายแลัะการ
ปฏบิตัติามกฎของเรา

หากสงสยั โปรดถาม!
ถ. เรามผีลัติภณัฑ์ย์อดำเยีย่มชีิ�นิใหมท่ีเ่รารูว้ิา่จะไดำรั้บค่วิามนิยิมอยา่ง
มากแลัะตอ้งการบอกใหผู้ค้่นิทราบเกีย่วิกบัผลัติภณัฑ์น์ิี� เราไดำต้ดิำตอ่ผูจั้ดำ
จำาหน่ิายดำา้นิการตลัาดำทีม่รีายการทีอ่ยูอ่เีมลัของวิา่ทีผู่บ้รโิภค่ เราสามารถ
ใชีร้ายการนิี�สำาหรับแค่มเปญทางการตลัาดำของเราเพือ่กระจายขา่วิไดำห้รอื
ไม่

ต. อาจจะไดำ ้ขึ�นิอยูก่บัขอ้กำาหนิดำทางกฎหมายทีใ่ชีบ้งัค่บั ประเทศสว่ินิ
ใหญม่กีฎวิา่สามารถเก็บรวิบรวิมทีอ่ยูอ่เีมลัไดำห้รอืไมแ่ลัะดำว้ิยวิธิกีารใดำ 
จำาเป็นิตอ้งไดำรั้บค่วิามยนิิยอมจากผูบ้รโิภค่กอ่นิสง่อเีมลัไปหรอืไมแ่ลัะเป็นิ
ค่วิามยนิิยอมประเภทใดำ แลัะค่ณุสามารถใชีอ้เีมลัเพือ่วิตัถปุระสงค่ท์างการ
ตลัาดำไดำเ้มือ่ใดำแลัะดำว้ิยวิธิใีดำ

การปกป้องขอ้มลูผูบ้รโิภค

เราด�าเนนิชวีติตามคา่นยิมของเรา

เราแขง่ขนัิอยา่งจรงิจังแลัะดำว้ิยค่วิามซือ่สตัย ์เรารว่ิมงานิกบัผูท้ี่
แสดำงออกถงึค่า่นิยิมเดำยีวิกบัเรา

ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  
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Section 2 
Opener (Photo?)

การดำำาเนินิิชีวีิติตามค่า่นิยิมของเราในิ
ตลาดของเรา

26

เราทำาเชีน่ินิี�โดำยการรักษัาค่วิามสมัพันิธอ์นัิแน่ินิแฟ้นิกบัคู่ค่่า้ทางธรุกจิทีส่นัิบสนุินิเรา เราแสวิงหาค่วิาม
สมัพันิธท์างธรุกจิทีต่ั �งอยูบ่นิพื�นิฐานิของค่วิามไวิว้ิางใจ ค่วิามยตุธิรรม แลัะผลัประโยชีนิร์ว่ิมกนัิ ซึง่สำาค่ญั
เป็นิอยา่งยิง่ในิระหวิา่งทีเ่ราขยายสูต่ลัาดำใหม่ๆ  รอบโลัก เราค่าดำหวิงัมาตรฐานิค่วิามซือ่สตัยท์างธรุกจิในิ
ระดำบัสงูจากคู่ค่่า้ทางธรุกจิ พนัิกงานิ ตวัิแทนิ แลัะผูรั้บจา้งชีว่ิงของพวิกเขา ซึง่เราเองกรั็กษัามาตรฐานินัิ�นิ
อยู ่ 

สว่ินินิี�ของประมวิลัจรยิธรรมจะใหค้่ำาชีี�แนิะนิำาในิเรือ่งตอ่ไปนิี�:

การด�าเนนิธรุกจิท ัว่โลก
เราเป็นิบรษัิัทระดำบัโลักทีด่ำำาเนินิิธรุกจิอยูท่ัว่ิโลักแลัะมุง่มัน่ิทีจ่ะปฏบิตัติามกฎหมาย
ทีใ่ชีบ้งัค่บักบัการค่วิบค่มุดำแูลัการค่า้ระหวิา่งประเทศ

การแขง่ขนัอยา่งเป็นธรรม
เราพยายามเอาชีนิะคู่แ่ขง่อยา่งยตุธิรรมแลัะสจุรติ ซึง่หมายค่วิามวิา่การสรา้งค่วิาม
ไดำเ้ปรยีบในิการแขง่ขนัิโดำยอาศยัผลัการดำำาเนินิิกจิการทีเ่หนิอืกวิา่ แลัะไมใ่ชีว้ิธิี
ปฏบิตัทิางธรุกจิทีผ่ดิำจรรยาบรรณหรอืผดิำกฎหมาย

การรวบรวมขอ้มลูทางการแขง่ขนัและการปกป้องทรพัยส์นิทาง
ปญัญาของผูอ้ ืน่
เราพยายามทำาค่วิามเขา้ใจลักูค่า้ของเรา ซพัพลัายเออรข์องเรา แลัะค่ณุค่า่ทีคู่่่
แขง่ของเรานิำาเสนิอ แลัะเรายงัปกป้องทรัพยส์นิิทางปัญญาของผูอ้ืน่ิเชีน่ิเดำยีวิกบั
ทีเ่ราปกป้องทรัพยส์นิิทางปัญญาของเราเอง 

การจดัซื�ออยา่งเป็นธรรม
เราเลัอืกคู่ค่่า้ทางธรุกจิอยา่งเป็นิธรรมแลัะเป็นิกลัาง เพือ่ใหแ้น่ิใจวิา่ Kellanova จะ
ไดำรั้บค่วิามคุ่ม้ค่า่สงูสดุำ ในิขณะเดำยีวิกนัิกป็กป้องชีือ่เสยีงของเราดำว้ิย

การตดิสนิบนและการทจุรติ
ค่วิามสมัพันิธท์างธรุกจิของเราตั �งอยูบ่นิพื�นิฐานิของค่วิามไวิว้ิางใจ ค่วิามโปรง่ใส 
แลัะค่วิามสำานิกึรับผดิำชีอบ เราจะไมเ่สนิอหรอืรับเงนิิหรอืสิง่จงูใจในิรปูแบบใดำ
กต็ามทีม่วีิตัถปุระสงค่เ์พือ่โนิม้นิา้วิการตดัำสนิิใจทางธรุกจิอยา่งไมเ่หมาะสม

การตอ่ตา้นการฟอกเงนิ
เราหลักีเลัีย่งการรับเงนิิทีผ่ดิำกฎหมายสำาหรับกจิกรรมทางธรุกจิทีถ่กูกฎหมาย

การจดัหาแหลง่วตัถดุบิอยา่งมคีวามรบัผดิชอบและสทิธมินษุยชน
เราทำาธรุกจิรว่ิมกบัคู่ค่่า้ทางธรุกจิทีป่ฏบิตัติามกฎหมายเสมอแลัะดำำาเนินิิกจิการ
อยา่งเป็นิธรรมแลัะมจีรยิธรรมเทา่นัิ�นิ

เราแขง่ขนัิในิตลัาดำโลักดำว้ิยค่วิามซือ่สตัยแ์ลัะอยา่งมจีดุำประสงค่ ์ค่วิามรูค้่วิามเขา้ใจเชีงิลักึทีเ่รา
ไดำม้าจากผูบ้รโิภค่เป็นิตวัิขบัเค่ลัือ่นินิวิตักรรมของเราแลัะภารกจิของเราในิการขยายตวัิออกไป
ทัว่ิทกุมมุโลัก เรามองไปไกลัเกนิิกวิา่ขอบเขตทีเ่รามองเห็นิไดำเ้พือ่ตอบสนิองค่วิามตอ้งการที่
พัฒนิาอยูต่ลัอดำ ดำว้ิยวิธิกีารทีห่ลัากหลัายยิง่ขึ�นิแลัะในิสถานิทีอ่ืน่ิๆ เพิม่เตมิ เราอา้แขนิตอ้นิรับ
อนิาค่ตทีเ่ราขยายตวัิไปทัว่ิทกุมมุโลักอยา่งแทจ้รงิ ในิขณะเดำยีวิกนัิกเ็ค่ารพมรดำกแหง่ค่ณุภาพ
แลัะอาหารทีม่อบค่วิามสขุมานิานิรว่ิมศตวิรรษัของผูก้อ่ตั �งของเรา 

ค่า่นิยิม K (K Values) 
ทีเ่ก ีย่วขอ้ง

ความส�านกึรบัผดิชอบ
มุง่เนิน้ิไปทีก่ารค่น้ิหาวิธิแีกปั้ญหา
แลัะการบรรลัผุลัลัพัธ์

ความใสใ่จ
มอบค่วิามสขุใหแ้กผู่บ้รโิภค่แลัะ
ใหบ้รกิารลักูค่า้ผา่นิผลัติภณัฑ์แ์ลัะ
บรกิารค่ณุภาพสงู

ความถอ่มตน
อยา่ประเมนิิคู่แ่ขง่ของเราตำา่ไป

ความส�าเร็จ
ทำาการตดัำสนิิใจทีย่ากลัำาบาก

ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  
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วธิที ีเ่ราท�าในสิง่ทีถ่กูตอ้ง
เราเป็นิบรษัิัทระดำบัโลักทีด่ำำาเนินิิธรุกจิอยูท่ัว่ิโลักแลัะมุง่มัน่ิทีจ่ะปฏบิตั ิ
ตามกฎหมายทีใ่ชีบ้งัค่บักบัการค่วิบค่มุดำแูลัการค่า้ระหวิา่งประเทศ

ท�าไมถงึส�าคญั
เนิือ่งจาก Kellanova ดำำาเนินิิกจิการในิประเทศตา่งๆ มากกวิา่ 180 
ประเทศทัว่ิโลัก เราจงึตอ้งปฏบิตัติามกฎหมายการค่า้ระหวิา่งประเทศ
จำานิวินิมาก กฎหมายเหลัา่นิี�อาจสง่ผลักระทบตอ่ค่วิามสามารถในิการ
จำาหน่ิายอาหารของเราแลัะทำาธรุกจิรว่ิมกบับางประเทศแลัะบางกลัุม่
บคุ่ค่ลั นิอกจากนิี�กฎหมายยงัมคี่วิามซบัซอ้นิแลัะเปลัีย่นิแปลังอยูเ่สมอ 
บางค่รั �งกเ็ปลัีย่นิแปลังทกุวินัิ บทลังโทษัสำาหรับการฝ่ัาฝืันิอาจรนุิแรง 
รวิมถงึค่า่ปรับ การเพกิถอนิใบอนุิญาต หรอืแมก้ระทัง่การจำาค่กุ เรา
ตอ้งระมดัำระวิงัเป็นิพเิศษัในิเรือ่งมาตรการค่วิบค่มุการนิำาเขา้แลัะสง่ออก 
การค่วิำา่บาตรทางการค่า้ แลัะการบอยค่อต

อะไร คอืความหมาย
หากค่ณุมสีว่ินิรว่ิมในิการจำาหน่ิาย การตลัาดำ การกระจาย หรอืการ
ขนิสง่ผลัติภณัฑ์ห์รอืบรกิาร หรอืการถา่ยโอนิเทค่โนิโลัยขีา้มพรมแดำนิ
ระหวิา่งประเทศ ค่ณุตอ้ง:

• ทำาค่วิามคุ่น้ิเค่ยแลัะปฏบิตัติามกฎหมายแลัะนิโยบายบรษัิัทวิา่ดำว้ิย
ขอ้จำากดัำทางการค่า้ระหวิา่งประเทศทีใ่ชีบ้งัค่บัอยูท่กุขอ้

• แจง้ใหแ้ผนิกกฎหมายแลัะการปฏบิตัติามกฎทราบ หากค่ณุไดำ ้
รับค่ำาขอใดำกต็ามจากลักูค่า้ ซพัพลัายเออร ์หรอืผูอ้ืน่ิใหเ้ขา้รว่ิม
การบอยค่อตบคุ่ค่ลั บรษัิัท หรอืประเทศ

• ขอค่ำาชีี�แนิะจากแผนิกกฎหมายแลัะการปฏบิตัติามกฎ หากค่ณุมขีอ้
กงัวิลัเกีย่วิกบัปัญหาทีเ่กีย่วิขอ้งกบัการค่า้

หากสงสยั โปรดถาม!
ถ. ฉันิกำาลังัสำารวิจตลัาดำระหวิา่งประเทศแหง่ใหมอ่ยู ่ฉันิจะรูไ้ดำอ้ยา่งไรวิา่
ฉันิไดำรั้บหรอืไมไ่ดำรั้บอนุิญาตใหด้ำำาเนินิิธรุกจิทีใ่ดำบา้ง

ต. ตดิำตอ่แผนิกกฎหมายแลัะการปฏบิตัติามกฎเพือ่ขอขอ้มลูัเกีย่วิกบั
ประเทศแลัะบคุ่ค่ลัทีไ่ดำรั้บผลักระทบจากการค่วิำา่บาตรแลัะขอ้จำากดัำจาก
ประเทศสหรัฐฯ หรอืประเทศอืน่ิๆ ทีเ่กีย่วิขอ้ง เราใหค้่วิามสำาค่ญั สง่เสรมิ 
แลัะปกป้องชีือ่เสยีงของเราทัว่ิโลักอยา่งจรงิจัง

ถ. ในิขณะตรวิจทานิใบแจง้หนิี�จากผูใ้หบ้รกิารขนิสง่สนิิค่า้ตา่งประเทศ
ของเรา ฉันิสงัเกตเห็นิค่า่ธรรมเนิยีมทีไ่มคุ่่น้ิเค่ย ไดำแ้ก ่“ค่า่ทีป่รกึษัา” แลัะ 
“ค่า่จัดำการ” เมือ่ฉันิถามผูจ้ำาหน่ิายเกีย่วิกบัเรือ่งนิี� ฉันิไดำรั้บแจง้วิา่ค่า่ใชีจ้า่ย
เหลัา่นิี�เป็นิสิง่จำาเป็นิในิประเทศฝ่ัายรับ เพือ่ใหแ้น่ิใจวิา่จะมกีารดำำาเนินิิการ
แลัะปลัอ่ยผลัติภณัฑ์ข์องเรา ค่า่ธรรมเนิยีมเกอืบ 50 ดำอลัลัารส์หรัฐฯ ซึง่ก็
ถอืวิา่เป็นิจำานิวินินิอ้ย ฉันิอนุิมตักิารจา่ยเงนิิไดำห้รอืไม่

ต. ไมไ่ดำ ้ค่ณุไมค่่วิรอนุิมตักิารจา่ยเงนิิค่า่สนิิค่า้หรอืบรกิารทีไ่มไ่ดำร้ะบไุวิ ้
อยา่งชีดัำเจนิแลัะไมไ่ดำต้กลังกนัิไวิก้อ่นิหนิา้หรอืระบไุวิใ้นิสญัญา หากค่ณุ
สงัเกตเห็นิค่า่ใชีจ้า่ยหรอืค่วิามผดิำปกตใินิเงือ่นิไขการชีำาระเงนิิ ค่ณุตอ้ง
รายงานิเรือ่งนิี�ไปยงัแผนิกกฎหมายแลัะการปฏบิตัติามกฎทนัิท ี

การด�าเนนิธรุกจิท ัว่โลก

 
สญัญาณบง่ชี�และสิง่ทีต่อ้งระวงัเกีย่วกบั
การบอยคอต

ขอ้ค่วิามในิสญัญาหรอืเอกสารทางธรุกจิที:่

• อา้งองิถงึ “สนัินิบิาตอาหรับ” 
• มขีอ้หา้มตดิำตอ่ทำาธรุกจิกบัอสิราเอลัหรอืประเทศอืน่ิๆ
• แสดำงใหเ้ห็นิถงึการเลัอืกปฏบิตัติอ่เชีื�อชีาต ิศาสนิา เพศ หรอื

สญัชีาตทิีเ่ฉพาะเจาะจง
• แสวิงหาขอ้มลูัเกีย่วิกบัค่วิามสมัพันิธท์างธรุกจิกบัอสิราเอลัหรอื

กบัประเทศอืน่ิๆ
• แสวิงหาขอ้มลูัเกีย่วิกบัค่วิามสมัพันิธท์างธรุกจิกบั “ประเทศทีถ่กู

ขึ�นิบญัชีดีำำา”
• รอ้งขอใหม้กีารวิางโค่รงสรา้งธรุกรรมเพือ่หลักีเลัีย่งบางประเทศ

หรอืบางภมูภิาค่ 

วธิที ีเ่ราท�าในสิง่ทีถ่กูตอ้ง
เราพยายามเอาชีนิะคู่แ่ขง่อยา่งยตุธิรรมแลัะสจุรติ ซึง่กค็่อืการสรา้ง
ค่วิามไดำเ้ปรยีบในิการแขง่ขนัิโดำยอาศยัผลัการดำำาเนินิิกจิการทีเ่หนิอื
กวิา่ แลัะไมใ่ชีว้ิธิดีำำาเนินิิธรุกจิทีผ่ดิำจรรยาบรรณหรอืผดิำกฎหมาย

ท�าไมถงึส�าคญั
เราแขง่ขนัิแยง่ชีงิโอกาสในิการทำาธรุกจิอยา่งแข็งขนัิแตซ่ือ่สตัยเ์สมอ 
เราเชีือ่ในิการแขง่ขนัิอยา่งอสิระแลัะเปิดำกวิา้งทีเ่ต็มไปดำว้ิยค่วิาม
กระฉับกระเฉง มจีรยิธรรม แลัะตามค่ณุค่า่ เราตระหนัิกดำวีิา่กฎหมาย
ทีค่่วิบค่มุการแขง่ขนัิแลัะแนิวิปฏบิตัทิางการค่า้ทัว่ิโลักนัิ�นิแตกตา่งกนัิ 
อยา่งไรกต็ามเราจะไมเ่ขา้ไปมสีว่ินิรว่ิมในิกจิกรรมบางอยา่ง เชีน่ิ การ
ตกลังกนัิเพือ่กำาหนิดำราค่า การตกลังกบัคู่แ่ขง่เพือ่แบง่สนัิปันิสว่ินิลักูค่า้
หรอืเขตแดำนิ แลัะการสมยอมในิการเสนิอราค่า (การฮั �วิประมลูั) 

เราปฏบิตัติามกฎหมาย กฎระเบยีบ แลัะขอ้บงัค่บัทีก่ำากบัดำแูลัลักัษัณะ
การแขง่ขนัิของบรษัิัททีใ่ชีบ้งัค่บัทกุขอ้ ซึง่รวิมถงึกฎหมายทีอ่อกแบบ
มาเพือ่สง่เสรมิใหเ้กดิำการแขง่ขนัิทีเ่สรแีลัะยตุธิรรม แมก้ระทัง่วิีแ่วิวิ
ของขอ้ตกลังกบับรษัิัทคู่แ่ขง่ทีไ่มเ่หมาะสมกอ็าจทำาใหช้ีือ่เสยีงของ
เราเสยีหายแลัะเกดิำค่วิามเสีย่งทีจ่ะถกูดำำาเนินิิการทางกฎหมายไดำ ้ดำงั
นัิ�นิเราจงึทำาการปฏสิมัพันิธก์บัคู่แ่ขง่อยา่งระมดัำระวิงัแลัะพยายามหลักี
เลัีย่งไมใ่หเ้กดิำภาพลักัษัณข์องค่วิามไมเ่หมาะสม

กฎหมายตอ่ตา้นิการผกูขาดำ/การแขง่ขนัินัิ�นิซบัซอ้นิแลัะแตกตา่งกนัิไป
ในิแตล่ัะประเทศ การฝ่ัาฝืันิทีไ่ดำรั้บการพสิจูนิแ์ลัว้ิวิา่จรงิมาพรอ้มกบัค่า่
ปรับมากพอสมค่วิรแลัะอาจถงึขั �นิจำาค่กุไดำ ้นิอกจากนิี�ยงัจะสง่ผลัใหถ้กู
ลังโทษัทางวินัิิยโดำยบรษัิัท สงูสดุำแลัะรวิมถงึการเลักิจา้งอกีดำว้ิย

อะไร คอืความหมาย
เมือ่เกีย่วิขอ้งกบัคู่แ่ขง่ เรา:

• จะไมห่ารอืหรอืบรรลัขุอ้ตกลังในิเรือ่งใดำตอ่ไปนิี�โดำยไมไ่ดำรั้บการอนุิมตัิ
เป็นิลัายลักัษัณอ์กัษัรจากแผนิกกฎหมายแลัะการปฏบิตัติามกฎ:

 ■ การกำาหนิดำราค่าหรอืสตูรการตั �งราค่า
 ■ เขตแดำนิ
 ■ ตลัาดำ
 ■ สญัญา
 ■ การผลัติ
 ■ ลักูค่า้
 ■ ซพัพลัายเออร์
 ■ คู่แ่ขง่
 ■ สนิิค่า้ค่งค่ลังั
 ■ ตน้ิทนุิ
 ■ กำาลังัการผลัติ

หากสงสยั โปรดถาม!
ถ. เมือ่เร็วิๆ นิี�ฉันิเขา้รว่ิมการประชีมุของสมาค่มการค่า้แลัะบงัเอญิไดำย้นิิ
คู่แ่ขง่ของเรารายหนิึง่พดูำถงึกลัยทุธก์ารกำาหนิดำราค่าของตนิ ฉันิออกจาก
หอ้งนัิ�นิทนัิท ีฉันิทำาสิง่ทีถ่กูตอ้งหรอืไม่

ต. ใชี ่การออกจากทีป่ระชีมุชีว่ิยลัดำค่วิามเสีย่งทีจ่ะมคี่นิค่ดิำวิา่ค่ณุกำาลังั
พยายามฮั �วิราค่าหรอืเขา้ไปมสีว่ินิรว่ิมในิกจิกรรมทีไ่มเ่หมาะสมอืน่ิๆ ตดิำตอ่
แผนิกกฎหมายแลัะการปฏบิตัติามกฎทนัิทเีพือ่รายงานิเหตกุารณแ์ลัะรับค่ำา
แนิะนิำา แลัะอยา่แบง่ปันิขอ้มลูักบับคุ่ค่ลัอืน่ินิอกเสยีจากจะไดำรั้บค่ำาสัง่เป็นิ
อยา่งอืน่ิ แมว้ิา่เราจะไมเ่ค่ยประเมนิิคู่แ่ขง่ของเราตำา่ไป แตเ่รากแ็สดำงออก
ถงึค่วิามยดึำมัน่ิตอ่ค่วิามซือ่สตัยแ์ลัะจรยิธรรมในิตลัาดำเสมอ

การสง่เสรมิการแขง่ขนัอยา่งเป็นธรรม
• ตดิำตอ่แผนิกกฎหมายแลัะการปฏบิตัติามกฎ 

ทนัิท ีหากคู่แ่ขง่พยายามหารอืเกีย่วิกบัหวัิขอ้ใดำกต็ามขา้งตน้ิ
• ทำาการตดิำตอ่สมัพันิธท์ั �งหมดำกบัคู่แ่ขง่ รวิมถงึกจิกรรมทางสงัค่ม 

ราวิกบัวิา่คู่แ่ขง่จะถกูตรวิจสอบอยา่งลัะเอยีดำจากรัฐบาลั

เมือ่เกีย่วิขอ้งกบัลักูค่า้แลัะซพัพลัายเออร ์เรา:

• จะไมเ่สนิอหรอืรับสนิิบนิหรอืเงนิิทอนิใตโ้ตะ๊
• จะไมย่นิิยอมทีจ่ะกำาหนิดำราค่าจำาหน่ิายของผลัติภณัฑ์ห์รอืกำาหนิดำ

เงือ่นิไขวิา่จะจำาหน่ิายผลัติภณัฑ์ ์Kellanova ใหก้็ตอ่เมือ่ซื�อผลัติ
ภณัฑ์อ์ืน่ิๆ ของ Kellanova กอ่นิ โดำยไมไ่ดำรั้บการอนุิมตัจิากแผนิก
กฎหมายแลัะการปฏบิตัติามกฎ

• จะปฏเิสธทีจ่ะวิางบลิัการจำาหน่ิายไปยงับคุ่ค่ลัทีส่ามในิราค่าทีส่งู
กวิา่ราค่าทีรู่ก้นัิโดำยทัว่ิไปของผลัติภณัฑ์นั์ิ�นิๆ ซึง่จะชีว่ิยป้องกนัิการ
วิางบลิัเกนิิแลัะการใชีส้ว่ินิลัดำเงนิิค่นืิในิทางทีผ่ดิำ

• จะตรวิจสอบใหแ้น่ิใจวิา่รางวิลััทีม่อบใหใ้นิโค่รงการสง่เสรมิการขาย
แลัะการประกวิดำนัิ�นิถกูตอ้ง ซึง่หมายถงึการบรรลัเุกณฑ์ท์ีก่ำาหนิดำไวิ ้
ลัว่ิงหนิา้ แลัะแจง้เกณฑ์ด์ำงักลัา่วิใหผู้เ้ขา้รว่ิมทั �งหมดำทราบ 

• จะไมบ่ดิำเบอืนิค่ณุลักัษัณะของผลัติภณัฑ์แ์ลัะราค่า หรอืทำาการ
กลัา่วิอา้งทีเ่ป็นิเท็จเกีย่วิกบัขอ้เสนิอของคู่แ่ขง่ 

• จะไมห่ารอืเงือ่นิไขการตดิำตอ่ทำาธรุกจิของเรากบัคู่แ่ขง่ของลักูค่า้

สำาหรับขอ้มลูัเพิม่เตมิหรอืค่ำาชีี�แนิะ โปรดำตดิำตอ่ขอค่ำาชีี�แนิะจากแผนิก
กฎหมายแลัะการปฏบิตัติามกฎ

ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  
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วธิที ีเ่ราท�าในสิง่ทีถ่กูตอ้ง
เราพยายามทำาค่วิามเขา้ใจลักูค่า้ของเรา ซพัพลัายเออรข์องเรา แลัะ
ค่ณุค่า่ทีคู่่แ่ขง่นิำาเสนิอ แลัะเรายงัปกป้องทรัพยส์นิิทางปัญญาของผู ้
อืน่ิเชีน่ิเดำยีวิกบัทีเ่ราปกป้องทรัพยส์นิิทางปัญญาของเราเอง

ท�าไมถงึส�าคญั
เรามุง่มัน่ิทีจ่ะแสวิงหาแนิวิค่ดิำแปลักใหมท่ีจ่ะขบัเค่ลัือ่นิเราไปขา้งหนิา้ 
ในิตลัาดำโลักทีม่กีารแขง่ขนัิสงูเชีน่ิในิปัจจบุนัิ การทำาค่วิามเขา้ใจคู่่
แขง่ของเรากลัายเป็นิสิง่ทีส่ำาค่ญัมากขึ�นิเรือ่ยๆ แมว้ิา่เราอาจจะพัฒนิา
กลัยทุธโ์ดำยยดึำตามขอ้มลูัเกีย่วิกบัคู่แ่ขง่แลัะผลัติภณัฑ์ข์องพวิกเขา 
แตเ่รากไ็ดำม้าซึง่แลัะใชีข้อ้มลูัทางการแขง่ขนัินิี�อยา่งถกูกฎหมายแลัะ
มจีรยิธรรมเสมอ เราปฏบิตัติอ่ขอ้มลูัทีเ่ป็นิกรรมสทิธิ�ของคู่แ่ขง่แลัะ
ทรัพยส์นิิทางปัญญาของผูอ้ืน่ิในิลักัษัณะเดำยีวิกนัิกบัทีเ่ราตอ้งการใหผู้ ้
อืน่ิปฏบิตัติอ่ขอ้มลูัของเรา

การรวบรวมขอ้มลูทางการแขง่ขนัและการ
ปกป้องทรพัยส์นิทางปญัญาของผูอ้ ืน่

อะไร คอืความหมาย
เมือ่รวิบรวิมขอ้มลูัทางการแขง่ขนัิหรอืปกป้องทรัพยส์นิิทางปัญญาของ
ผูอ้ืน่ิ เราดำำาเนินิิการดำว้ิยค่วิามซือ่สตัยส์จุรติ โดำยปฏบิตัดิำงันิี�

• ใชีข้อ้มลูัจากแหลัง่ขอ้มลูัสาธารณะ 
• ไมบ่ดิำเบอืนิตวัิเราเองหรอืใชีว้ิธิกีารทีผ่ดิำกฎหมายเพือ่ใหไ้ดำม้าซึง่ขอ้มลูั
• ไมแ่สวิงหาขอ้มลูัทีเ่ป็นิกรรมสทิธิ�ของบรษัิัทอืน่ิจากผูส้มคั่รงานิหรอื

พนัิกงานิของ Kellanova ทีเ่ค่ยทำางานิทีอ่ืน่ิมากอ่นิ
• ไมย่อมรับ แบง่ปันิ หรอืใชีข้อ้มลูัใดำกต็ามทีอ่าจถกูรวิบรวิมมาอยา่ง

ไมเ่หมาะสม
• เค่ารพค่ำาขอใหรั้กษัาค่วิามลับัจากคู่ค่่า้ทางธรุกจิของเรา
• ซื�อผลัติภณัฑ์ข์องคู่แ่ขง่เพือ่นิำามาวิเิค่ราะหค์่ณุภาพ
• การเค่ารพในิเค่รือ่งหมายการค่า้ โลัโก ้ชีือ่ การออกแบบ แลัะลัขิสทิธิ�

ของผูอ้ืน่ิในิการโฆษัณา การตลัาดำ แลัะสือ่ทีเ่กีย่วิขอ้งของเรา
• การเค่ารพสทิธใินิสทิธบิตัร ค่วิามลับัทางการค่า้ แลัะขอ้มลูัทีเ่ป็นิ

กรรมสทิธิ�ของผูอ้ืน่ิ ในิขณะทีเ่ราสรา้งสรรค่น์ิวิตักรรมภายในิบรษัิัท
แลัะทำางานิรว่ิมกบัพันิธมติรของเรา

สำาหรับขอ้มลูัเพิม่เตมิหรอืค่ำาชีี�แนิะ โปรดำตดิำตอ่แผนิกกฎหมายแลัะการ
ปฏบิตัติามกฎหรอืสำานัิกงานิจรยิธรรมแลัะการปฏบิตัติามกฎ

วธิที ีเ่ราท�าในสิง่ทีถ่กูตอ้ง
เราเลัอืกคู่ค่่า้ทางธรุกจิอยา่งเป็นิธรรมแลัะเป็นิกลัาง เพือ่ใหแ้น่ิใจวิา่ 
Kellanova จะไดำรั้บค่วิามคุ่ม้ค่า่สงูสดุำ ในิขณะเดำยีวิกนัิกป็กป้องชีือ่
เสยีงของเราดำว้ิย

ท�าไมถงึส�าคญั
ชีือ่เสยีงของเราขึ�นิอยูก่บัค่ณุภาพ รสชีาต ิแลัะค่วิามไวิเ้นิื�อเชีือ่ใจในิ
อาหารทีเ่ราผลัติ เราสามารถพึง่พาคู่ค่่า้ทีเ่ชีือ่ถอืไดำใ้หจั้ดำหาสว่ินิผสม
แลัะการสนัิบสนุินิอืน่ิๆ ทีเ่ราตอ้งการอยา่งน่ิาเชีือ่ถอื ปลัอดำภยั แลัะดำว้ิย
ราค่าทีเ่ป็นิธรรม

อะไร คอืความหมาย
บคุ่ลัากรของเราทีม่สีว่ินิเกีย่วิขอ้งกบัการจัดำซื�อแลัะการบรหิารค่วิาม
สมัพันิธก์บัคู่ค่่า้ทางธรุกจิค่วิรปฏบิตัติามแนิวิทางทีส่ำาค่ญัเหลัา่นิี�:

การสง่เสรมิแนวปฏบิตัดิา้นการจดัซื�อ
อยา่งเป็นธรรม

• ปฏบิตัติอ่ซพัพลัายเออรแ์ลัะคู่ค่่า้ทางธรุกจิทกุรายดำว้ิยค่วิาม
ยตุธิรรมแลัะซือ่สตัย ์เราทำาเชีน่ินิี�โดำยไมค่่ำานิงึถงึมลูัค่า่ของธรุกรรม
หรอืค่วิามยาวินิานิของค่วิามสมัพันิธ์

• เลัอืกซพัพลัายเออรท์ีต่รงตามค่วิามตอ้งการทางธรุกจิแลัะ
วิตัถปุระสงค่ข์องเรามากทีส่ดุำ ในิขณะเดำยีวิกนัิกต็ระหนัิกถงึค่ำามัน่ิที่
เรามอบใหต้อ่ค่วิามหลัากหลัายในิฐานิซพัพลัายเออรข์องเราดำว้ิย

• ทำาการตดัำสนิิใจตามเกณฑ์เ์ป้าหมาย เชีน่ิ ค่ณุภาพ ราค่า บรกิาร 
ค่วิามเชีือ่ถอืไดำ ้ค่วิามพรอ้มจำาหน่ิาย ค่วิามเป็นิเลัศิทางเทค่นิคิ่ 
แลัะการสง่มอบ รวิมถงึแนิวิปฏบิตัทิางธรุกจิทีม่จีรยิธรรมดำว้ิย

• หลักีเลัีย่งผลัประโยชีนิท์บัซอ้นิหรอืลักัษัณะของผลัประโยชีนิ์
ทบัซอ้นิ ผลัประโยชีนิท์บัซอ้นิอาจทำาใหผู้ค้่นิตั �งค่ำาถามถงึค่วิาม
สามารถของเราในิการตดัำสนิิใจอยา่งอสิระในินิามของบรษัิัท

• หา้มยอมรับสิง่ใดำกต็ามจากคู่ค่่า้ทางธรุกจินิอกเหนิอืจากของกำานัิลั 
ค่วิามชีว่ิยเหลัอื แลัะสนัิทนิาการทีม่มีลูัค่า่เล็ักนิอ้ย (โปรดำดำ ู“ของ
ขวิญัแลัะค่วิามบนัิเทงิ”)

• ตรวิจสอบใหแ้น่ิใจวิา่ซพัพลัายเออรท์กุรายปฏบิตัติามจรรยาบรรณ
ธรุกจิของซพัพลัายเออรท์ัว่ิโลัก

หากสงสยั โปรดถาม!
ถ. Kellanova มพัีนิธะตอ้งทำาธรุกจิกบัผูเ้สนิอราค่าตำา่สดุำทีต่อบสนิองตอ่
เอกสารเชีญิชีวินิยืน่ิขอ้เสนิอ (RFP) หรอืไม่

ต. ไมเ่สมอไป แน่ินิอนิวิา่เราพยายามมองหาราค่าทีด่ำทีีส่ดุำเทา่ทีเ่ป็นิไป
ไดำอ้ยูเ่สมอในิการพจิารณาเลัอืกซพัพลัายเออร ์อยา่งไรกต็ามมขีอ้ค่วิร
พจิารณาทีส่ำาค่ญัอืน่ิๆ ในิกระบวินิการค่ดัำเลัอืก RFP ดำว้ิย ตวัิอยา่งเชีน่ิ เรา
ตอ้งการทำาธรุกจิรว่ิมกบัซพัพลัายเออรท์ีม่คี่วิามมุง่มัน่ิตอ่ค่ณุภาพแลัะค่วิาม
ซือ่สตัยเ์ชีน่ิเดำยีวิกบัเรา ในิบางกรณี เราอาจตดัำสนิิวิา่เราจำาเป็นิตอ้งจา่ย
เพิม่เพือ่ใหแ้น่ิใจวิา่เราจะไดำซ้พัพลัายเออรท์ีม่คี่วิามมุง่มัน่ิในิระดำบันัิ�นิ

การสง่เสรมิแนวปฏบิตัดิา้นการจดัซื�ออยา่งเป็นธรรม ตอ่

วธิที ีเ่ราท�าในสิง่ทีถ่กูตอ้ง
ค่วิามสมัพันิธท์างธรุกจิของเราตั �งอยูบ่นิพื�นิฐานิของค่วิามไวิว้ิางใจ 
ค่วิามโปรง่ใส แลัะค่วิามสำานิกึรับผดิำชีอบ เราจะไมเ่สนิอหรอืรับเงนิิหรอื
สิง่จงูใจในิรปูแบบใดำกต็ามทีม่วีิตัถปุระสงค่เ์พือ่โนิม้นิา้วิการตดัำสนิิใจ
ทางธรุกจิอยา่งไมเ่หมาะสม

ท�าไมถงึส�าคญั
Kellanova หา้มการทจุรติทกุรปูแบบ (รวิมถงึการตดิำสนิิบนิ เงนิิทอนิ
ใตโ้ตะ๊ แลัะการฉอ้โกง) เพราะไมเ่พยีงสง่ผลัเสยีตอ่บรษัิัทของเราแลัะ
ชีือ่เสยีงของบรษัิัทเทา่นัิ�นิ แตย่งัรวิมถงึชีมุชีนิทีเ่ราดำำาเนินิิธรุกจิอยูด่ำว้ิย 
หลัายประเทศทีเ่ราดำำาเนินิิธรุกจิมกีฎหมายตอ่ตา้นิการทจุรติทีเ่ขม้งวิดำ 
เราไมย่อมใหเ้กดิำการประพฤตทิจุรติในิธรุกจิของเราไมว่ิา่ทีใ่ดำในิโลัก
กต็าม

จดุำยนืิของเราสอดำค่ลัอ้งกบักฎหมาย นิอกจากนิี�ยงัชีว่ิยปกป้องชีือ่เสยีง
ของเราแลัะเพิม่ค่วิามเชีือ่มัน่ิในิแนิวิทางการบรหิารจัดำการของเราในิ
หมูผู่ม้สีว่ินิไดำส้ว่ินิเสยีอกีดำว้ิย

การทจุรติค่อืการใชีอ้ำานิาจทีไ่ดำรั้บในิทางทีผ่ดิำเพือ่ผลัประโยชีนิส์ว่ินิ
บคุ่ค่ลั การตดิำสนิิบนิเกดิำขึ�นิเมือ่มใีค่รบางค่นิใหห้รอืสญัญาวิา่จะใหข้อง
มคี่า่กบับคุ่ค่ลัอืน่ิ เพือ่ใหไ้ดำรั้บการปฏบิตัทิีเ่อื�อประโยชีนิ ์เงนิิทอนิใต ้
โตะ๊ค่อืการใหห้รอืรับเงนิิเขา้กระเป๋าสว่ินิตวัิ ในิฐานิะรางวิลััสำาหรับการ
มอบสญัญาหรอืการทำาใหเ้กดิำผลัลัพัธท์ีท่ีเ่อื�อประโยชีนิอ์ืน่ิๆ การตดิำ
สนิิบนิแลัะเงนิิทอนิใตโ้ตะ๊ไมว่ิา่ชีนิดิำใดำกต็ามเป็นิสิง่ทีข่ดัำตอ่จรยิธรรม 
ฝ่ัาฝืันิประมวิลัจรยิธรรมของเรา แลัะเป็นิสิง่ผดิำกฎหมาย 

ในิกรณีพเิศษั พนัิกงานิอาจประสบภยัค่กุค่ามจวินิตวัิของค่วิามรนุิแรง
ทางกายภาพหรอืการขม่ขู ่เราตระหนัิกวิา่อาจไมม่ทีางเลัอืกอืน่ิที่
ปลัอดำภยั นิอกเสยีจากตอ้งจา่ยเงนิิในิกรณีดำงักลัา่วิ หากเป็นิไปไดำ ้

การป้องกนัการตดิสนิบนและการทจุรติ
โปรดำตดิำตอ่แผนิกกฎหมายแลัะการปฏบิตัติามกฎกอ่นิ หากเป็นิไปไม่
ไดำ ้ค่ณุค่วิรดำำาเนินิิการทนัิททีีส่ามารถทำาไดำห้ลังัจากนัิ�นิ

อะไร คอืความหมาย
เราป้องกนัิไมใ่หเ้กดิำการตดิำสนิิบนิแลัะการทจุรติโดำย:

• ไมเ่สนิอ ใหส้ญัญา หรอืมอบของมคี่า่ใหแ้กเ่จา้หนิา้ทีข่องรัฐหรอื
บคุ่ค่ลัอืน่ิ เพือ่ใหไ้ดำม้าซึง่ค่วิามไดำเ้ปรยีบทางธรุกจิ

• ไมเ่สนิอหรอืรับสนิิบนิหรอืเงนิิทอนิใตโ้ตะ๊
• บนัิทกึการจา่ยเงนิิแลัะใบเสร็จทั �งหมดำอยา่งค่รบถว้ินิแลัะถกูตอ้ง
• ไมท่ำาการจา่ยเงนิิทีไ่มเ่หมาะสม ไมว่ิา่จะดำว้ิยตนิเองหรอืผา่นิบคุ่ค่ลั

ทีส่าม
• หลักีเลัีย่งการจา่ยค่า่อำานิวิยค่วิามสะดำวิกหรอื “ค่า่นิำ�ารอ้นินิำ�าชีา” ซึง่

โดำยทัว่ิไปแลัว้ิเป็นิสิง่ตอ้งหา้ม แมว้ิา่จะถกูกฎหมายภายใตก้ฎหมาย
ทอ้งถิน่ิกต็าม

• ปฏบิตัติามนิโยบายของ Kellanova ทีเ่กีย่วิขอ้งกบัการใหแ้ลัะรับ
ของกำานัิลัแลัะสนัิทนิาการ

• ค่รอบค่ลัมุเฉพาะรายจา่ยในิการตอ้นิรับแลัะรายจา่ยทางธรุกจิทีส่ม
เหตสุมผลั พอสมค่วิร แลัะโดำยสจุรติ

โปรดำดำขูองกำานัิลัแลัะสนัิทนิาการ

สำาหรับขอ้มลูัเพิม่เตมิหรอืค่ำาชีี�แนิะ โปรดำตดิำตอ่สำานัิกงานิจรยิธรรมแลัะ
การปฏบิตัติามกฎ

ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  
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การป้องกนัการตดิสนิบนและการทจุรติ ตอ่

 ตวัอยา่งของการตดิสนิบน

หากลักูค่า้ใหเ้งนิิสดำหรอืค่า่ตอบแทนิอืน่ิๆ แกพ่นัิกงานิของบรษัิัท 
เพือ่ใหพ้นัิกงานิค่นินัิ�นิดำำาเนินิิการตามค่ำาสัง่ของลักูค่า้ กอ่นิค่ำาสัง่
ของลักูค่า้รายอืน่ิ น่ัินิค่อืการตดิำสนิิบนิ

ตวัอยา่งของเงนิทอนใตโ้ตะ๊

หากซพัพลัายเออรจ์า่ยเงนิิใหพ้นัิกงานิเป็นิเปอรเ์ซน็ิตข์องยอดำ
ขายทีซ่พัพลัายเออรท์ำาไดำก้บับรษัิัทของพนัิกงานิ เพือ่ตอบแทนิที่
พนัิกงานิชีว่ิยโนิม้นิา้วิการตดัำสนิิใจทางธรุกจิทีเ่ป็นิค่ณุตอ่ซพัพลัาย
เออร ์น่ัินิค่อืเงนิิทอนิใตโ้ตะ๊

หากสงสยั โปรดถาม!
ถ. ในิระหวิา่งงานิสงัค่มของบรษัิัท ตวัิแทนิของรัฐบาลัทอ้งถิน่ิเดำนิิเขา้มา
ค่ยุกบัฉันิ หน่ิวิยงานิของเธอไดำอ้นุิมตัใิบอนุิญาตดำำาเนินิิกจิการใหเ้รา แลัะ
เธอแสดำงค่วิามยนิิดำทีีบ่รษัิัท Kellanova จะไดำเ้ขา้มาดำำาเนินิิธรุกจิในิภมูภิาค่
ของเธอ จากนัิ�นิเธอจงึยืน่ิซองทีภ่ายในิมปีระวิตัยิอ่สำาหรับใชีส้มคั่รงานิของ
หลัานิชีายเธอใหฉั้นิ เธอบอกวิา่ “ค่นิรุน่ิหนุ่ิมสาวิหลัายค่นิประสบปัญหาในิ
การหางานิในิสภาพเศรษัฐกจิของเรา แลัะฉันิค่ดิำวิา่ค่ณุอาจจะชีว่ิยไดำ ้ค่ณุ
จะชีว่ิยหรอืไมก่ไ็ดำ ้ไมม่ใีค่รบงัค่บัค่ณุไดำ”้ ฉันิอา่นิประวิตัยิอ่นัิ�นิ แลัะหลัานิ
ชีายของเธอก็มคี่ณุสมบตัเิหมาะสมกบัตำาแหน่ิงทีเ่ปิดำรับอยูห่ลัายตำาแหน่ิง 
ฉันิค่วิรทำาอยา่งไร

ต. ตดิำตอ่แผนิกกฎหมายแลัะการปฏบิตัติามกฎทนัิท ีค่ณุจำาเป็นิตอ้งใชี ้
ค่วิามระมดัำระวิงัในิสถานิการณเ์ชีน่ินิี�เพือ่หลักีเลัีย่งมใิหเ้กดิำผลักระทบทาง
กฎหมายทีใ่หโ้ทษั

 
สญัญาณบง่ชี�และสิง่ทีต่อ้งระวงัเมือ่
ท�างานรว่มกบับคุคลทีส่าม

• ปฏเิสธทีจ่ะตกลังหรอืยดึำตามจรรยาบรรณธรุกจิของซพัพลัาย 
เออรท์ัว่ิโลัก

• ไมป่ฏบิตัติามกฎหมายหรอืดำำาเนินิิกจิการโดำยไมม่ใีบอนุิญาต
ดำา้นิสิง่แวิดำลัอ้มทีจ่ำาเป็นิ

• ปฏเิสธทีจ่ะพสิจูนิว์ิา่ตนิปฏบิตัติามขอ้บงัค่บัวิา่ดำว้ิยการตอ่ตา้นิ
การทจุรติ

• ปฏเิสธทีจ่ะเปิดำเผยค่วิามสมัพันิธห์รอืผลัประโยชีนิท์ีม่เีจา้หนิา้ที่
ของรัฐเขา้มาเกีย่วิขอ้ง

• บคุ่ค่ลัทีส่ามมคี่วิามเกีย่วิขอ้งกบัเจา้หนิา้ทีรั่ฐ
• ประเทศมชีีือ่เสยีงเลัือ่งลัอืในิเรือ่งการทจุรติแลัะการตดิำสนิิบนิ
• รอ้งขอใหจ้า่ยค่า่ค่อมมชิีชีัน่ิในิประเทศของบคุ่ค่ลัทีส่ามใหแ้ก่

บคุ่ค่ลัทีส่าม หรอืในิรปูเงนิิสดำหรอืเงนิิทนุิทีไ่มส่ามารถแกะรอย
ไดำ ้

• พึง่พาบคุ่ค่ลัทีส่ามใหท้ำาการตดิำตอ่ทางการเมอืงหรอืกบัรัฐบาลั 
แทนิทีจ่ะพึง่พาพนัิกงานิทีม่คี่วิามรู ้เพือ่ขบัเค่ลัือ่นิผลัประโยชีนิ์
ของบรษัิัท

• ค่ำาอธบิายการชีำาระเงนิิทีไ่มเ่ฉพาะเจาะจงซึง่ทำาไวิใ้นิรายการ
บญัชีี

• เอกสารปกปิดำตวัิตนิทีแ่ทจ้รงิของตวัิแทนิหรอืนิายหนิา้ในิ
ประเทศ

• ค่ำาอธบิายการชีำาระเงนิิทีไ่มส่อดำค่ลัอ้งกบับญัชีทีีเ่กีย่วิขอ้ง
• บญัชีหีมวิดำทัว่ิไปหรอืจปิาถะ ซึง่สามารถนิำามาใชีซ้อ่นิการชีำาระ

เงนิิทีไ่มเ่หมาะสมไดำ ้
• ใบแจง้หนิี�ทีม่ตีวัิเลัขเกนิิหรอืเป็นิเท็จ

 
คา่อ�านวยความสะดวกคอือะไร

โดำยทัว่ิไปแลัว้ิค่า่อำานิวิยค่วิามสะดำวิกค่อืการจา่ยเงนิิจำานิวินิเล็ัก
นิอ้ยใหก้บัเจา้หนิา้ทีรั่ฐ เพือ่เรง่รัดำหรอืทำาใหก้ารปฏบิตังิานิประจำา
วินัิทีไ่มต่อ้งอาศยัดำลุัพนิิจิเกดิำขึ�นิ ซึง่ตรงกนัิขา้มกบัการจา่ยภาษีั ค่า่
ธรรมเนิยีม แลัะค่า่ใชีจ้า่ยอืน่ิๆ ทีก่ฎหมายกำาหนิดำใหก้บัรัฐ สิง่เหลัา่
นิี�ไมถ่อืวิา่เป็นิค่า่อำานิวิยค่วิามสะดำวิก

วธิที ีเ่ราท�าในสิง่ทีถ่กูตอ้ง
เราหลักีเลัีย่งการรับเงนิิทีผ่ดิำกฎหมายสำาหรับกจิกรรมทางธรุกจิทีถ่กู
กฎหมาย

ท�าไมถงึส�าคญั
การฟอกเงนิิเป็นิปัญหาระดำบัโลักทีม่ผีลักระทบรา้ยแรงแลัะกวิา้งขวิาง 
นิยิามของค่ำาวิา่การฟอกเงนิิ ค่อื กระบวินิการในิการเค่ลัือ่นิยา้ยเงนิิที่
ไดำม้าจากกจิกรรมทีผ่ดิำกฎหมายผา่นิธรุกจิทีถ่กูกฎหมาย เพือ่ทำาใหด้ำู
เหมอืนิเป็นิเงนิิทีถ่กูกฎหมาย

อะไร คอืความหมาย
เรามุง่มัน่ิทีจ่ะดำำาเนินิิธรุกจิในิแนิวิทางทีป้่องกนัิไมใ่หม้กีารฟอกเงนิิ แลัะ
ปฏบิตัติามกฎหมายตอ่ตา้นิการฟอกเงนิิ อาชีญากรรมทางการเงนิิ แลัะ
ตอ่ตา้นิการกอ่การรา้ย ไมว่ิา่จะเราดำำาเนินิิธรุกจิทีใ่ดำกต็าม

การตอ่ตา้นการฟอกเงนิ

วธิที ีเ่ราท�าในสิง่ทีถ่กูตอ้ง
เราทำาธรุกจิรว่ิมกบัคู่ค่่า้ทางธรุกจิทีป่ฏบิตัติามกฎหมายเสมอแลัะ
ดำำาเนินิิกจิการอยา่งเป็นิธรรมแลัะมจีรยิธรรมเทา่นัิ�นิ

ท�าไมถงึส�าคญั
ในิโลักทีเ่ชีือ่มโยงถงึกนัิมากขึ�นิเรือ่ยๆ Kellanova รับหนิา้ทีค่่วิามรับ
ผดิำชีอบในิฐานิะพลัเมอืงภาค่องค่ก์รระดำบัโลัก เราปฏบิตัตินิดำว้ิยค่วิาม
ซือ่สตัยแ์ลัะแสดำงออกถงึค่วิามเค่ารพ แลัะเราค่าดำหวิงัใหผู้ท้ีต่อ้งการ
ทำาธรุกจิรว่ิมกบัเราปฏบิตัตินิเชีน่ิเดำยีวิกบัเราดำว้ิย เราค่าดำหวิงัใหคู้่่
ค่า้ทางธรุกจิของเราปฏบิตัตินิอยา่งมจีรยิธรรมแลัะปกป้องสทิธขิอง
พนัิกงานิทกุค่นิ เรามุง่มัน่ิทีจ่ะจัดำหาแหลัง่วิตัถดุำบิอยา่งมคี่วิามรับผดิำ
ชีอบแลัะยัง่ยนืิ แลัะค่าดำหวิงัค่วิามมุง่มัน่ิเดำยีวิกนัินิี�จากคู่ค่่า้ทางธรุกจิ
ของเรา 

เรามุง่มัน่ิทีจ่ะรักษัาไวิซ้ ึง่หว่ิงโซอ่ปุทานิทีม่จีรยิธรรมแลัะโปรง่ใส 
ปราศจากการบงัค่บัใชีแ้รงงานิ รวิมทั �งการใชีแ้รงงานิทาสแลัะการค่า้
มนุิษัย์

จดุำยนืิของเราในิเรือ่งสทิธมินุิษัยชีนิสอดำค่ลัอ้งกบัปฏญิญาสากลัวิา่ดำว้ิย
สทิธมินุิษัยชีนิของสหประชีาชีาตแิลัะอนุิสญัญาพื�นิฐานิขององค่ก์าร
แรงงานิระหวิา่งประเทศ

การจดัหาแหลง่วตัถดุบิอยา่งมคีวามรบั
ผดิชอบและการปกป้องสทิธมินษุยชน

อะไร คอืความหมาย
การทำาสิง่ทีถ่กูตอ้งดำว้ิยตวัิเราเองหมายถงึการระแวิดำระวิงัแลัะการเป็นิ
ตวัิอยา่งทีถ่กูตอ้งของการดำำาเนินิิธรุกจิรว่ิมกบับรษัิัทอืน่ิ
• หากค่ณุตดิำตอ่กบัวิา่ทีซ่พัพลัายเออรห์รอืซพัพลัายเออรปั์จจบุนัิ 

ใหต้รวิจสอบใหแ้น่ิใจวิา่วิธิปีฏบิตัทิางธรุกจิของพวิกเขาสอดำค่ลัอ้ง
กบัจรรยาบรรณธรุกจิของซพัพลัายเออรท์ัว่ิโลักของเราหรอืไม่

• รายงานิใหส้ำานัิกงานิจรยิธรรมแลัะการปฏบิตัติามกฎทราบเมือ่ค่ณุ
กงัวิลัวิา่คู่ค่่า้ทางธรุกจิของ Kellanova อาจกำาลังัดำำาเนินิิกจิการ
อยา่งผดิำกฎหมายหรอืผดิำจรรยาบรรณ ใหร้ายงานิไมว่ิา่จะมคี่วิาม
เสีย่งตอ่ธรุกจิหรอืชีือ่เสยีงของบรษัิัททีจ่ะเกดิำขึ�นิหรอืไมก่ต็าม

เราด�าเนนิชวีติตามคา่นยิมของเรา

เราเป็นิแหลัง่ลังทนุิทีไ่ดำรั้บค่วิามนิยิมเนิือ่งจากเรานิำาเสนิอ 'ปัจจบุนัิ' 
ในิขณะเดำยีวิกนัิกส็รา้ง 'อนิาค่ต' ไปดำว้ิย

 
สญัญาณอนัตราย

• ค่วิามพยายามทีจ่ะชีำาระเป็นิเงนิิสดำหรอืสกลุัเงนิิอืน่ินิอกเหนิอื
จากทีแ่สดำงในิใบแจง้หนิี�

• การขอใหจั้ดำสง่สนิิค่า้ไปยงัประเทศทีแ่ตกตา่งจากประเทศทีม่ี
การชีำาระเงนิิ

• การหลักีเลัีย่งขอ้กำาหนิดำในิการเกบ็บนัิทกึ
• การชีำาระเงนิิโดำยบคุ่ค่ลัทีไ่มใ่ชีคู่่ส่ญัญาในิการทำาธรุกรรม
• การเปลัีย่นิแปลังทีผ่ดิำปกตใินิรปูแบบการทำาธรุกรรมตามปกติ

ของผูบ้รโิภค่

ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  
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Section 2 
Opener (Photo?)

การดำำาเนินิิชีวีิติตามค่า่นิยิมของเราเพือ่
นกัลงทนุของเรา
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ในิสว่ินินิี�ของประมวิลัจรยิธรรม เราจะสำารวิจ:

บนัทกึและบญัชทีีแ่มน่ย�า
เราเกบ็รักษัาบนัิทกึอยา่งค่รบถว้ินิแมน่ิยำา บนัิทกึเหลัา่นิี�ชีว่ิยใหเ้ราทำาการตดัำสนิิ
ใจทางธรุกจิอยา่งมคี่วิามรับผดิำชีอบ ใหข้อ้มลูัทีเ่ป็นิค่วิามจรงิแลัะทนัิทว่ิงทแีก่
ประชีาชีนิผูล้ังทนุิแลัะรัฐบาลัตา่งๆ

ชือ่เสยีงและสนิทรพัยอ์ ืน่ๆ ของเรา
เราปกป้องชีือ่เสยีงของ Kellanova แลัะสนิิทรัพยท์ีจั่บตอ้งไดำแ้ลัะจับตอ้งไมไ่ดำ ้
อืน่ิๆ เพือ่ใหเ้ราใหบ้รกิารผูบ้รโิภค่ไดำด้ำยี ิง่ขึ�นิแลัะรักษัาค่ณุค่า่ใหก้บันัิกลังทนุิแลัะผู ้
มสีว่ินิไดำส้ว่ินิเสยีอืน่ิๆ

ขอ้มลูทีม่กีรรมสทิธิแ์ละเป็นความลบั
เราปกป้องขอ้มลูัธรุกจิทีเ่ป็นิกรรมสทิธิ�แลัะเป็นิค่วิามลับัของ Kellanova จากการ
ถกูเปิดำเผยโดำยไมไ่ดำรั้บอนุิญาตแลัะการนิำาไปใชีใ้นิทางทีผ่ดิำ 

อปุกรณแ์ละระบบสารสนเทศและการสือ่สาร
เราใชีอ้ปุกรณแ์ลัะระบบสารสนิเทศแลัะการสือ่สารของบรษัิัทอยา่งมคี่วิามรับผดิำ
ชีอบ

การซื�อขายหลกัทรพัยโ์ดยใชข้อ้มลูภายในและการปั่นตลาด
เราจะไมใ่ชีห้รอืเปิดำเผยขอ้มลูัสำาค่ญัทีไ่มเ่ปิดำเผยตอ่สาธารณะเกีย่วิกบั Kellanova 
หรอืบรษัิัทอืน่ิ เพือ่วิตัถปุระสงค่ใ์นิการซื�อขายหลักัทรัพย ์แลัะเราจะไมพ่ยายามป่ันิ
ราค่าของหลักัทรัพยท์ีซ่ ื�อขายอยูใ่นิตลัาดำหลักัทรัพยเ์ชีน่ิกนัิ

ขอ้ซกัถามจากนกัลงทนุและสือ่มวลชน
ที ่Kellanova เราจะพดูำไปในิแนิวิเดำยีวิกนัิเมือ่สือ่สารกบัสือ่มวิลัชีนิ นัิกวิเิค่ราะห์
การเงนิิ นัิกลังทนุิ แลัะสาธารณชีนิ

W.K. Kellogg เห็นิเสน้ิทางทีด่ำกีวิา่ เขาเห็นิวิธิกีารปรับโฉมอตุสาหกรรมของเราดำว้ิยค่วิาม
ใสใ่จในิผูค้่นิแลัะค่ณุค่า่ของอาหาร ในิทกุๆ วินัิ เราเดำนิิหนิา้นิำาไปในิเสน้ิทางนัิ�นิ แลัะ
ตลัอดำเสน้ิทางนัิ�นิ นัิกลังทนุิของเราไดำใ้หค้่วิามไวิว้ิางใจกบัเราในิการสง่มอบผลัการดำำาเนินิิ
กจิการทีย่ัง่ยนืิแลัะสรา้งค่ณุค่า่ในิระยะยาวิ เรารักษัาไวิซ้ ึง่ค่วิามไวิว้ิางใจนัิ�นิดำว้ิยค่วิาม
ซือ่สตัย ์ค่วิามเปิดำเผย แลัะค่วิามเชีือ่ถอืไดำอ้ยูเ่สมอ 

ค่า่นิยิม K (K Values) 
ทีเ่ก ีย่วขอ้ง

ความซือ่สตัย ์
แสดำงออกถงึค่วิามมุง่มัน่ิตอ่ค่วิาม
ซือ่สตัยแ์ลัะจรยิธรรม

ความส�านกึรบัผดิชอบ
มุง่เนิน้ิไปทีก่ารค่น้ิหาวิธิแีกปั้ญหา
แลัะการบรรลัผุลัลัพัธ์

ความใสใ่จ
เห็นิค่ณุค่า่ สง่เสรมิ แลัะปกป้องชีือ่
เสยีงของเราอยา่งจรงิจัง

ความส�าเร็จ
มทีศันิค่ต ิ“เราทำาไดำ”้ แลัะมแีรง
ผลักัดำนัิทีจ่ะทำางานิใหส้ำาเร็จ

ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  
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วธิที ีเ่ราท�าในสิง่ทีถ่กูตอ้ง
เราเกบ็รักษัาบนัิทกึอยา่งค่รบถว้ินิแมน่ิยำา บนัิทกึเหลัา่นิี�ชีว่ิยใหเ้รา
ทำาการตดัำสนิิใจทางธรุกจิอยา่งมคี่วิามรับผดิำชีอบ แลัะใหข้อ้มลูัทีเ่ป็นิ
ค่วิามจรงิแลัะทนัิทว่ิงทแีกป่ระชีาชีนิผูล้ังทนุิแลัะรัฐบาลัตา่งๆ

ท�าไมถงึส�าคญั
บนัิทกึทางธรุกจิแลัะทางการเงนิิเป็นิสิง่จำาเป็นิสำาหรับการดำำาเนินิิธรุกจิ
ของเรา เราอาศยัค่วิามสมบรูณแ์ลัะค่วิามแมน่ิยำาของบนัิทกึเหลัา่นัิ�นิ 
ซึง่มคี่วิามสำาค่ญัตอ่ทั �งการตดัำสนิิใจภายในิแลัะผลัประโยชีนิข์องนัิก
ลังทนุิ หน่ิวิยงานิรัฐบาลั หน่ิวิยงานิกำากบัดำแูลั แลัะบคุ่ค่ลัอืน่ิทีเ่ราตอ้ง
รายงานิ การเก็บบนัิทกึทีแ่มน่ิยำาแลัะโปรง่ใสชีว่ิยปกป้องชีือ่เสยีงของ
เรา สง่เสรมิประสทิธภิาพขององค่ก์ร แลัะชีว่ิยใหเ้ราปฏบิตัติามภาระ
ผกูพันิทางกฎหมายแลัะขอ้บงัค่บัไดำ ้

อะไร คอืความหมาย
เรามคี่วิามรับผดิำชีอบตอ่การรับรองค่วิามสมบรูณ ์ค่วิามแมน่ิยำา แลัะ
ประสทิธภิาพของการเก็บบนัิทกึขอ้มลูัของเรา เราทำาเชีน่ินัิ�นิดำว้ิยวิธิกีาร
ดำงัตอ่ไปนิี�:

• บนัิทกึสนิิทรัพย ์หนิี�สนิิ รายไดำ ้รายจา่ย แลัะธรุกรรมทางธรุกจิ
ทั �งหมดำอยา่งสมบรูณแ์ลัะแมน่ิยำาภายในิระยะเวิลัาทีเ่หมาะสมแลัะ
ทนัิทว่ิงที

• ตรวิจสอบใหแ้น่ิใจวิา่บนัิทกึแลัะบญัชีเีป็นิไปตามหลักัการทางบญัชีี
ทีเ่ป็นิทีย่อมรับโดำยทัว่ิไปแลัะระบบค่วิบค่มุภายในิของเรา

• ไมต่ั �งหรอืรักษัากองทนุิเงนิิสดำ สนิิทรัพยอ์ืน่ิๆ หรอืหนิี�สนิิไวิเ้ป็นิ
ค่วิามลับัหรอืโดำยไมไ่ดำบ้นัิทกึไวิ ้

• หา้มเขา้ไปมสีว่ินิรว่ิมในิการปลัอมตวัิเลัขยอดำขายทีเ่รยีกวิา่ “Trade 
loading” หรอื “Channel stuffing”

• ใชีถ้อ้ยค่ำาทีไ่ตรต่รองมาดำแีลัว้ิ เหมาะสม แลัะแมน่ิยำาขณะสรา้ง
บนัิทกึ ซึง่หมายถงึการกลัา่วิถงึแค่ข่อ้เท็จจรงิแลัะหลักีเลัีย่งการ
กลัา่วิเกนิิจรงิ ภาษัาสวิยหร ูการค่ำานิวิณค่รา่วิๆ ขอ้สรปุทีค่่ณุเขยีนิ
ขึ�นิโดำยไมม่คี่วิามเชีีย่วิชีาญ แลัะขอ้ค่ดิำเห็นิเกีย่วิกบัผูอ้ืน่ิทีส่รา้ง
ค่วิามเสือ่มเสยี

• ไมป่กปิดำหรอืทำาลัายเอกสารหรอืบนัิทกึทีอ่ยูร่ะหวิา่งการสบืสวินิ
หรอือาจนิำาไปใชีใ้นิขบวินิการทีเ่ป็นิทางการ

• เก็บรักษัาแลัะทำาลัายบนัิทกึของบรษัิัทตามนิโยบายการจัดำการ
แลัะการเกบ็รักษัาบนัิทกึของเรา แลัะระเบยีบการยบัยั �งการทำาลัาย
ขอ้มลูัทีอ่าจเกีย่วิเนิือ่งกบัค่ดำคี่วิาม

สำาหรับขอ้มลูัเพิม่เตมิหรอืค่ำาชีี�แนิะ โปรดำตดิำตอ่สำานัิกงานิจรยิธรรมแลัะ
การปฏบิตัติามกฎ

การสรา้งและการรกัษาบนัทกึ
และบญัชทีีแ่มน่ย�า

 Trade Loading หรอื Channel Stuffing  
ถกูหา้มตามมตคิณะกรรมการบรษิทั

การดำำาเนินิิการเหลัา่นิี� ซึง่เกีย่วิขอ้งกบัการชีกันิำาใหล้ักูค่า้ซื�อ
ผลัติภณัฑ์ม์ากเกนิิกวิา่ทีจ่ะนิำาไปขายตอ่ไดำอ้ยา่งสมเหตสุมผลั เป็นิ
สิง่ตอ้งหา้ม

วธิที ีเ่ราท�าในสิง่ทีถ่กูตอ้ง
เราปกป้องชีือ่เสยีงของเราแลัะสนิิทรัพยท์ีจั่บตอ้งไดำแ้ลัะจับตอ้งไมไ่ดำ ้
อืน่ิๆ เพือ่ใหเ้ราใหบ้รกิารผูบ้รโิภค่ไดำด้ำยี ิง่ขึ�นิแลัะรักษัาค่ณุค่า่ใหก้บันัิก
ลังทนุิแลัะผูม้สีว่ินิไดำส้ว่ินิเสยีอืน่ิๆ

ท�าไมถงึส�าคญั
สนิิทรัพยข์อง Kellanova เป็นิสิง่จำาเป็นิตอ่การดำำาเนินิิกจิการของ
บรษัิัทอยา่งมกีำาไรแลัะประสบค่วิามสำาเร็จในิระยะยาวิ การเป็นิผูด้ำแูลั
ทรัพยส์นิิเหลัา่นัิ�นิทีด่ำคี่อืหนิา้ทีร่ว่ิมกนัิของเราทกุค่นิ ซึง่หมายถงึการ
ระมดัำระวิงัเพือ่หลักีเลัีย่งการสญูหาย ค่วิามเสยีหาย การใชีไ้ปโดำย
เปลัา่ประโยชีนิ ์แลัะการใชีง้านิอยา่งไมเ่หมาะสม

อะไร คอืความหมาย
เราเป็นิผูด้ำแูลัทรัพยส์นิิของ Kellanova ทีด่ำโีดำย:

• การปกป้องสนิิทรัพยข์อง Kellanova ทีถ่กูมอบใหเ้ราใชีเ้พยีงค่นิ
เดำยีวิหรอืสนิิทรัพยท์ีเ่ราเขา้ถงึไดำ ้

• การระมดัำระวิงัตามสมค่วิรเพือ่ป้องกนัิการสญูหาย ค่วิามเสยีหาย 
การทำาลัาย การขโมย การใชีง้านิทีไ่มไ่ดำรั้บอนุิญาตหรอืไมเ่หมาะ
สม หรอืการใชีส้นิิทรัพยข์อง Kellanova ไปโดำยเปลัา่ประโยชีนิ์

• การปกป้อง การไดำม้าซึง่ การเกบ็รักษัา แลัะการทำาลัายขอ้มลูัของ 
Kellanova ตามขอ้กำาหนิดำขององค่ก์รหรอืบรษัิัทในิทอ้งถิน่ิ

• การปกป้องขอ้มลูัจากการเขา้ถงึ การปรับเปลัีย่นิ การทำาซำ�า การ
ทำาลัาย หรอืการเปิดำเผยโดำยไมไ่ดำรั้บอนุิญาต ไมว่ิา่จะโดำยบงัเอญิ
หรอืโดำยเจตนิากต็าม

• การปกป้องขอ้มลูัของบรษัิัททั �งทีไ่มไ่ดำเ้ปิดำเผยตอ่สาธารณะแลัะ
เปิดำเผยตอ่สาธารณะแลัว้ิ ซึง่เป็นิขอ้มลูัที ่Kellanova มสีทิธิ�ในิ
ทรัพยส์นิิทางปัญญา

• การใชีห้รอืการอนุิญาตใหใ้ชีส้นิิทรัพยข์อง Kellanova เพือ่
วิตัถปุระสงค่ท์างธรุกจิ Kellanova เทา่นัิ�นิ โดำยไมค่่ำานิงึถงึสภาพ
หรอืมลูัค่า่

• การไมย่ดึำเอา ขาย ใหย้มื ยมื แจก หรอืกำาจัดำทรัพยส์นิิของ 
Kellanova โดำยไมไ่ดำรั้บอนุิญาตอยา่งถกูตอ้ง

• การรายงานิขอ้กงัวิลัใดำกต็ามเกีย่วิกบัการใชีง้านิ การใชีง้านิในิทาง
ทีผ่ดิำ หรอืการทำาใหส้นิิทรัพยข์อง Kellanova ตกอยูใ่นิอนัิตราย ให ้
ฝ่ัายรักษัาค่วิามปลัอดำภยัขององค่ก์รทราบ

การปกป้องชือ่เสยีงของเราและ
สนิทรพัยอ์ ืน่ๆ

                     
สนิทรพัยข์องบรษิทัของเรา

เราตอ้งใชีค้่วิามระมดัำระวิงัแลัะทำาการตดัำสนิิใจทีด่ำเีกีย่วิกบัสนิิทรัพย์
ประเภทตอ่ไปนิี�:

สนิทรพัยท์ ีเ่ป็นขอ้มลู: ขอ้มลูัใดำกต็ามทีเ่กีย่วิขอ้งกบัธรุกจิของ 
Kellanova ไมว่ิา่จะมกีารสรา้ง แจกจา่ย ใชี ้หรอืจัดำเกบ็อยา่งไร

สนิทรพัยท์างการเงนิ: เงนิิ เค่รือ่งมอืทางการเงนิิ แลัะสิง่ใดำกต็าม
ของบรษัิัททีส่ามารถแปลังเป็นิเงนิิไดำ ้

สนิทรพัยท์างกายภาพ: สิง่ใดำกต็ามทีจั่บตอ้งไดำซ้ ึง่บรษัิัทจัดำหา
ใหพ้นัิกงานิไวิใ้ชีด้ำำาเนินิิธรุกจิของ Kellanova ซึง่ไดำแ้กค่่อมพวิิเตอร ์
โทรศพัทม์อืถอื วิสัดำ ุเค่รือ่งมอื เค่รือ่งจักร ยานิพาหนิะของบรษัิัท 
อปุกรณแ์ลัะวิสัดำสุำานัิกงานิ

สนิทรพัยท์ ีจ่บัตอ้งไมไ่ด:้ สิง่ตา่งๆ อยา่งเชีน่ิ ชีือ่เสยีง แนิวิค่ดิำ สิง่
ประดำษิัฐ ์การปรับปรงุ ทรัพยส์นิิทางปัญญา ลัขิสทิธิ�ทีจ่ดำทะเบยีนิ
แลัะไมจ่ดำทะเบยีนิ เค่รือ่งหมายการค่า้ สทิธบิตัร แลัะเค่รือ่งหมาย
บรกิารหรอืค่วิามลับัทางการค่า้ทีค่่ดิำขึ�นิ พัฒนิาขึ�นิ หรอืปฏบิตัขิองเรา

ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  
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เราตอ้งปกป้องขอ้มลูัธรุกจิทีเ่ป็นิกรรมสทิธิ�แลัะเป็นิค่วิามลับัของ 
Kellanova จากการถกูเปิดำเผยโดำยไมไ่ดำรั้บอนุิญาตแลัะการใชีใ้นิทาง
ทีผ่ดิำ

ขอ้มลูักรรมสทิธิ�ที ่Kellanova เป็นิเจา้ของค่อืสนิิทรัพยท์ีม่คี่า่ โดำย
เฉพาะอยา่งยิง่ขอ้มลูัทางธรุกจิทีเ่ป็นิค่วิามลับั ขอ้มลูัทีเ่ป็นิกรรมสทิธิ�
ของบรษัิัทของเรา โดำยเฉพาะอยา่งยิง่ทรัพยส์นิิทางปัญญา เป็นิสิง่
สำาค่ญัอยา่งยิง่ตอ่การชีว่ิยเราพัฒนิาผลัติภณัฑ์แ์ลัะตลัาดำใหม่ๆ  ดำงึดำดูำ
ลักูค่า้แลัะผูบ้รโิภค่หนิา้ใหม ่รวิมถงึค่งไวิซ้ ึง่ค่วิามไดำเ้ปรยีบในิการ
แขง่ขนัิของเรา 

เราทกุค่นิตอ้งชีว่ิยกนัิปกป้องขอ้มลูัทีเ่ป็นิค่วิามลับัโดำย:

• การจำากดัำการเขา้ถงึขอ้มลูัทีเ่ป็นิค่วิามลับัไวิเ้ฉพาะกบัผูท้ีจ่ำาเป็นิ
ตอ้งใชีป้ฏบิตังิานิเทา่นัิ�นิ 

• การไมพ่ดูำถงึขอ้มลูัทีเ่ป็นิค่วิามลับัในิพื�นิทีส่าธารณะ ซึง่รวิมถงึ
เค่รือ่งบนิิ ลัฟิต ์แลัะรา้นิอาหาร ไมว่ิา่จะเป็นิการพดูำค่ยุตอ่หนิา้หรอื
ผา่นิโทรศพัทม์อืถอืก็ตาม

• การไมท่ำางานิในิสถานิทีส่าธารณะเมือ่มคี่วิามเสีย่งทีอ่าจถกูผูอ้ืน่ิ
แอบมองขอ้มลูันัิ�นิๆ 

• การไมใ่ชีข้อ้มลูัทีเ่ป็นิค่วิามลับัเพือ่ประโยชีนิส์ว่ินิตวัิหรอืเพือ่เอื�อ
ประโยชีนิใ์หก้บับคุ่ค่ลัใดำกต็ามนิอก Kellanova

• การระลักึไวิเ้สมอวิา่ภาระหนิา้ทีใ่นิการปกป้องขอ้มลูัทีเ่ป็นิค่วิามลับั
ของบรษัิัทนัิ�นิยงัค่งตดิำตวัิเราแมจ้ะลัาออกจาก Kellanova ไปแลัว้ิ
กต็าม

สำาหรับขอ้มลูัเพิม่เตมิหรอืค่ำาชีี�แนิะ โปรดำตดิำตอ่แผนิกกฎหมายแลัะการ
ปฏบิตัติามกฎ

การปกป้องขอ้มลูทีเ่ป็นกรรมสทิธิแ์ละ
เป็นความลบัของเรา

 
ขอ้มลูทีเ่ป็นความลบัคอือะไร

• ขอ้มลูัที ่Kellanova ค่รอบค่รองอยา่งเชีน่ิขอ้มลูัทีเ่ป็นิกรรมสทิธิ�  
เชีน่ิ สตูรอาหาร ตำารับ แลัะอืน่ิๆ

• ขอ้มลูัสว่ินิบคุ่ค่ลับางประเภท
• เค่รือ่งหมายการค่า้ สทิธบิตัร ค่วิามลับัทางการค่า้ แลัะทรัพยส์นิิ

ทางปัญญาอืน่ิๆ
• ขอ้มลูัหรอืการค่าดำการณท์างการเงนิิทีไ่มไ่ดำเ้ปิดำเผยตอ่สาธารณะ
• ผลัติภณัฑ์ห์รอืแผนิการตลัาดำใหม่
• แนิวิค่ดิำหรอืขอ้มลูัการวิจัิยแลัะพัฒนิา
• กระบวินิการผลัติ
• ขอ้มลูัการจัดำซื�อจัดำจา้งโดำยลัะเอยีดำ
• ขอ้มลูัเงนิิเดำอืนิ
• รายชีือ่พนัิกงานิ
• ขอ้มลูัเกีย่วิกบัการเขา้ซื�อกจิการ การขายกจิการ แลัะการลังทนุิที่

อาจเกดิำขึ�นิ
• ค่วิามเห็นิทางกฎหมายแลัะผลังานิของทนิายค่วิาม

หากสงสยั โปรดถาม!
ถ. เมือ่ไมน่ิานิมานิี�ฉันิเพิง่ไปทานิอาหารค่ำา่ทีร่า้นิอาหารกบัเพือ่นิรว่ิมหอ้ง
เกา่สมยัเรยีนิมหาวิทิยาลัยั ในิขณะทีเ่ราถามสารทกุขส์ขุดำบิกนัิ เขาถามฉันิ
วิา่ฉันิทำางานิทีบ่รษัิัทไหนิอยู ่ฉันิบอกเขาวิา่ฉันิทำางานิที ่Kellanova อยา่ง
ภาค่ภมูใิจ เขาเลัา่ใหฉั้นิฟังในิทนัิทวีิา่เขาเตบิโตมากบัผลัติภณัฑ์ท์ีย่อดำ
เยีย่มตา่งๆ ของ Kellanova ในิขณะทีฉั่นิรูส้กึตืน่ิเตน้ิไปกบัเขา ฉันิเอย่ถงึ
ผลัติภณัฑ์ใ์หมท่ีย่อดำเยีย่มซึง่เรากำาลังัจะเปิดำตวัิในิอกีสองสามเดำอืนิขา้ง
หนิา้ ฉันิบอกเขาวิา่อยา่บอกใค่ร แลัะเขาก็สญัญาวิา่จะไมบ่อกใค่ร ทกุ
อยา่งโอเค่ใชีไ่หม

ต. น่ิาจะไม ่เวิน้ิเสยีแตว่ิา่ผลัติภณัฑ์ใ์หมท่ีค่่ณุเอย่ถงึกอ่นิหนิา้นิี�นัิ �นิไดำ ้
มกีารประกาศโดำยตวัิแทนิอยา่งเป็นิทางการของบรษัิัทแลัว้ิ ค่ณุกไ็ดำ ้
แพรง่พรายขอ้มลูับรษัิัททีเ่ป็นิค่วิามลับัโดำยไมไ่ดำต้ั �งใจ เราดำใีจทีเ่ห็นิวิา่ค่ณุ
รักแบรนิดำแ์ลัะผลัติภณัฑ์ข์องเรามากขนิาดำนิี� แตเ่ราตอ้งระมดัำระวิงัไวิก้อ่นิ
โดำยการเก็บขอ้มลูัทีเ่ป็นิค่วิามลับัไวิก้บัตวัิเสมอ นิอกจากนิี�ค่ณุไดำพ้ดูำถงึ
ขอ้มลูัทีเ่ป็นิค่วิามลับัของบรษัิัทในิทีส่าธารณะ ซึง่อาจถกูค่นิอืน่ิไดำย้นิิดำว้ิย 
ตดิำตอ่สำานัิกงานิจรยิธรรมแลัะการปฏบิตัติามกฎเพือ่ทีเ่ราจะไดำห้ารอืขั �นิ
ตอนิถดัำไปแลัะปรับปรงุเสน้ิทางเดำนิิเบื�องหนิา้

การใชอ้ปุกรณแ์ละระบบสารสนเทศและ
การสือ่สารอยา่งมคีวามรบัผดิชอบ
เราใชีอ้ปุกรณแ์ลัะระบบสารสนิเทศแลัะการสือ่สารของบรษัิัทอยา่งมี
ค่วิามรับผดิำชีอบ 

เราทกุค่นิตอ้งใชีร้ะบบสารสนิเทศแลัะการสือ่สารของบรษัิัทอยา่งรับผดิำ
ชีอบ เราปกป้องขอ้มลูัของบรษัิัทจากการเปิดำเผยโดำยไมไ่ดำต้ั �งใจหรอื
ไมไ่ดำรั้บอนุิญาต การใชีง้านิผดิำวิตัถปุระสงค่ ์การเปลัีย่นิแปลังแกไ้ข
หรอืการทำาลัายอยา่งไมเ่หมาะสม โดำยใชีม้าตรการค่วิบค่มุรักษัาค่วิาม
ปลัอดำภยัทีจั่ดำตั �งขึ�นิโดำย Kellanova  

การใชีง้านิโทรศพัท ์ค่อมพวิิเตอร ์โทรสาร เค่รือ่งถา่ยเอกสาร แลัะ
แบนิดำว์ิดิำธเ์ค่รอืขา่ยของบรษัิัทดำว้ิยเหตผุลัสว่ินิตวัินัิ�นิ หากเกดิำขึ�นิโดำย
บงัเอญิ ไมบ่อ่ยนัิก แลัะไดำรั้บอนุิญาตภายใตน้ิโยบายของ Kellanova 
ในิพื�นิทีนั่ิ �นิๆ ก็ถอืวิา่ยอมรับไดำ ้ค่ณุตอ้งไมใ่ชีส้ทิธิ�นิี�มากเกนิิไป หลักั
การเดำยีวิกนัินิี�ใชีก้บัอปุกรณไ์รส้ายสว่ินิบคุ่ค่ลัในิระหวิา่งชีัว่ิโมงทำางานิ 
เนิือ่งจากอาจทำาใหแ้บนิดำว์ิดิำธแ์ลัะประสทิธภิาพการทำางานิลัดำลัง 

การใชีอ้ปุกรณข์องบรษัิัทดำว้ิยเหตผุลัสว่ินิตวัิเป็นิเรือ่งทีย่อมรับไมไ่ดำ ้
หาก:

• ลัดำมลูัค่า่ของสนิิทรัพยข์อง Kellanova อยา่งเห็นิไดำช้ีดัำ
• กอ่ใหเ้กดิำค่า่ใชีจ้า่ยเพิม่เตมิอยา่งเห็นิไดำช้ีดัำตอ่บรษัิัท
• ทำาใหข้อ้มลูัของบรษัิัทตกอยูใ่นิค่วิามเสีย่ง
• รบกวินิประสทิธภิาพการทำางานิของเรา
• ฝ่ัาฝืันินิโยบายของ Kellanova
• ทำาให ้Kellanova ตกอยูใ่นิค่วิามเสีย่งของค่วิามรับผดิำ 

เราตระหนัิกดำวีิา่เราไมอ่าจค่าดำหวิงัค่วิามเป็นิสว่ินิตวัิทีส่มเหตสุมผลัไดำ ้
เมือ่ใชีบ้รกิารแลัะอปุกรณท์ีบ่รษัิัทจัดำหาให ้เราเขา้ใจวิา่บรษัิัทขอสงวินิ
สทิธิ�ในิการตรวิจสอบสิง่อำานิวิยค่วิามสะดำวิกแลัะพื�นิทีข่อง Kellanova 
โดำยเป็นิไปตามกฎหมายทอ้งถิน่ิแลัะนิโยบายของ Kellanova ซึง่รวิม
ถงึแตไ่มจ่ำากดัำเฉพาะค่อมพวิิเตอร ์บนัิทกึการโทร ล็ัอค่เกอร ์อเีมลั การ
ใชีง้านิอนิิเทอรเ์น็ิต เอกสารทางธรุกจิ สำานัิกงานิ แลัะพื�นิทีท่ำางานิอืน่ิๆ 

เราหา้มมใิหใ้ชีร้ะบบของ Kellanova (รวิมถงึอเีมลั การสง่ขอ้ค่วิาม
แบบทนัิท ีอนิิเทอรเ์น็ิต หรอือนิิทราเน็ิต) สำาหรับกจิกรรมทีผ่ดิำกฎหมาย 
ผดิำศลีัธรรมจรรยา หรอืขดัำตอ่ประมวิลัจรยิธรรมนิี�หรอืนิโยบายบรษัิัท
อยา่งเค่รง่ค่รัดำ การใชีง้านิจะไมเ่หมาะสมเสมอ หากเกีย่วิขอ้งกบั: 

• เนิื�อหาลัามกอนิาจาร กา้วิรา้วิ ค่กุค่าม หรอืเลัอืกปฏบิตั ิ
• จดำหมายลักูโซ ่แชีรล์ักูโซ ่หรอืการประกอบกจิการพาณชิีย์
• การพนัินิ การประมลูั หรอืเกม
• ไฟลัส์ว่ินิบคุ่ค่ลัขนิาดำใหญท่ีม่ภีาพหรอืเสยีง
• การกระจายสูม่วิลัชีนิโดำยไมไ่ดำรั้บอนุิญาต
• การลัะเมดิำสทิธิ�ในิทรัพยส์นิิทางปัญญาของผูอ้ืน่ิ
• ซอฟตแ์วิรห์รอืค่ำาแนิะนิำาประสงค่ร์า้ยทีเ่ป็นิอนัิตรายตอ่ระบบรักษัา

ค่วิามปลัอดำภยัของบรษัิัท

สำาหรับขอ้มลูัเพิม่เตมิหรอืค่ำาชีี�แนิะ โปรดำทบทวินินโยบายการใชง้าน
ระบบ IT ทีย่อมรบัได ้หรอืตดิำตอ่แผนก IT

หากสงสยั โปรดถาม!
ถ. ฉันิทราบดำวีิา่มลััแวิรเ์ป็นิปัญหาทีใ่หญม่าก หลังัจากทีท่ำาการค่น้ิค่วิา้
ขอ้มลูัดำว้ิยตวัิเอง ฉันิพบแอปพลัเิค่ชีนัิฟรทีีช่ีว่ิยปกป้องค่อมพวิิเตอร์
จากมลััแวิร ์ฉันิโหลัดำลังค่อมพวิิเตอรท์ีบ่า้นิ แลัว้ิกพ็บวิา่ใชีไ้ดำผ้ลัจรงิ ฉันิ
สามารถโหลัดำลังค่อมพวิิเตอรข์องบรษัิัทไดำห้รอืไม่

ต. ไมไ่ดำ ้ฝ่ัาย IT ของ Kellanova ใชีซ้อฟตแ์วิรร์ะดำบัมอือาชีพีทีไ่ดำรั้บการ
ทดำสอบมาแลัว้ิสำาหรับสภาพแวิดำลัอ้มดำา้นิ IT ของเรา โปรดำตดิำตอ่แผนก 
IT ถา้ค่ณุอยากแนิะนิำาแอปพลัเิค่ชีนัินัิ�นิ แตห่า้มโหลัดำซอฟตแ์วิรท์ีไ่มไ่ดำรั้บ
อนุิญาตมาลังค่อมพวิิเตอรข์องบรษัิัท

ควรท�า
• ใชีร้ะบบอเีมลัของบรษัิัทเพือ่

วิตัถปุระสงค่ท์างธรุกจิเทา่นัิ�นิ 
• จัดำเกบ็เนิื�อหาทีเ่กีย่วิขอ้งกบัธรุกจิไวิใ้นิ

ค่อมพวิิเตอรข์อง Kellanova 
• ยนืิยนัิค่วิามถกูตอ้งของผูต้ดิำตอ่ในิเค่รอื

ขา่ยสงัค่มออนิไลันิก์อ่นิทีจ่ะไวิว้ิางใจ
มอบขอ้มลูัให ้

• สง่การสือ่สารทางอเิล็ักทรอนิกิส ์(เชีน่ิ 
การสง่ตอ่ขอ้ค่วิามหรอืการเชีญิเขา้รว่ิม
ประชีมุ) ใหก้บับคุ่ค่ลัทีม่คี่วิามจำาเป็นิ
ทางธรุกจิทีจ่ะตอ้งทราบขอ้มลูันัิ�นิ
เทา่นัิ�นิ

• ใชีท้ีอ่ยูอ่เีมลัของบรษัิัททีถ่กูตอ้งในิชีอ่ง
ป้อนิ “จาก” ของขอ้ค่วิาม ทีอ่ยูอ่เีมลัที่
มกีารปลัอมตวัิ/บดิำเบอืนิ/หลัอกลัวิงเป็นิ
สิง่ตอ้งหา้ม

• ใสป่ระกาศปฏเิสธค่วิามรับผดิำชีอบ
ทางกฎหมายลังในิอเีมลัทีส่ง่ออกไป
ภายนิอกทกุฉบบั

• ใชีต้วัิเลัอืก “มอบสทิธิ�เขา้ถงึ” ในิ
แอปพลัเิค่ชีนัิอเีมลั หากผูใ้ชีอ้ืน่ิตอ้งการ
สทิธิ�เขา้ถงึ เชีน่ิผูช้ีว่ิยผูด้ำแูลัระบบ

• ตดิำตอ่ฝ่ัายรักษัาค่วิามปลัอดำภยั IT หาก
ค่ณุเชีือ่วิา่มกีารเปิดำเผยขอ้มลูัทีเ่ป็นิ
ค่วิามลับั

• ทำาการสือ่สารอยา่งระมดัำระวิงั ยดึำตาม
ขอ้เท็จจรงิแลัะหลักีเลัีย่งการกลัา่วิเกนิิ
จรงิ หรอืค่วิามค่ดิำเห็นิทีอ่ยูน่ิอกเหนิอื
ขอบเขตค่วิามเชีีย่วิชีาญของค่ณุ 

อยา่ท�า
• สนัินิษิัฐานิวิา่สามารถเขา้ดำเูว็ิบไซต์

อนิิเทอรเ์น็ิตทีไ่มเ่หมาะสมไดำ ้ถา้ไมไ่ดำ ้
ถกูซอฟตแ์วิรก์รองบล็ัอกโดำยเจาะจง

• ซอ่นิ บดิำเบอืนิ แทนิที ่หรอืปิดำบงัตวัิตนิ
ของค่ณุขณะทอ่งอนิิเทอรเ์น็ิต โพสต ์
หรอืสง่อเีมลั

• ใชีร้หสัผา่นิเดำยีวิกนัิกบับญัชีอีเีมลั
• ใชีอ้เีมลัสว่ินิบคุ่ค่ลัแลัะระบบจดำหมาย

อเิล็ักทรอนิกิสท์ีไ่มใ่ชีข่องบรษัิัทเพือ่
ทำางานิใหก้บั Kellanova

• สง่การสือ่สารทางอเิล็ักทรอนิกิสท์ีไ่ม่
ระบชุีือ่ เวิน้ิแตจ่ะไดำรั้บอนุิมตัโิดำยบรษัิัท 
(เชีน่ิ จดำหมายขา่วิ)

• ใชีท้ีอ่ยูโ่ดำเมนิ Kellanova (เชีน่ิ  
@kellanova.com) ในิการสง่อเีมลัจาก
ระบบทีไ่มไ่ดำด้ำำาเนินิิการโดำย Kellanova

• ขอใหผู้รั้บใชีท้ีอ่ยูอ่เีมลัทีไ่มใ่ชีข่อง 
Kellanova เป็นิผูต้ดิำตอ่เมือ่ใชีฟั้งกช์ีนัิ 
“อยูน่ิอกสำานัิกงานิ”

• สง่การแจง้เตอืนิค่วิามปลัอดำภยั ทมีฝ่ัาย
รักษัาค่วิามปลัอดำภยั IT ค่อืผูเ้ดำยีวิที่
ไดำรั้บอนุิญาตใหส้ง่การแจง้เตอืนิค่วิาม
ปลัอดำภยั

        

ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  
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วธิที ีเ่ราท�าในสิง่ทีถ่กูตอ้ง
เราจะไมเ่ปิดำเผยขอ้มลูัสำาค่ญัทีไ่มไ่ดำเ้ปิดำเผยตอ่สาธารณะเกีย่วิกบั 
Kellanova หรอืบรษัิัทมหาชีนิอืน่ิอยา่งไมเ่หมาะสม เราจะไมท่ำาการ
ซื�อขายหลักัทรัพยข์อง Kellanova หรอืบรษัิัทมหาชีนิอืน่ิๆ โดำยอา้งองิ
ขอ้มลูันัิ�นิ แลัะเราจะไมพ่ยายามป่ันิราค่าของหลักัทรัพยท์ีซ่ ื�อขายอยูใ่นิ
ตลัาดำหลักัทรัพยเ์ชีน่ิกนัิ

ท�าไมถงึส�าคญั
• บคุ่ลัากรของเราหลัายค่นิมสีทิธิ�เขา้ถงึขอ้มลูัเกีย่วิกบั Kellanova ที่

อาจไมเ่ป็นิทีท่ราบกนัิในิสาธารณะ ซึง่เรยีกวิา่ “ขอ้มลูัภายในิ”
• การซื�อขายหุน้ิโดำยอา้งองิขอ้มลูัภายในิเป็นิการกระทำาทีผ่ดิำ

กฎหมาย เชีน่ิเดำยีวิกบัการใหข้อ้มลูัภายในิแกบ่คุ่ค่ลัอืน่ิเพือ่ใหพ้วิก
เขาสามารถซื�อขายหุน้ิโดำยอา้งองิขอ้มลูันัิ�นิไดำ ้การบงัค่บัใชีก้ฎนิี�จะ
เป็นิไปอยา่งเขม้งวิดำ แลัะมบีทลังโทษัทีร่นุิแรง 

• เราสนัิบสนุินิตลัาดำหลักัทรัพยท์ีเ่ป็นิธรรมแลัะเปิดำเผย เราพยายาม
รักษัาชีือ่เสยีงของ Kellanova ในิฐานิะบรษัิัททีไ่วิว้ิางใจไดำว้ิา่จะ
ดำำาเนินิิธรุกจิอยา่งซือ่สตัยใ์นิทกุแหง่หนิทีเ่ราดำำาเนินิิธรุกจิ 

อะไร คอืความหมาย
เราสามารถชีว่ิยป้องกนัิไมใ่หเ้กดิำการซื�อขายหลักัทรัพยโ์ดำยใชีข้อ้มลูั
ภายในิแลัะการป่ันิตลัาดำดำว้ิยวิธิตีอ่ไปนิี�:
• ไมท่ำาการซื�อขายหลักัทรัพยข์อง Kellanova เมือ่ค่ณุมขีอ้มลูั

ภายในิไวิใ้นิค่รอบค่รอง
• หากค่ณุไดำรั้บขอ้มลูัภายในิของบรษัิัทมหาชีนิแหง่อืน่ิ อยา่ทำาการ

ซื�อขายหลักัทรัพยข์องบรษัิัทแหง่นัิ�นิ
• ไมซ่ื�อหรอืขายหลักัทรัพยจ์นิกวิา่ขอ้มลูัภายในิทีค่่ณุมอียูจ่ะหาอา่นิ

ไดำโ้ดำยทัว่ิไป แลัะนัิกลังทนุิมโีอกาสทีจ่ะประเมนิิขอ้มลูันัิ�นิ
• หา้มเปิดำเผยขอ้มลูัภายในิแกบ่คุ่ค่ลัภายนิอก Kellanova ซึง่รวิมถงึ

สมาชีกิในิค่รอบค่รัวิ ญาต ิหรอืเพือ่นิดำว้ิย
• แบง่ปันิขอ้มลูัภายในิกบัเพือ่นิรว่ิมงานิ “ทีจ่ำาเป็นิตอ้งรู”้ เทา่นัิ�นิ
• ปกป้องขอ้มลูัภายในิจากการเปิดำเผยโดำยบงัเอญิอยา่งระมดัำระวิงั
• หลักีเลัีย่งแมแ้ตล่ักัษัณะของการซื�อขายหุน้ิโดำยใชีข้อ้มลูัภายในิ 

ทำาเชีน่ินิี�โดำยการปฏเิสธทีจ่ะเขา้รว่ิมในิ “การขายชีอรต์” หรอืการ
ซื�อขายแบบพทุหรอืค่อลั หรอือนุิพันิธอ์ืน่ิๆ กบัหุน้ิของ Kellanova

• หา้มเขา้ไปมสีว่ินิรว่ิมในิ “การใหข้อ้มลูั” ซึง่หมายถงึการใหข้อ้มลูั
ภายในิเกีย่วิกบับรษัิัทหนิึง่แกบ่คุ่ค่ลัใดำกต็ามทีอ่าจทำาการซื�อขาย
หลักัทรัพยข์องบรษัิัทนัิ�นิ

• หา้มสง่เสรมิใหผู้อ้ ืน่ิซื�อขายหุน้ิโดำยใชีข้อ้มลูัภายในิ
• หา้มเผยแพรข่อ้มลูัทีเ่ป็นิเท็จหรอืกระทำาการใดำๆ เพือ่ป่ันิราค่าของ

หลักัทรัพยท์ีจ่ดำทะเบยีนิในิตลัาดำหลักัทรัพย์

สำาหรับขอ้มลูัเพิม่เตมิหรอืค่ำาชีี�แนิะ โปรดำตดิำตอ่แผนิกกฎหมายแลัะการ
ปฏบิตัติามกฎ

การหลกีเลีย่งการซื�อขายหลกัทรพัย์
โดยใชข้อ้มลูภายในและการปั่นตลาด

                     ขอ้มลู “ภายใน” คอือะไร

ขอ้มลูัสำาค่ญัทีไ่มไ่ดำเ้ปิดำเผยตอ่สาธารณะหรอืขอ้มลูั “ภายในิ” เป็นิ
ขอ้มลูัเกีย่วิกบับรษัิัทใดำกต็ามทีย่งัไมไ่ดำเ้ปิดำเผยตอ่สาธารณะ แลัะ
เป็นิขอ้มลูัทีนั่ิกลังทนุิผูม้คี่วิามรอบรูจ้ะพจิารณาวิา่สำาค่ญัเมือ่ตดัำสนิิใจ
ซื�อขายหลักัทรัพยข์องบรษัิัทนัิ�นิๆ

ตวัิอยา่งเชีน่ิ:

• ผลัประกอบการทางการเงนิิแลัะเงนิิปันิผลัของบรษัิัท
• การเปลัีย่นิแปลังในิฝ่ัายบรหิารอยา่งสำาค่ญั
• ค่วิามสมัพันิธท์างธรุกจิใหม่ๆ
• การเปิดำตวัิผลัติภณัฑ์ใ์หม่
• พัฒนิาการทีส่ำาค่ญัในิเรือ่งค่ดำคี่วิาม
• การค่วิบรวิมกจิการ การเขา้ซื�อกจิการ หรอืการขายกจิการ 
 ทีค่่าดำหมายไวิ ้

หากสงสยั โปรดถาม!
ถ. ค่ำาชีี�แนิะเกีย่วิกบัการซื�อขายหลักัทรัพยโ์ดำยใชีข้อ้มลูัภายในิสง่ผลัตอ่
การซื�อหุน้ิของ Kellanova ของฉันิอยา่งไร

ต. พนัิกงานิ เจา้หนิา้ที ่แลัะผูอ้ำานิวิยการของเราไดำรั้บการสนัิบสนุินิให ้
ลังทนุิในิ Kellanova ดำว้ิยการซื�อหุน้ิของบรษัิัท เราอาจซื�อหลักัทรัพยข์อง 
Kellanova แลัะใชีต้วัิเลัอืกทีเ่ราไดำรั้บหากเราไมไ่ดำท้ราบถงึขอ้มลูัสำาค่ญั
ภายในิ สมาชีกิค่ณะกรรมการ เจา้หนิา้ทีบ่รหิาร แลัะบคุ่ค่ลัอืน่ิบางตำาแหน่ิง
จะอยูภ่ายใตข้อ้บงัค่บัชีว่ิงงดำซื�อขายหลักัทรัพย ์ซึง่ในิระหวิา่งนัิ�นิพวิกเขา
จะถกูหา้มมใิหซ้ื�อขายหุน้ิ Kellanova

วธิที ีเ่ราท�าในสิง่ทีถ่กูตอ้ง
ที ่Kellanova เราจะพดูำไปในิแนิวิเดำยีวิกนัิเมือ่สือ่สารกบัสือ่มวิลัชีนิ นัิก
วิเิค่ราะหก์ารเงนิิ นัิกลังทนุิ แลัะสาธารณชีนิ

ท�าไมถงึส�าคญั
ลักูค่า้ ผูบ้รโิภค่ แลัะนัิกลังทนุิของเราสมค่วิรไดำรั้บการสือ่สารเกีย่วิกบั 
Kellanova ทีช่ีดัำเจนิ สมบรูณ ์แลัะสอดำค่ลัอ้งกนัิ เฉพาะพนัิกงานิทีไ่ดำ ้
รับการฝึักอบรมแลัะไดำรั้บอนุิญาตใหท้ำาหนิา้ทีน่ิี�ค่วิรเป็นิตวัิแทนิของ 
Kellanova ในิการพบปะสือ่สารกบัสาธารณะหรอืสือ่มวิลัชีนินัิ�นิ ทั �งนิี�
เพือ่รับรองวิา่เราปฏบิตัติามกฎหมายแลัะปกป้องผลัประโยชีนิข์องเรา

การตอบขอ้ซกัถามจากนกัลงทนุ นกั
วเิคราะห ์และสือ่มวลชน

อะไร คอืความหมาย
หากค่ณุไดำรั้บขอ้ซกัถามจากภายนิอกบรษัิัทแลัะไมไ่ดำรั้บอนุิญาตให ้
ตอบ ค่ณุค่วิร:

• แสดำงค่วิามเป็นิมติรแลัะสภุาพ
• ไมพ่ดูำหรอืแบง่ปันิขอ้มลูัเกีย่วิกบั Kellanova
• สง่ตอ่ขอ้ซกัถามไปยงัฝ่ัายสือ่สารองค่ก์รผา่นิสายดำว่ินิสือ่มวิลัชีนิ 

หรอืไปยงัฝ่ัายนัิกลังทนุิสมัพันิธ ์ตามค่วิามเหมาะสม

สำาหรับขอ้มลูัเพิม่เตมิหรอืค่ำาชีี�แนิะ โปรดำตดิำตอ่ฝ่ัายสือ่สารองค่ก์รหรอื
ฝ่ัายนัิกลังทนุิสมัพันิธ์

ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  
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Section 2 
Opener (Photo?)

การดำำาเนินิิชีวีิติตามค่า่นิยิมของเราในิ
ชุมชนของเรา

42

วิธิทีีเ่ราดำำาเนินิิชีวีิติตามค่า่นิยิม K (K Values) แลัะรักษัามาตรฐานิของเราตามประมวิลัจรยิธรรมนิี� จะเป็นิ
ตวัิกำาหนิดำสว่ินิชีว่ิยเหลัอืสนัิบสนุินิของเราตอ่ชีมุชีนิแลัะสงัค่มของเรา สว่ินินิี�ของประมวิลัจรยิธรรมจะเนิน้ิ
ไปทีเ่รือ่งตอ่ไปนิี�:

การปกป้องสิง่แวดลอ้ม
เรามุง่มัน่ิทีจ่ะสรา้งสงัค่มทีย่ัง่ยนืิยิง่ขึ�นิ ซึง่หมายถงึการลัดำผลักระทบทีเ่รามตีอ่สิง่
แวิดำลัอ้มใหเ้หลัอืนิอ้ยทีส่ดุำแลัะพัฒนิาวิธิแีกปั้ญหาทีช่ีว่ิยอนุิรักษ์ัทรัพยากรแลัะ
ปกป้องโลักของเรา

การเขา้ไปมสีว่นชว่ยเหลอืสนบัสนนุชุมชนของเรา
เรามุง่มัน่ิทีจ่ะสนัิบสนุินิชีมุชีนิทีพ่นัิกงานิของเราอาศยัแลัะทำางานิอยู ่นิอกจากนิี�เรา
ยงัสำารวิจหาวิธิจัีดำการกบัค่วิามทา้ทายทีก่วิา้งขึ�นิในิสงัค่มอกีดำว้ิย

การเมอืงการปกครองและกจิการของรฐั
เราสง่เสรมิใหพ้นัิกงานิของเรามสีว่ินิรว่ิมในิกระบวินิการทางการเมอืงในิฐานิะ
พลัเมอืงทีม่คี่วิามกระตอืรอืรน้ิ ในิฐานิะบรษัิัท เราเขา้ไปมสีว่ินิรว่ิมกบัรัฐบาลัของ
ประเทศทีเ่ราดำำาเนินิิธรุกจิอยูอ่ยา่งสรา้งสรรค่์

เราผลัติแลัะจำาหน่ิายอาหารของเราทัว่ิโลักทกุวินัิ เราอา้แขนิตอ้นิรับบทบาทของเรา
ในิฐานิะพลัเมอืงภาค่องค่ก์รระดำบัโลัก รับผดิำชีอบตอ่สิง่แวิดำลัอ้มอยา่งจรงิจัง แลัะ
รูส้กึเป็นิเกยีรตทิีไ่ดำม้สีว่ินิชีว่ิยเหลัอืสนัิบสนุินิชีมุชีนิทีเ่ราดำำาเนินิิงานิแลัะอาศยัอยู ่เรา
มองหาโอกาสในิการสรา้งวินัิทีด่ำกีวิา่แลัะอนิาค่ตทีส่ดำใสขึ�นิใหก้บัผูบ้รโิภค่ พนัิกงานิ 
ชีมุชีนิ แลัะสิง่แวิดำลัอ้มในิทกุทีท่ีเ่ราดำำาเนินิิธรุกจิ 

ค่า่นิยิม K (K Values) 
ทีเ่ก ีย่วขอ้ง

ความใสใ่จ
แสดำงออกถงึค่วิามภาค่ภมูใิจในิ
แบรนิดำแ์ลัะมรดำกของเรา

ความถอ่มตน
เห็นิค่ณุค่า่ของค่วิามเปิดำเผยจรงิใจ
แลัะค่วิามสงสยัใค่รรู่จ้ากทกุค่นิ
ทกุที่

ความเรยีบงา่ย
พยายามทำาใหก้ระบวินิการ ขั �นิ
ตอนิ แลัะกจิกรรมเรยีบงา่ยขึ�นิแลัะ
ปรับปรงุใหด้ำขี ึ�นิอยา่งตอ่เนิือ่ง

ความส�าเร็จ
ทำาใหบ้คุ่ลัากรรูส้กึวิา่ตนิเองมคี่วิาม
สำาค่ญัแลัะมคี่า่

ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  
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วธิที ีเ่ราท�าในสิง่ทีถ่กูตอ้ง
เรามุง่มัน่ิทีจ่ะสรา้งสงัค่มทีย่ัง่ยนืิยิง่ขึ�นิ ซึง่หมายถงึการลัดำผลักระทบ
ทีเ่รามตีอ่สิง่แวิดำลัอ้มใหเ้หลัอืนิอ้ยทีส่ดุำแลัะพัฒนิาวิธิแีกปั้ญหาทีช่ีว่ิย
อนุิรักษ์ัทรัพยากรแลัะปกป้องโลักของเรา 

ท�าไมถงึส�าคญั
Kellanova มุง่มัน่ิในิการเป็นิผูด้ำแูลัสิง่แวิดำลัอ้มทีด่ำมีาตั �งแตต่อนิที่
บรษัิัทของเราไดำรั้บการกอ่ตั �งเมือ่กวิา่ 100 ปีกอ่นิ ในิปัจจบุนัินิี�เป็นิที่
ยอมรับกนัิอยา่งกวิา้งขวิางวิา่มนุิษัยชีาตกิำาลังัใชีท้รัพยากรธรรมชีาติ
ของโลักเร็วิกวิา่ทีท่รัพยากรเหลัา่นัิ�นิจะเกดิำใหมท่ดำแทนิไดำท้นัิ ซึง่
หมายค่วิามวิา่ทกุค่นิตอ้งมสีว่ินิรว่ิมในิการสรา้งสงัค่มทีเ่ป็นิกบัมติรสิง่
แวิดำลัอ้มอยา่งยัง่ยนืิยิง่ขึ�นิ 

เราไดำจั้ดำทำาการประเมนิิค่วิามยัง่ยนืิดำา้นิสงัค่มแลัะสิง่แวิดำลัอ้มสำาหรับ
ทั �งหว่ิงโซค่่ณุค่า่ของเรา เพือ่ทำาค่วิามเขา้ใจค่วิามเสีย่งแลัะกำาหนิดำ
ลัำาดำบัค่วิามสำาค่ญัใหด้ำยี ิง่ขึ�นิ เราทำางานิรว่ิมกบัเกษัตรกรแลัะผูแ้ปรรปู
ของเราเพือ่ปรับการป้อนิเขา้ใหเ้หมาะสมทีส่ดุำแลัะลัดำผลักระทบตอ่
สิง่แวิดำลัอ้ม โดำยไมล่ัดำทอนิค่ณุภาพ เราเนิน้ิลัดำการใชีพ้ลังังานิแลัะ
นิำ�าภายในิบรษัิัท รวิมถงึการปลัอ่ยกา๊ซเรอืนิกระจกดำว้ิย รวิมถงึการ
ใชีเ้สน้ิใยกระดำาษัรไีซเค่ลิั 100 เปอรเ์ซน็ิตห์รอืวิสัดำทุีผ่า่นิการรับรอง
วิา่ปลักูอยา่งยัง่ยนืิสำาหรับบรรจภุณัฑ์ข์องเรา นิอกจากนิี�ยงัมกีารเพิม่
จำานิวินิของศนูิยก์ำาจัดำกากหรอืของเสยีโดำยไมท่ำาลัายสิง่แวิดำลัอ้มอกี
ดำว้ิย

อะไร คอืความหมาย
เราทกุค่นิตอ้งมสีว่ินิในิค่วิามพยายามดำแูลัสิง่แวิดำลัอ้มของบรษัิัทดำว้ิย
วิธิกีารตอ่ไปนิี�:

• ปฏบิตัติามกฎหมายแลัะนิโยบายบรษัิัทดำา้นิสิง่แวิดำลัอ้มทีใ่ชีบ้งัค่บั
ทกุขอ้

• บรรลัขุอ้กำาหนิดำของใบอนุิญาตดำา้นิสิง่แวิดำลัอ้มทั �งหมดำ
• รายงานิการร่ัวิไหลั การร่ัวิซมึ หรอืการระบายออกทีไ่มไ่ดำรั้บอนุิญาต

ใหฝ่้ัายบรหิารทราบ
• ใชีค้่วิามระมดัำระวิงัเพือ่ใหแ้น่ิใจวิา่เราไมไ่ดำใ้ชีพ้ลังังานิหรอืนิำ�ามาก

เกนิิค่วิามจำาเป็นิ
• ตรวิจสอบใหแ้น่ิใจวิา่ซพัพลัายเออรแ์ลัะคู่ค่่า้ทางธรุกจิของเรา

ปฏบิตัติามมาตรฐานิดำา้นิสิง่แวิดำลัอ้มทีต่กลังกนัิไวิ ้
• ลัดำการสรา้งขยะใหเ้หลัอืนิอ้ยทีส่ดุำแลัะรไีซเค่ลิั หรอืค่น้ิหาทาง

เลัอืกอืน่ิในิการใชีว้ิสัดำเุหลัอืใชี ้
• เริม่ปฏบิตัทิีต่วัิเอง เชีน่ิ ปิดำไฟ ใชีก้ระดำาษัใหน้ิอ้ยลัง ปิดำอปุกรณ์

อเิล็ักทรอนิกิส ์แลัะรไีซเค่ลิั การกระทำาเล็ักๆ นิอ้ยๆ เหลัา่นิี�สามารถ
สรา้งค่วิามแตกตา่งทีย่ ิง่ใหญไ่ดำ ้

สำาหรับการเรยีนิรูเ้พิม่เตมิเกีย่วิกบัโค่รงการรเิริม่ดำา้นิสิง่แวิดำลัอ้มของ
เรา โปรดำตรวิจสอบรายงานิค่วิามรับผดิำชีอบขององค่ก์ร 

การปกป้องสิง่แวดลอ้ม การเขา้ไปมสีว่นชว่ยเหลอืสนบัสนนุ
ชุมชนของเรา
วธิที ีเ่ราท�าในสิง่ทีถ่กูตอ้ง
ในิฐานิะบรษัิัทผลัติอาหารชีั �นินิำาระดำบัโลัก Kellanova กำาลังัผลักัดำนัิ
การเปลัีย่นิแปลังปฏริปูโดำยการรับมอืกบัปัญหาค่วิามมัน่ิค่งดำา้นิอาหาร 
ซึง่ไดำแ้กก่ารสนัิบสนุินิชีมุชีนิทีพ่นัิกงานิของเราอาศยัแลัะทำางานิอยู ่
โดำยเนิน้ิทีก่ารบรรเทาค่วิามหวิิ  

ท�าไมถงึส�าคญั
W.K. Kellogg ผูก้อ่ตั �งของเราไมเ่พยีงเป็นิผูป้ระกอบการทีย่ ิง่ใหญ่
เทา่นัิ�นิ เขายงัเป็นิผูใ้จบญุระดำบัแนิวิหนิา้ นัิกอนุิรักษ์ัรุน่ิแรกๆ แลัะ
ยงัเป็นิตน้ิตำารับของผูม้วีิสิยัทศันิถ์งึอนิาค่ตแหง่ค่วิามอยูด่ำมีสีขุ ที ่
Kellanova เรามปีระวิตัศิาสตรข์องการลังทนุิในิชีมุชีนิของเราอยา่ง
ยาวินิานิ เราเชีือ่ในิเรือ่งการตอบแทนิชีมุชีนิดำว้ิยวิธิทีีม่คี่วิามหมาย  

เราสง่เสรมิใหพ้นัิกงานิของเราทกุค่นิเขา้ไปมสีว่ินิรว่ิมกบัชีมุชีนิของตนิ
อยา่งแข็งขนัิ โดำยการเขา้รว่ิมโค่รงการรเิริม่ทีม่สีว่ินิชีว่ิยสรา้งค่ณุภาพ
ชีวีิติทีด่ำขี ึ�นิ เราสง่เสรมิใหพ้นัิกงานิสนัิบสนุินิชีมุชีนิของเราโดำยการ
อาสาแลัะเขา้รว่ิมกจิกรรมการกศุลัแลัะโอกาสในิการพัฒนิาวิชิีาชีพี 
เชีน่ิ การใหค้่วิามชีว่ิยเหลัอืค่ณะกรรมการขององค่ก์รทีไ่มแ่สวิงหาผลั
กำาไร 

อะไร คอืความหมาย
เราสามารถมสีว่ินิชีว่ิยเหลัอืชีมุชีนิแลัะสงัค่มของเราในิเชีงิบวิกดำว้ิยวิธิี
ตอ่ไปนิี�:

• รักษัาค่า่นิยิม K (K Values) แลัะดำำารงไวิซ้ ึง่มาตรฐานิในิประมวิลั
จรยิธรรมของเรา เพือ่รับรองวิา่เราจะดำำาเนินิิธรุกจิของเราอยา่งมี
จรยิธรรมแลัะเป็นิไปตามกฎหมายอยูเ่สมอ 

• ทำาใหใ้หแ้น่ิใจวิา่กจิกรรมภายนิอกจะไมร่บกวินิประสทิธภิาพการ
ทำางานิของเรา หรอืทำาใหเ้กดิำผลัประโยชีนิท์บัซอ้นิ

• ไดำรั้บการอนุิมตัอิยา่งถกูตอ้งกอ่นิบรจิาค่เงนิิของบรษัิัทหรอืใหก้าร
ชีว่ิยเหลัอืในินิามของ Kellanova

• ตรวิจสอบยนืิยนัิวิา่การบรจิาค่เงนิิเพือ่การกศุลัของบรษัิัทเป็นิไป
ตามกฎหมายทีใ่ชีบ้งัค่บั

• หา้มกดำดำนัิผูอ้ืน่ิใหบ้รจิาค่เงนิิใหก้บัองค่ก์รการกศุลัหรอืเพือ่จดุำประ
สงค่อ์ืน่ิๆ ของชีมุชีนิ

หากสงสยั โปรดถาม!
ถ. ฉันิทำาหนิา้ทีเ่ป็นิอาสาสมคั่รในิทีพั่กพงิค่นิไรบ้า้นิในิทอ้งถิน่ิเป็นิประจำา 
ฉันิรูว้ิา่ Kellanova เป็นิผูส้นัิบสนุินิการขจัดำค่วิามหวิิโหยของเด็ำกๆ ฉันิ
สามารถแสดำงตนิวิา่บรกิารของฉันิค่อืในินิามของ Kellanova ไดำห้รอืไม่

ต. Kellanova เห็นิค่ณุค่า่แลัะยกยอ่งชีมเชียการมสีว่ินิรว่ิมในิชีมุชีนิของ
พนัิกงานิของเรา เราสง่เสรมิใหค้่ณุเขา้ไปมสีว่ินิรว่ิมในิประเด็ำนิทางสงัค่ม
ทีบ่รษัิัทใหก้ารสนัิบสนุินิ แมว้ิา่ค่ณุอาจแสดำงตนิในิฐานิะพนัิกงานิของ 
Kellanova ไดำ ้แตค่่ณุตอ้งปรกึษัาฝ่ัายกจิการองค่ก์รทัว่ิโลักกอ่นิทีจ่ะให ้
ค่ำามัน่ิสญัญาใดำๆ ตอ่องค่ก์รในินิามของบรษัิัท 

การมสีว่นรว่มในการเมอืงการ
ปกครองและกจิการของรฐั
วธิที ีเ่ราท�าในสิง่ทีถ่กูตอ้ง
เราสง่เสรมิใหพ้นัิกงานิของเรามสีว่ินิรว่ิมในิกระบวินิการทางการเมอืง
ในิฐานิะพลัเมอืงทีม่คี่วิามกระตอืรอืรน้ิ ในิฐานิะบรษัิัท เราจะเขา้ไปมี
สว่ินิรว่ิมกบัรัฐบาลัของประเทศทีเ่ราดำำาเนินิิธรุกจิอยูอ่ยา่งสรา้งสรรค่ ์

ท�าไมถงึส�าคญั
ในิฐานิะบรษัิัท เราเชีือ่วิา่กระบวินิการทางการเมอืงทีม่คี่วิาม
กระตอืรอืรน้ิ นัิบรวิมทกุกลัุม่ค่นิ แลัะเป็นิธรรมจะชีว่ิยสง่เสรมิใหเ้กดิำการ
ปกค่รองทีเ่ปิดำกวิา้งแลัะสงัค่มทีน่่ิาอยูแ่ลัะมผีลัติภาพ 

อะไร คอืความหมาย
ไมว่ิา่จะเป็นิการเขา้รว่ิมในิกระบวินิการทางการเมอืงหรอืการตดิำตอ่กบั
รัฐบาลักต็าม กจ็ะมมีาตรฐานิทีเ่ราตอ้งยดึำถอือยู ่ซ ึง่จะกลัา่วิถงึดำา้นิลัา่งนิี�

ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  
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กจิกรรมทางการเมอืงสว่นบคุคล 
Kellanova สง่เสรมิใหบ้คุ่ค่ลัเขา้รว่ิมกจิกรรมพลัเมอืงแลัะกจิกรรม
ทางการเมอืง รวิมถงึการดำำารงตำาแหน่ิงทางการเมอืง

พนัิกงานิของ Kellanova ไดำรั้บอนุิญาตใหม้อบการสนัิบสนุินิทางการ
เงนิิแบบสว่ินิตวัิแกผู่ส้มคั่รรับเลัอืกตั �ง พรรค่การเมอืง แลัะกลัุม่ผลัประ
โยชีนิอ์ืน่ิๆ ทีต่นิเลัอืก นิอกจากนิี�ยงัไดำรั้บอนุิญาตใหล้ังสมคั่รรับเลัอืก
ตั �งแลัะตดิำตอ่กบัผูด้ำำารงตำาแหน่ิงในิเวิลัาสว่ินิตวัิแลัะตามค่วิามสามารถ
ของตนิ อยา่งไรกต็ามพนัิกงานิตอ้งไมเ่ขา้รว่ิมกจิกรรมทางการเมอืง
เป็นิการสว่ินิตวัิในิระหวิา่งชีัว่ิโมงทำางานิแลัะไมส่ามารถใชีท้รัพยากร
ของบรษัิัทเพือ่กจิกรรมทางการเมอืงเป็นิการสว่ินิตวัิไดำ ้

เมือ่เขา้ไปมสีว่ินิรว่ิมในิกจิกรรมทางการเมอืงเป็นิการสว่ินิตวัิ สิง่ที่
สำาค่ญัค่อื:

• ทำาใหช้ีดัำเจนิวิา่มมุมองแลัะการกระทำาทางการเมอืงของค่ณุเป็นิ
ของค่ณุเองแลัะไมใ่ชีข่อง Kellanova 

• แจง้ใหแ้ผนกรฐัสมัพนัธข์องเราทราบเมือ่กำาลังัพจิารณาลังสมคั่ร
ชีงิตำาแหน่ิงทางการเมอืงแลัะหลังัจากทีไ่ดำรั้บการแตง่ตั �งหรอืชีนิะ
การเลัอืกตั �ง เพือ่ชีว่ิยหลักีเลัีย่งผลัประโยชีนิท์บัซอ้นิทีอ่าจเกดิำขึ�นิ

• ใชีเ้งนิิสว่ินิตวัิสำาหรับกจิกรรมทางการเมอืงของค่ณุทั �งหมดำ 
Kellanova จะไมอ่อกเงนิิใหก้บัพนัิกงานิสำาหรับเงนิิอดุำหนุินิทางการ
เมอืงสว่ินิตวัิหรอืรายจา่ยอืน่ิๆ ทีเ่กีย่วิขอ้งกบักจิกรรมทางการเมอืง

หากสงสยั โปรดถาม!
ถ. ฉันิเป็นิอาสาสมคั่รใหก้บัแค่มเปญหาเสยีงทางการเมอืง เนิือ่งจาก
การจราจรตดิำขดัำหลังัเวิลัาเลักิงานิ ฉันิสามารถอยูใ่นิสำานัิกงานิแลัะใชี ้

ค่อมพวิิเตอรข์องฉันิเพือ่ทำาวิสัดำเุอกสารของแค่มเปญหาเสยีงไดำห้รอืไม่

ต. ไมไ่ดำ ้ในิขณะทีเ่ราสนัิบสนุินิการตดัำสนิิใจของทกุค่นิในิการเขา้ไปมี
สว่ินิรว่ิมในิกระบวินิการทางการเมอืง ค่ณุจะตอ้งประพฤตตินิดำว้ิยค่วิาม
ซือ่สตัยส์จุรติแลัะใหค้่วิามเค่ารพ โดำยใชีท้รัพยากรแลัะเวิลัาของค่ณุเอง
สำาหรับกจิกรรมทางการเมอืงทีเ่ป็นิเรือ่งสว่ินิตวัิ 

ถ. ฉันิไปเขา้รว่ิมการประชีมุแลัะไดำพ้บปะกบัผูเ้ขา้รว่ิมค่นิหนิึง่ทีม่อบ
นิามบตัรใหฉั้นิ เขาทำางานิทีห่น่ิวิยงานิราชีการทีก่ำาลังัศกึษัาระเบยีบขอ้
บงัค่บัใหมท่ีอ่าจสง่ผลักระทบตอ่โอกาสทางธรุกจิของเราในิตลัาดำสำาค่ญั
แหง่ใหม ่ฉันิสามารถโทรหาเขาแลัะขอนัิดำพบไดำห้รอืไม่

ต. ในิสถานิการณน์ิี�ค่ณุค่วิรตดิำตอ่แผนกรฐัสมัพนัธเ์พือ่กำาหนิดำแนิวิทาง
ทีเ่หมาะสมกอ่นิ 

กจิกรรมทางการเมอืงขององคก์ร 
เราปฏบิตัติามกฎหมายการเงนิิเกีย่วิกบัแค่มเปญหาเสยีงแลัะกฎหมาย
เลัอืกตั �งในิระดำบัรัฐบาลักลัาง ระดำบัรัฐ แลัะระดำบัทอ้งถิน่ิ ในิทกุทีท่ีเ่รา
จะดำำาเนินิิธรุกจิอยู่

Kellanova อาจใหเ้งนิิอดุำหนุินิผูล้ังสมคั่รรับเลัอืกตั �ง พรรค่การเมอืง 
ค่ณะกรรมการทางการเมอืง แลัะการรเิริม่ของประชีาชีนิทีส่ะทอ้นิผลั
ประโยชีนิข์อง Kellanova ตามทีก่ฎหมายอนุิญาต นิอกจากนิี�เรายงัมี
ค่ณะกรรมการดำำาเนินิิการทางการเมอืง หรอื Kellanova PAC อกีดำว้ิย 
อกีดำว้ิย ค่ณะกรรมการนิี�จะไดำรั้บเงนิิทนุิสนัิบสนุินิจากการบรจิาค่สว่ินิตวัิ
โดำยสมคั่รใจจากพนัิกงานิทีม่สีทิธิ� แลัะสนัิบสนุินิผูล้ังสมคั่รรับเลัอืกตั �ง
ทีม่วีิตัถปุระสงค่ท์างธรุกจิในิแนิวิเดำยีวิกบัเรา Kellanova PAC ปฏบิตั ิ
ตามกฎหมายทีใ่ชีบ้งัค่บัทกุขอ้ รวิมถงึขอ้กำาหนิดำการเปิดำเผยขอ้มลูั
ดำว้ิย

พนัิกงานิตอ้งไมใ่หเ้งนิิอดุำหนุินิทางการเมอืงทั �งโดำยตรงแลัะโดำยออ้ม
หรอืการใชีจ้า่ยในินิามของ Kellanova หรอืดำว้ิยเงนิิของบรษัิัท เวิน้ิแต่
จะไดำรั้บอนุิญาตตามกฎหมายทีใ่ชีบ้งัค่บัแลัะไดำรั้บการอนุิมตัลิัว่ิงหนิา้
โดำยแผนิกกฎหมายแลัะการปฏบิตัติามกฎแลัะแผนกรฐัสมัพนัธ ์กฎนิี�
ใชีบ้งัค่บักบัการใหเ้งนิิอดุำหนุินิหรอืการใชีจ้า่ยเพือ่สนัิบสนุินิหรอืตอ่ตา้นิ
พรรค่การเมอืง ผูล้ังสมคั่รรับเลัอืกตั �ง แค่มเปญหาเสยีง หรอืเจา้หนิา้ที่
รัฐใดำกต็าม
การใหเ้งนิิอดุำหนุินิหรอืการใชีจ้า่ยทางการเมอืงประกอบดำว้ิย:

• การซื�อตัว๋ิสำาหรับจัดำกจิกรรมระดำมทนุิทางการเมอืง
• การใหย้มืตวัิบคุ่ลัากรในิระหวิา่งชีัว่ิโมงทำางานิไปใชีง้านิในิกจิกรรม

การระดำมทนุิ
• การชีำาระค่า่โฆษัณาแลัะค่า่ใชีจ้า่ยอืน่ิๆ ของแค่มเปญหาเสยีง

การล็อบบี� 
Kellanova จะไมพ่ยายามใชีอ้ทิธพิลัทีไ่มเ่หมาะสมตอ่หน่ิวิยงานิรัฐ ผู ้
แทนิราษัฎร หรอืสมาชีกิสภานิติบิญัญัตเิพือ่สรา้งผลัลัพัธท์ีเ่ป็นิค่ณุแก ่
Kellanova การล็ัอบบี�เป็นิค่วิามพยายามทีช่ีอบดำว้ิยกฎหมายสำาหรับ
บรษัิัท แตอ่าจประกอบดำว้ิยกจิกรรมหลัายประเภททีอ่าจตอ้งเปิดำเผย
ตอ่สาธารณะแลัะขอ้กำาหนิดำการรายงานิทีอ่ยูภ่ายใตก้ฎเฉพาะ ค่ณุ
สามารถเขา้ไปมสีว่ินิรว่ิมในิการล็ัอบบี�ไดำ ้หากงานิของค่ณุเกีย่วิขอ้ง
กบั:

• การตดิำตอ่กบัสมาชีกิสภานิติบิญัญัต ิเจา้หนิา้ทีก่ำากบัดำแูลัอาวิโุส 
เจา้หนิา้ทีฝ่่ัายบรหิาร หรอืทมีงานิของพวิกเขา

• การจำาหน่ิายตามสญัญาของรัฐบาลั
• ค่วิามพยายามทีจ่ะมอีทิธพิลัตอ่การดำำาเนินิิการทางนิติบิญัญัตหิรอื

การบรหิาร

การตดิำตอ่กบัผูม้สีว่ินิไดำส้ว่ินิเสยีของรัฐบาลัจำาเป็นิตอ้งใหแ้ผนิกรัฐ
สมัพันิธเ์ขา้มามสีว่ินิรว่ิมดำว้ิย นิอกจากนิี�ค่ณุยงัตอ้งไดำรั้บค่ำาแนิะนิำาจาก
แผนิกกฎหมายแลัะการปฏบิตัติามกฎกอ่นิทีจ่ะเสนิอหรอืใหก้ารตอ้นิรับ 
ของกำานัิลั ค่วิามชีว่ิยเหลัอื แลัะสนัิทนิาการแกเ่จา้หนิา้ทีรั่ฐ

โปรดำดำขูองกำานัิลัแลัะสนัิทนิาการแลัะการป้องกนัิการตดิำสนิิบนิแลัะการ
ทจุรติ

W.K. Kellogg ผูก้อ่ตั �งบรษัิัทของเราไดำล้ังทนุิในิบคุ่ลัากร ค่วิาม
สมัพันิธ ์แลัะค่ำาสญัญาของวินัิพรุง่นิี� เขาทิ�งมรดำกแหง่ค่วิามซือ่สตัย์
หรอืการดำำาเนินิิธรุกจิอยา่งถกูตอ้งไวิใ้หเ้รา

• บรษัิัทอืน่ิๆ พยายามเจรจาขอ้ตกลังทีข่ดูำรดีำทีส่ดุำกบัผูจั้ดำจำาหน่ิาย 
แตค่่ณุ Kellogg ไดำจั้ดำตั �งแนิวิทางปฏบิตัทิีม่อบการจัดำเตรยีมทีพ่งึ
ปรารถนิาใหก้บัผูจั้ดำจำาหน่ิายทกุรายเหมอืนิๆ กนัิ 

• ในิชีว่ิงภาวิะเศรษัฐกจิตกตำา่ค่รั �งใหญ ่การหางานิทีม่คี่วิามหมาย
แลัะการดำแูลัค่วิามจำาเป็นิของค่รอบค่รัวิเป็นิสิง่ทีน่่ิากงัวิลัใจ ค่ณุ 
Kellogg ไดำล้ัดำชีัว่ิโมงทำางานิลังแลัะสรา้งกะงานิเพิม่ เพือ่ใหผู้ค้่นิที่
ทำางานิแลัะค่ำ�าจนุิค่รอบค่รัวิของตนิไดำม้จีำานิวินิมากขึ�นิ 

• ในิชีว่ิงปีทีม่กีำาไรดำเีป็นิพเิศษั ผูน้ิำาของบรษัิัทอืน่ิๆ จดำจอ่อยูก่บัการ
สะสมทรัพยส์มบตั ิแตค่่ณุ Kellogg ไดำล้ังทนุิผลักำาไรของบรษัิัทไป
กบับคุ่ลัากร 

• ระหวิา่งทีค่่ณุ Kellogg ยงัมชีีวีิติอยู ่เขาไดำก้ลัายเป็นิหนิึง่ในิค่นิ
ทีร่ำา่รวิยทีส่ดุำในิโลัก เขาใชีค้่วิามมัง่ค่ัง่ของเขาสรา้งมลูันิธิ ิW.K. 
Kellogg Foundation แลัะทำาใหช้ีวีิติของผูค้่นินัิบลัา้นิดำขีึ�นิ ทกุวินัินิี�
ชีมุชีนิ ค่รอบค่รัวิ แลัะเด็ำกๆ ทัว่ิโลักยงัค่งไดำรั้บประโยชีนิจ์ากค่วิาม
เอื�อเฟื�อเผือ่แผแ่ลัะค่วิามใจบญุสนุิทานิของเขาอยู ่

สามารถใหน้ิยิามค่วิามซือ่สตัยว์ิา่เป็นิการทำาในิสิง่ทีถ่กูตอ้ง ซึง่ค่ณุ 
Kellogg แสดำงออกถงึค่วิามซือ่สตัยน์ิี�ผา่นิตวัิตนิของเขา เขาสอนิวิา่
วิธิทีีด่ำทีีส่ดุำในิการสรา้งค่ำาสญัญาของวินัิพรุง่นิี�ค่อืการยนืิอยูบ่นิรากฐานิ
ทีม่ัน่ิค่งของค่า่นิยิมในิปัจจบุนัิ มรดำกแหง่ค่วิามซือ่สตัยน์ิี�ยงัค่งเป็นิสิง่
นิำาทางวิฒันิธรรมแลัะแนิวิทางการดำำาเนินิิธรุกจิของเรา ซึง่เป็นิแรง
บนัิดำาลัใจใหเ้ราดำำาเนินิิชีวีิติตามค่า่นิยิมของเราในิทกุการกระทำาของ
เราในินิามของ Kellanova ทกุทีท่กุทางทกุวินัิ 

W.K. Kellogg: มรดกแหง่ความซือ่สตัย ์
เมือ่เราใชีค้่า่นิยิมนิำาทางเราร่วิมกบักฎเกณฑ์ ์เราจะเขา้ใจถงึ วิธิ ีแลัะ
เขา้ใจวิา่ ทำาไม รวิมถงึเขา้ใจวิา่หมายค่วิามวิา่ อะไร เมือ่เราเห็นิภาพ
ใหญข่ึ�นิ เราจะค่ดิำกวิา้งขึ�นิ เราจะไมค่่ดิำถงึแค่ต่ัวิเอง แตค่่ดิำไปไกลัเกนิิ
ขดีำจำากัดำของสิง่ทีเ่ราสามารถทำาไดำเ้พยีงลัำาพัง ประมวิลัจรยิธรรมของ
เราชีว่ิยใหเ้ราสามารถสนัิบสนุินิกันิแลัะกันิเพือ่สง่มอบ 'ปัจจุบันิ' ในิ
ขณะเดำยีวิกนัิก็สรา้ง 'อนิาค่ต' ทีย่ังค่งรักษัาไวิซ้ ึง่มรดำกของผูก้อ่ตั �ง
ของเรา: 

บคุลากรของเรา
เราปฏบิตัตินิดำว้ิยค่วิามซือ่สตัย ์เราปฏบิตัติอ่กนัิดำว้ิยค่วิามยตุธิรรมแลัะ
ค่วิามเค่ารพ

ผูบ้รโิภคของเรา
เรามอบค่วิามสขุใหแ้กผู่บ้รโิภค่ของเราดำว้ิยอาหารค่ณุภาพสงู รสชีาติ
ดำ ีแลัะปลัอดำภยั 

ตลาดของเรา
เราแขง่ขนัิอยา่งจรงิจังแลัะดำว้ิยค่วิามซือ่สตัย ์เรารว่ิมงานิกบัผูท้ี่
แสดำงออกถงึค่า่นิยิมเดำยีวิกบัเรา

นกัลงทนุของเรา
เราเป็นิแหลัง่ลังทนุิทีไ่ดำรั้บค่วิามนิยิมเนิือ่งจากเรานิำาเสนิอ 'ปัจจบุนัิ' 
ในิขณะเดำยีวิกนัิกส็รา้ง 'อนิาค่ต' ไปดำว้ิย

ชุมชนของเรา
เราใชีท้รัพยากรธรรมชีาตอิยา่งมคี่วิามรับผดิำชีอบแลัะชีว่ิยเหลัอื
สนัิบสนุินิชีมุชีนิของเรา

ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  
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เราสง่เสรมิใหท้กุค่นิรายงานิแลัะขอค่ำาชีี�แนิะเกีย่วิกบัหวัิขอ้ตา่งๆ ที่
กลัา่วิถงึในิประมวิลัจรยิธรรมของเรา เรามแีหลัง่ขอ้มลูัมากมายทีพ่รอ้ม
ใหค้่วิามชีว่ิยเหลัอื รวิมถงึ:

สายดำว่ินิสือ่สารองค่ก์รแลัะสือ่มวิลัชีนิ: 
+1-269-961-3799 
อเีมลั: media.hotline@kellanova.com

ประธานิเจา้หนิา้ทีฝ่่ัายกฎหมาย:
อเีมลั: office.ethics@kellanova.com

ฝ่ัายตรวิจสอบภายในิ
อเีมลั: office.ethics@kellanova.com

นัิกลังทนุิสมัพันิธ:์ 
อเีมลั: investor.relations@kellanova.com

แผนิกกฎหมายแลัะการปฏบิตัติามกฎ: 
อเีมลั: office.ethics@kellanova.com
Url: kellanovaethicsline.ethicspoint.com

สายดว่นจรยิธรรม
สายดำว่ินิจรยิธรรมของเรามวีิธิใีนิการตอบค่ำาถามแลัะขอ้กงัวิลัที่
เกีย่วิขอ้งกบัจรยิธรรม การปฏบิตัติามกฎ หรอืขอ้กำาหนิดำอืน่ิๆ ในิ
ประมวิลัจรยิธรรมของเราอยา่งเป็นิค่วิามลับั 

สายดำว่ินิจรยิธรรมทีด่ำำาเนินิิงานิแทนิ Kellanova เป็นิบรษัิัทรับรายงานิ
แบบเป็นิค่วิามลับั แลัะเป็นิบรษัิัทบคุ่ค่ลัทีส่าม โดำยพรอ้มใหบ้รกิารค่ณุ
ทกุเวิลัา ทั �งกลัางวินัิแลัะกลัางค่นืิ ทกุวินัิตลัอดำสปัดำาห ์

หากค่ณุตอ้งการใชีส้ายดำว่ินิจรยิธรรม โปรดำโทรตดิำตอ่หมายเลัขดำา้นิ
ลัา่งนิี�ทีต่รงกบัสถานิทีข่องค่ณุ พนัิกงานิรับโทรศพัทจ์ะพดูำในิภาษัา
ทอ้งถิน่ิของค่ณุ พนัิกงานิรับโทรศพัทจ์ะรับฟังขอ้กงัวิลัหรอืขอ้ซกัถาม
ของค่ณุ ถามค่ำาถาม จากนัิ�นิจะเขยีนิรายงานิสรปุการโทร จากนัิ�นิจะมี
การสง่สรปุไปใหส้ำานัิกงานิจรยิธรรมแลัะการปฏบิตัติามกฎเพือ่ทำาการ
ประเมนิิแลัะดำำาเนินิิการตอ่ไปตามค่วิามเหมาะสม 

 การรายงานและการขอค�าชี�แนะ

คณุสามารถตดิตอ่ส�านกังานจรยิธรรมและการปฏบิตัติามกฎ
ดว้ยวธิใีดตอ่ไปนี�ก็ได:้

สายดว่นจรยิธรรม 
 โปรดำดำรูายการหมายเลัขในิหนิา้ถดัำไป
อเีมล 
 office.ethics@kellanova.com
จดหมาย 
 สำานัิกงานิจรยิธรรมแลัะการปฏบิตัติามกฎ 
 Kellanova 
 South Tower
 One Kellogg Square
 Battle Creek, MI 49016-3599
เว็บ
 kellanovaethicsline.ethicspoint.com

ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  ยอ้นกลบั    ถดัไป              สารบญั          แหลง่ขอ้มลู ➜

➜  

หมายเลขศนูยบ์รกิารของสายดว่นจรยิธรรมท ัว่โลก
ภมูภิาค หมายเลขโทรฟรี รหสัศนูยบ์รกิาร

ออสเตรเลัยี 1800530104

ออสเตรยี 0800 298880  

เบลัเยยีม 0800 74 014  

บราซลิั 0800 760 0083  

แค่นิาดำา 888-292-7127  

จนีิ 400 120 5038  

โค่ลัอมเบยี 01-800-5189514  

ค่อสตารกิา 8004600016  

เดำนิมารก์ 80 70 35 77  

ดำไูบ 800 0321282  

เอกวิาดำอร์ 1800 001 464  

อยีปิต์ 015 01718252  

ฝัร่ังเศส 0800 90 71 46  

เยอรมนิี 0800 1822774  

กรซี 800 600 0673  

กวัิเตมาลัา 2294 2279  

ฮอ่งกง 800 902 056  

อนิิเดำยี 000 800 050 3409  

ไอรแ์ลันิดำ์ 1800 770 055  

อติาลั ี(รวิมซานิมารโีนิแลัะนิค่รวิาตกินัิ) 800 836 926  

ญีปุ่่ นิ 0800-300-7880  

มาเลัเซยี 1-800-81-5661  

เม็กซโิก 888-292-7127 800-288-2872

เม็กซโิก (Por Cobrar) 888-292-7127 800-112-2020

นิวิิซแีลันิดำ ์ 0800 449 062  

ไนิจเีรยี 01 227 9243  

ปากสีถานิ 888-292-7127 00-800-01-001

โปแลันิดำ์ 800 005 355

โรมาเนิยี 0800 890 577

สงิค่โปร ์ 8004922622

แอฟรกิาใต ้ 080 098 4042

เกาหลัใีต ้ 080-877-5411

สเปนิ 900 751 362

สวิติเซอรแ์ลันิดำ์ 0800 333 043

ไตห้วินัิ 00801-49-1856

ประเทศไทย 1800014767

ตรุก ี 0080049240880022

สหราชีอาณาจักรแลัะไอรแ์ลันิดำเ์หนิอื 0800 652 5003

เวิเนิซเุอลัา 0212-3358880

สหรัฐอเมรกิา 888-292-7127

ส�าหรบัรายการรหสัศนูยบ์รกิาร AT&T ลา่สดุ โปรดไปที ่www.business.att.com/bt/access.jsp

mailto:media.hotline%40kellanova.com?subject=
mailto:office.ethics%40kellanova.com?subject=
mailto:office.ethics%40kellanova.com?subject=
mailto:investor.relations%40kellanova.com?subject=
mailto:office.ethics%40kellanova.com?subject=
https://kellanovaethicsline.ethicspoint.com/
mailto:office.ethics%40kellanova.com?subject=
https://kellanovaethicsline.ethicspoint.com/
http://www.business.att.com/bt/access.jsp


วสิยัทศันข์องเรา:
เพือ่เป็นิขมุพลังัแหง่ขนิมขบเค่ี�ยวิทีท่รงประสทิธภิาพ
ทีส่ดุำในิโลัก โดำยปลัดำปลัอ่ยศกัยภาพอยา่งเต็มทีจ่าก
แบรนิดำท์ีส่รา้งค่วิามแตกตา่งแลัะบคุ่ลัากรทีเ่ป่ียมดำว้ิย
ค่วิามฝัักใฝ่ัในิงานิของตนิ

วตัถปุระสงคข์องเรา:
เลัี�ยงดำคู่รอบค่รัวิตา่งๆ เพือ่ใหพ้วิกเขาเจรญิเตบิโตไดำ ้

Kellanova
South Tower
One Kellogg Square
Battle Creek, MI 49016
2 ตลุาคม 2023
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